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Resumen: La finalidad del estudio fue comprender las estrategias de afrontamiento
generadas durante el confinamiento por la pandemia COVID-19 y que se mantienen, en
estudiantes del Programa Profesional en Psicologia del Tecnoldgico de Antioquia. Se trabajo
con una muestra de 200 estudiantes de 4° y 5° semestre, matriculados durante el
confinamiento y que, al momento del estudio, iniciaron presencialidad en la Institucion. Bajo
un enfoque cualitativo, el estudio etnogréafico de alcance descriptivo se dirigié hacia la
indagacion de emociones y problemas presentes en los estudiantes; posteriormente se
describieron e interpretaron las estrategias centradas en el problema y en las emociones de
los sujetos para afrontar dicho confinamiento. Mediante la aplicacion de la entrevista
semiestructurada y la observacion participante, trabajo de campo marcado por el desafio
propio de la época de encierro, se desarrollaron encuentros cercanos logrando entre los
principales resultados, la identificacion de afectaciones emocionales como la tension
emocional vivenciada desde la ansiedad, el miedo, el enojo y la angustia, aspectos que
paradojicamente se tramitaron por algunos sujetos desde el control y la regulacion emocional,
asumiendo el encierro como parte de su experiencia vital, haciéndose evidente la utilizacion
de estrategias de afrontamiento centradas en el problema, entendiendo éstas como un
afrontamiento activo y de liberacion actitudinal; asi mismo, sobre las estrategias centradas
en las emociones, emergieron las de evitacion cognitiva y revaluacion positiva,

constituyéndose asi en un afrontamiento adaptativo que contribuyen al bienestar psicoldgico,
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especialmente aquellas centradas en el problema.
Intencionalidad:
Comprender las estrategias de afrontamiento generadas durante el confinamiento por la
pandemia COVID-19 que se mantienen hasta la actualidad en los estudiantes del Tecnoldgico
de Antioquia. Especificos: Indagar las emociones y problemas que los estudiantes identifican
presentes durante el confinamiento por la pandemia COVID-19 que se mantienen hasta la
actualidad en los estudiantes del Tecnologico de Antioquia. Describir las principales
estrategias centradas en el problema utilizadas por los sujetos para afrontar el confinamiento
por la pandemia COVID-19 en los estudiantes del Tecnoldgico de Antioquia. Interpretar las
principales estrategias centradas en las emociones por la pandemia COVID-19 que se
mantienen hasta la actualidad en los estudiantes del Tecnoldgico de Antioquia.
Referentes tedricos: El principal autor de esta investigacion Lazarus que aport6 en el estudio
de las estrategias de afrontamiento. El modelo transaccional de Folkman & Lazarus (1984),
Otros de los autores de esta investigacion es Daniel Goleman donde nos hablas de las 4
emociones basicas Miedo, tristeza, ira y felicidad. Un factor importante para comprender las
emociones en los estudiantes.
Proceso metodoldgico: Se desarrollo mediante un enfoque cualitativo el cual desplegd un
acercamiento con los sujetos del estudio, grupo organizado por estudiantes entre los 18 y 35
afios con quienes se interactud bajo los principios de la etnografia, se aplico La muestra a
conveniencia de 200 estudiantes de 4°y 5° semestres de la carrera Profesional de Psicologia
cumpliendo con los criterios de seleccidn siguientes: estratificacién socioeconémical, 2y 3;
ambos sexos; se realizé un sondeo en el Tecnoldgico de Antioquia como trabajo de campo
para ello se elabord, valido y aplico tres instrumentos, a saber: cuestionario de sondeo del
fendmeno estudiado, entrevista semiestructurada y, observacién participante. El cuestionario
que permitié un rastreo general de informacion y la recoleccién de los datos iniciales para su
tabulacién, clasificacion, descripcion, otra fue la entrevista semiestructurada la cual
posibilito la recoleccion de la informacién, y brind6 un espacio cercano de mayor cercania
con los sujetos de investigacion, Por altimo, la observacion participante, como técnica de
registro sistematico, valido, fiable de comportamientos y situaciones observables. Para el

analisis de la informacion se utilizaron matrices descriptivas de analisis que dieron como
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resultado, categorias emergentes por cada objetivo de la investigacion bajo el modelo de
matrices, se organizo la informacién en tres momentos, el vaciado y la triangulacion de la
informacion. Este momento posibilitd el tercer momento o elaboracion de matrices de
categorias inductivas.

Alcances:

Podemos concluir que las emociones son de vital importancia para la salud mental y la vida,
para el proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de cualquier circunstancia, en esta
investigacion queremos resaltar dicha cuestion en el contexto de la circunstancia del entorno
a causa del confinamiento, y es que si bien se vivieron momentos de tension, miedo
Jrritabilidad desequilibrio emocional, y a pesar de estas dificultades y limitaciones de la
educacion a distancia y la falta del acompafiamiento profesional, se dio un gran esfuerzo por
parte de los estudiantes en donde se ve afectado su estado de &nimo, emociones, sentimientos
y salud mental que la pandemia y el confinamiento causo.

Otros de los hallazgos que se evidencia en la investigacion son las técnicas de control
emocional en las que encontramos las técnicas de distraccion y visualizacion positiva, esto
permitié que los estudiantes suprimieran parte de las expresiones de sus emociones, 0
intentaban disimular la intensidad de estas o simplemente lo veian como algo subjetivo.
Todas estas estrategias le permitieron al estudiante regular sus emociones dentro del entorno
educativo y el entorno familiar y asi mejorar el contexto individual y social del individuo.
Frente al Ultimo objetivo, sobre la interpretacion de las principales estrategias centradas en
el problema para afrontar el confinamiento por la pandemia Covid-19 y que se mantienen en
la actualidad en los estudiantes, se evidencid que la dimension emocional se centra en el
sujeto y su familia, infiriéndose asi la necesidad de apoyo, con la creacion de aprendizajes de
estrategias de afrontamiento y su aplicacion, ya que, al unisono, los estudiantes respondieron
que no cuentan con claridades frente a las estrategias de afrontamiento y su desarrollo, segun
esto, se considera que esta experiencia como evento no les trajo consigo mismo
consecuencias negativas en su vida, y pudieron realizar evaluaciones subjetivas de como
quedaron sus condiciones para asi llevar o poder volver a crear una mejora en su calidad de
vida.

Propuestas: la magnitud de la pandemia del covid —19 dio un giro en el mundo y aun quedan
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secuelas de ello. Las pérdidas para la economia y el mercado del trabajo son enormes y van
a tardan afios en recuperarse. En educacion la afectacion también tiene grandes dimensiones,
y aunque nos dejé al descubierto lo que ya sabiamos, este panorama abre grandes e
interesantes lineas de investigacion educativa, por lo anterior se propone que en futuras
investigaciones se elaboren programas de intervencion para fortalecer las estrategias de
afrontamiento las cuales podrian generar insumos importantes para la mitigacion de las

consecuencias psicosociales generadas por el confinamiento.
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