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1. INTRODUCCIÓN 

 

La agilidad se establece como uno de los hitos más importantes para poder realizar 

trabajos que en su momento se vuelven manuales. En el control y manejo de la nómina 

se encuentran muchos aspectos que son de carácter metódico y manual, dichos aspectos 

solamente recaen en falta de eficiencia y efectividad.  

Las soluciones informáticas crean herramientas y establecen metodologías nuevas de 

trabajo. Este proyecto se centra en la creación de parámetros que buscan optimizar el 

tiempo de trabajo en el ignores y el tramite de las novedades en los sistemas de nómina. 

En estos departamentos el manejo de novedades se convierte en un proceso delicado y 

tedioso. Existen diferentes tipos de novedades que también se trabajan en distintos tipos 

de nómina, estos casos de novedades son: 

• Ingresos 

• Retiros 

• Modificaciones 

• Ingresos de auxilios 

• Retiros de auxilios 

Agregando a esto se establecen de igual forma diferentes tipos de nómina que 

establecerán un cambio en los valores a descontar, estos se encuentran en diferentes 

rangos que van de la siguiente forma: 

• Semanales 

• Decadales 

• Quincenales 

• Mensuales 

• Anuales 

En estos tramites se requiere de mucho análisis por parte del personal de nómina para 

poder realizar los movimientos y cambios con los beneficios y valores a descontar de los 

empleados de una empresa. Ese exhausto análisis hace que se requiera tiempo, pero el 

tiempo se invierte en el tramite de novedades por lo que se da espacio a los errores y no 

se puede identificar problemas que pueden empezar a subsistir en el tiempo. 

Para esto se tienen los alcances divididos en tres sectores: 

• Gerencial 

• Operativo 

• Gestión  
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

Sekuritas S.A es una empresa que maneja los beneficios del Grupo Nutresa. Los 

beneficios son de las diferentes aseguradoras que prestan servicios como: 

• Pólizas de vida 

• Pólizas para autos 

• Pólizas de Hogar 

• Pólizas de Exequias 

En el Grupo se encuentran diferentes tipos de nómina, dependiendo de la empresa 

perteneciente al grupo se manejan un tipo de nómina diferente. 

Un tipo de ingreso, retiro, modificación o cualquier tipo de novedad se tramita con una 

formula sencilla: 

(Valor Prima x Número de la semana) /Número del mes 

El valor identificado como número de la semana cambia dependiendo del tipo de nómina. 

Semanal, decadal, quincenal, semanal y anual. 

 

3. OBJETIVOS 

3.1. Objetivo General 

Crear un software que permita la gestión de novedades de nómina, esto con el fin de 

crear un proceso eficaz y eficiente de forma gerencial, para todos los reportes de 

gestión de las novedades y toma de decisiones, operativo que se centra en el análisis 

de dichas novedades y el de gestión que se encarga de las operaciones y generación 

de reporte de novedades. 

 

3.2. Objetivos específicos 

 

• Determinar los requerimientos funcionales y no funcionales que tendrá en el 

sistema. 

• Diseñar la UI y UX, que permita desarrollar toda la experiencia de usuario y 
funcionalidad del sistema con enlace a bases de datos. ·  

• Analizar los procesos de control de reportes, generación de novedades, 
proceso de inscripción de novedades y chequeo del reporte· 

• Implementar el modelo de la base de datos y la interfaz gráfica. 

• Implementar las funcionalidades definidas para el software. 



   
 

 
 

Título de la práctica de emprendimiento/proyecto aula 
Tecnológico de Antioquia – Institución Universitaria 

Página 9 

 

4. METODOLOGÍA 

 

Dentro de las metodologías existentes en los proyectos de software utilizaremos la 

metodología de Cascada. 

Gracias a este modelo identificamos los beneficios y los prejuicios en el desarrollo y la 

implementación del proyecto en un entorno empresarial tipo práctico. 

Para el sistema de investigación que utilizaremos tendremos diferentes métodos de 

recolección de información como: 

• Entrevistas 

• Reuniones con el equipo de TI 

• Reuniones directivas en SCRUM 

Por último, la metodología tradicional se empleará debido al tipo de funcionalidades muy 

complejas que están expuestas a cambios constantes gracias a los diferentes tipos de 

nómina y diferentes tipos de seguros. 

Así que tendremos unas fases de desarrollo dentro de la metodología: 

• Planteamiento 

• Análisis 

• Diseño 

• Programación 

• Pruebas 

Dentro del planteamiento y el análisis se tienen las reuniones con la parte operativa y 

gerencial del proyecto al establecer precedentes de información y metodología de trabajo. 

5. ESTRUCTURA DEL MODELO DE NEGOCIO 

 

5.1. Segmentos del mercado 

 

La propuesta consiste en desarrollar un software que permitirá gestionar los procesos de 

nómina de forma automática. Logrando así tener un procesamiento totalmente diferente 

a cualquier sistema de información y cualquier tipo de gestor contable existente. 

 

5.2. Estudio de competidores 

 



   
 

 
 

Título de la práctica de emprendimiento/proyecto aula 
Tecnológico de Antioquia – Institución Universitaria 

Página 10 

 

Existen diferentes tipos de software que cumplen unas tareas especificas dentro de toda 

el área contable, logístico y en general para toda la gestión de empleados. Entre la gran 

mayoría de estos softwares se destacan los siguientes: 

• OasisCom: Es un software que maneja diferentes tipos de gestiones contables, 

logísticas, gestión de clientes, nómina, control de producción e inteligencia 

empresarial. 

• Siigo: Tiene una prueba gratuita y su fuerte se centra en el sistema de facturación, 

compras, sistema POS. Dicho proveedor tecnológico es directamente autorizado 

por la DIAN. 

• Claus.co: Es un software contable y administrativo online. Sirve para la gestión 

empresarial que de hecho destaca por su forma de ser intuitiva, eficiente y útil. Esa 

de hecho se integra con los pagos, facturación electrónica y facturación en lote. 

Además, también tiene sistema ERP lo que le permite hacer tracking de ventas de 

servicios y productos. 

 

5.3. Propuesta de valor 

 

Lo que marca la diferencia en nuestro proyecto se centra en el manejo de las novedades 

de nómina, si bien los diferentes programas de nómina manejan también dichas 

novedades. Estos cálculos deben ser de forma mecánica. Lo que deseamos hacer es 

automatizarlos para pasar de la productividad operativa a una productividad analítica. 

 

5.4. Fuentes de financiación 

El proyecto será financiado con recursos propios de los creadores del proyecto, a 

continuación, se detallará como se distribuyen estos costos: 

 

 

RECURSOS VALOR TIPO DE MONEDA

TIEMPO 2.000.000 COP

HARDWARE 7.000.000 COP

OTROS SERVICIOS 320.000 COP

HOSTING 300 USD

DOMINIO 15 USD
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5.5. Alcance de la propuesta 

 

Como la estrategia del proyecto se basa en la automatización de la gestión operativa de 

las novedades y en como estas se reflejan en la eficiencia y eficacia de un proceso 

mecánico, tendremos las siguientes funcionalidades como prioridad: 

• Inicio de sesión (En esta se dividen los tres actores. Gerencia, Operativo, Gestión) 

• Registro de empleados (Es donde se registran los nuevos empleados. 

• Novedades (Es en este módulo donde se realizarán todos los campos de Ingreso, 

Retiro, Modificación y el manejo de auxilios) 

• Reportes (Este módulo solo está habilitado para el nivel gerencial) 

• Información (Es en este modulo donde pondremos toda la información acerca de 

los beneficios y en como se deben reportar ante la nómina. Esta información se 

divide en: 

o Tipo de Novedades 

o Tipo de nómina 

o Tipo de beneficio 

Para poner un ejemplo sobre estos beneficios y el manejo que se les da en 

nómina se tendrá un empleado x con cédula 1020. El empleado desea 

adquirir un producto de salud y este debe descontársele directamente de 

nómina, el producto de salud se cobra de forma mensual, pues así es como 

se le factura a la aseguradora prestadora del servicio. El valor a descontar 

mensual es de 50.000 pesos, pero el tipo de nómina del empleado x es 

semanal, por esto se ejecuta la siguiente formula: 

(50.000 x #mes) /#semana suponiendo que el reporte se genera para 

septiembre en la 3 semana que correspondería a la semana 43 del año la 

formula daría un valor a descontar de 10.433. Si bien en todos los meses 

no dará un valor de 0 en lo que respecta al valor de descuento mensual de 

50.000 en el año la diferencia tiene a 0. 
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6. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

 

El estudio de factibilidad se desarrolló con el fin de evaluar la viabilidad del proyecto y 

revisar si la eficiencia y la eficacia del proyecto suministra una ventaja sobre el sistema 

manual que hoy se maneja. 

Por tal motivo se establece la diferencia de trabaja y el porcentaje de error que se 

proporciona. Este índice es ineficiente de forma manual por la interpretación de las 

semanas y meses de las novedades. Sin embargo, en el sistema estos datos se 

calculan de forma inmediata reduciendo el error en un 70%. 

Se realizaron estudios técnicos, operativos y financieros teniendo presente los dos 

puntos que anteriormente se mencionaron. 

 

6.1. Factibilidad técnica 

 

Luego de identificar las problemáticas iniciales y establecer las causas que permiten la 

modificación al sistema de información, se establecen la funcionalidad y se determina las 

posibilidades y requerimientos para desarrollar las funcionalidades del sistema. 

Para la creación de este modulo se tienen diferentes recursos que tramitan directa e 

indirectamente en el proyecto como: Especificación de requisitos, Hardware y redes, 

integración, programación, base de datos y por ende establecemos que la viabilidad del 

proyecto es positiva. 

Los equipos y recursos con los que se cuentan actualmente son: 

 

 

6.2. Factibilidad económica 

 

Los siguientes datos se basan en los proyectos que anteriormente se han realizado en 

este sistema de información. Aclarando que se creará un sistema completamente 

diferente, pero contando con la misma estrategia y planeación ejecutable. Se tiene en 

cuenta los siguientes parámetros para establecer esta central de costos: 

TIPO DE RECURSO MARCA CAPACIDAD PROCESADOR MEMORIA VALOR

COMPUTADOR ACER 16 GB INTEL CORE I7 1 TB MECANICO 256 SOLIDO 7.000.000

MONITOR SAMSUNG N/A N/A N/A 750.000

HOST HOSTGATOR N/A N/A 2 TB NUBE 950.000

DOMINIO HOSTGATOR N/A N/A N/A 75.000
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• HT (Hora trabajada) 

• Servicios 

• Costos Hardware 

• Costos de Software 

 

 

 

6.3. Factibilidad operacional 

 

El estudiante que dirige este proyecto cuenta con la experiencia necesaria para la 

creación de nuevos sistemas, estando en un constante aprendizaje de nuevas 

tecnologías, teniendo presente los cambios en las eras de tecnologías actuales. Por este 

motivo se tiene presente diversos cambios conceptuales y de proceso que son las que 

constituyen el valor de la hora trabajada lo que supone el incremento en el costo 

operacional a la hora de establecer a forma de estudio los ítems trabajados en el sistema 

funcional.  

Por último, una de las premisas más acertadas para establecer la factibilidad del proyecto 

es el conocimiento técnico que se posee sobre el proceso. El estudiante lleva más de 4 

años trabajando en el campo de las novedades de nómina donde actualmente se 

encuentra desarrollando este módulo con el pleno conocimiento del proceso. 

Además, el estudiante se encuentra trabajando en proyectos similares para la 

optimización de estos procesos por lo que aspectos como: 

• Planeación 

• Análisis 

• Desarrollo 

• Ejecución 

• Pruebas 

Son ítems que actualmente cubre en las funciones qe desarrolla en tu presente espacio 

y ambiente laboral. 

  

TIPO HT SERVICIOS COSTOS HARDWARE COSTOS SOFTWARE

VALOR 2.000.000 320.000 7.000.000 11.020.000
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7. DESARROLLO TÉCNICO DE LA PRÁCTICA 

 

En este apartado daremos atención a los requerimientos con los que se deberá cumplir 

en el desarrollo de la aplicación y donde daremos detalles específicos sobre su 

funcionalidad y procedimiento. 

 

7.1. Requisitos 

 

ID Nombre del Requisito Descripción 
del Requisito 

Prioridad Usuario 

RQ01 Login El sistema 
deberá tener un 

login donde 
filtre el acceso 

no solo de 
personas no 

autorizadas si 
no que también 
establezca los 
permisos que 

un usuario 
tendrá al 
acceder. 

ALTA Software 

RQ02 Creación de Empleados El usuario que 
ingrese, 

independiente 
de su permiso 

de acceso, 
podrá crear el 
perfil de iun 

nuevo 
empleado 
pudiéndole 
asignar los 
valores de 

nómina que 
actualmente 
empezará a 

devengar como 

ALTA Usuario 
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empleado de la 
compañía 

RQ03 Manejo de novedades El sistema 
deberá permitir 

ingresar las 
modificaciones 
de la nómina 
respectiva y 
está deberá 
realizar los 
cálculos de 

forma 
automática. 

ALTA Usuario 

RQ04 Reporte de estadísticas El sistema 
deberá permitir 
en el ambiente 

gerencial 
generar un 

reporte de todas 
las estadísticas. 

ALTA Software 
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7.2. Modelos de casos de uso 

 

Nombre LOGIN Actor Administrador 

Descripción Se dará a conocer cómo será la manera en la que el usuario 
iniciará sesión para entrar a las funcionalidades del sistema. 

Precondición El usuario deberá tener credenciales y roles asignados para 
poder entrar al sistema. 

 
 
Flujo Principal 

Actor del Actor Acción del Sistema 

  

  

  

  

  

 
Flujo Alternativo 

 

 

 

Post - Condición Tener un rol asignado en específico. 

Frecuencia La cantidad de veces que el usuario desee ingresar 

Comentarios Crear y asignar roles, ingresar ventas, ingresar clientes, 
eliminar clientes, insertar y eliminar servicios y valores. 

Caso de Uso 
(imagen) 
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Nombre Creación 
de 
empleados 

Actor Administrador 

Descripción El administrador tendrá el permiso de ingresar y eliminar 
clientes que adquiera la empresa relacionándolos también 
con su tipo de permiso. 

Precondición No aplica. 

 
 
Flujo Principal 

Actor del Actor Acción del Sistema 

  

  

  

  

  

 
Flujo Alternativo 

 

 

 

Post - Condición No aplica. 

Frecuencia Las veces que el usuario lo requiera. 

Comentarios No aplica. 

Caso de Uso 
(imagen) 
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Nombre Manejo de 
novedades 

Actor Administrador 

Descripción El administrador tendrá el permiso de realizar todas las 
novedades y registrarlas en el sistema bien sean ingresos, 
retiros, modificaciones. 

Precondición No aplica. 

 
 
Flujo Principal 

Actor del Actor Acción del Sistema 

  

  

  

  

  

 
Flujo Alternativo 

 

 

 

Post - Condición No aplica. 

Frecuencia Las veces que el usuario lo requiera. 

Comentarios No aplica. 

Caso de Uso (imagen) 

 
 

Nombre Salida 
del 
software 

Actor Administrador 
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Descripción El software debe tener una opción donde el usuario pueda 
cerrar su sesión y salir correctamente del sistema. 

Precondición El usuario debió haber iniciado sesión con sus credenciales. 

 
 
Flujo Principal 

Actor del Actor Acción del Sistema 

  

  

  

  

  

 
Flujo Alternativo 

 

 

 

 

7.3. Diagrama de clases 
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7.4. Diseño de la interfaz de usuario 

 

 

Menú Principal 

 

 

 

Login 
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Panel de Administración 
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Actualizar Empleado 

 

 

Eliminar Empleado 
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7.6. Despliegue del sistema 

 

7.6.1. Manual de usuario 

 

Anexo 

7.6.2. Manual de instalación 

 

Anexo 
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8. CONCLUSIONES 

 

Dentro de las conclusiones que alcance a mapear dentro de la estructura de trabajo 

puedo destacar tres puntos relevantes: 

 

Seguimiento y planeación 

Requerimientos de un sistema 

Procedimientos 

 

Lo que sucede, es que normalmente en los equipos de trabajo se realiza todos los efectos 

de desarrollo, pero tomando presente diferentes perspectivas. En este cao fue una 

integración única y personal lo que nos lleva al cumplimiento de los objetivos claros y 

concisos del proyecto.  


