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1. INTRODUCCION

La agilidad se establece como uno de los hitos més importantes para poder realizar
trabajos que en su momento se vuelven manuales. En el control y manejo de la n6mina
se encuentran muchos aspectos que son de caracter metédico y manual, dichos aspectos
solamente recaen en falta de eficiencia y efectividad.

Las soluciones informaticas crean herramientas y establecen metodologias nuevas de
trabajo. Este proyecto se centra en la creacion de parametros que buscan optimizar el
tiempo de trabajo en el ignores y el tramite de las novedades en los sistemas de nomina.

En estos departamentos el manejo de novedades se convierte en un proceso delicado y
tedioso. Existen diferentes tipos de novedades que también se trabajan en distintos tipos
de nébmina, estos casos de novedades son:

e Ingresos

e Retiros

¢ Modificaciones

e Ingresos de auxilios
e Retiros de auxilios

Agregando a esto se establecen de igual forma diferentes tipos de ndémina que
estableceran un cambio en los valores a descontar, estos se encuentran en diferentes
rangos que van de la siguiente forma:

e Semanales
e Decadales

e Quincenales
e Mensuales

e Anuales

En estos tramites se requiere de mucho analisis por parte del personal de nébmina para
poder realizar los movimientos y cambios con los beneficios y valores a descontar de los
empleados de una empresa. Ese exhausto analisis hace que se requiera tiempo, pero el
tiempo se invierte en el tramite de novedades por lo que se da espacio a los errores y no
se puede identificar problemas que pueden empezar a subsistir en el tiempo.

Para esto se tienen los alcances divididos en tres sectores:

e Gerencial
e Operativo
e Gestidn
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Sekuritas S.A es una empresa que maneja los beneficios del Grupo Nutresa. Los
beneficios son de las diferentes aseguradoras que prestan servicios como:

e Pdlizas de vida

e Pdlizas para autos

e Pdlizas de Hogar

e Podlizas de Exequias

En el Grupo se encuentran diferentes tipos de ndémina, dependiendo de la empresa
perteneciente al grupo se manejan un tipo de némina diferente.

Un tipo de ingreso, retiro, modificacion o cualquier tipo de novedad se tramita con una
formula sencilla:

(Valor Prima x Numero de la semana) /Numero del mes

El valor identificado como numero de la semana cambia dependiendo del tipo de némina.
Semanal, decadal, quincenal, semanal y anual.

3. OBJETIVOS
3.1. Objetivo General

Crear un software que permita la gestién de novedades de némina, esto con el fin de
crear un proceso eficaz y eficiente de forma gerencial, para todos los reportes de
gestion de las novedades y toma de decisiones, operativo que se centra en el analisis
de dichas novedades y el de gestion que se encarga de las operaciones y generacion
de reporte de novedades.

3.2. Objetivos especificos

e Determinar los requerimientos funcionales y no funcionales que tendra en el
sistema.

e Diseiar la Ul y UX, que permita desarrollar toda la experiencia de usuario y
funcionalidad del sistema con enlace a bases de datos. -

¢ Analizar los procesos de control de reportes, generacion de novedades,
proceso de inscripcion de novedades y chequeo del reporte:

¢ Implementar el modelo de la base de datos y la interfaz gréafica.

e Implementar las funcionalidades definidas para el software.
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4. METODOLOGIA

Dentro de las metodologias existentes en los proyectos de software utilizaremos la
metodologia de Cascada.

Gracias a este modelo identificamos los beneficios y los prejuicios en el desarrollo y la
implementacion del proyecto en un entorno empresarial tipo practico.

Para el sistema de investigacion que utilizaremos tendremos diferentes métodos de
recoleccion de informacion como:

e Entrevistas
e Reuniones con el equipo de TI
e Reuniones directivas en SCRUM

Por ultimo, la metodologia tradicional se empleara debido al tipo de funcionalidades muy
complejas que estan expuestas a cambios constantes gracias a los diferentes tipos de
némina y diferentes tipos de seguros.

Asi que tendremos unas fases de desarrollo dentro de la metodologia:

e Planteamiento

e Analisis

e Disefio

e Programacion
e Pruebas

Dentro del planteamiento y el andlisis se tienen las reuniones con la parte operativa y
gerencial del proyecto al establecer precedentes de informacién y metodologia de trabajo.

5. ESTRUCTURA DEL MODELO DE NEGOCIO

5.1. Segmentos del mercado

La propuesta consiste en desarrollar un software que permitira gestionar los procesos de
nomina de forma automatica. Logrando asi tener un procesamiento totalmente diferente
a cualquier sistema de informacion y cualquier tipo de gestor contable existente.

5.2. Estudio de competidores
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Existen diferentes tipos de software que cumplen unas tareas especificas dentro de toda
el area contable, logistico y en general para toda la gestion de empleados. Entre la gran
mayoria de estos softwares se destacan los siguientes:

e COasisCom: Es un software que maneja diferentes tipos de gestiones contables,
logisticas, gestion de clientes, ndmina, control de produccion e inteligencia
empresarial.

e Siigo: Tiene una prueba gratuita y su fuerte se centra en el sistema de facturacion,
compras, sistema POS. Dicho proveedor tecnoldgico es directamente autorizado
por la DIAN.

e Claus.co: Es un software contable y administrativo online. Sirve para la gestion
empresarial que de hecho destaca por su forma de ser intuitiva, eficiente y util. Esa
de hecho se integra con los pagos, facturacion electronica y facturacion en lote.
Ademas, también tiene sistema ERP lo que le permite hacer tracking de ventas de
servicios y productos.

5.3. Propuesta de valor

Lo que marca la diferencia en nuestro proyecto se centra en el manejo de las novedades
de nomina, si bien los diferentes programas de ndmina manejan también dichas
novedades. Estos calculos deben ser de forma mecanica. Lo que deseamos hacer es
automatizarlos para pasar de la productividad operativa a una productividad analitica.

5.4. Fuentes de financiacion
El proyecto sera financiado con recursos propios de los creadores del proyecto, a
continuacion, se detallard como se distribuyen estos costos:

RECURSOS VALOR TIPO DE MONEDA
TIEMPO 2.000.000 COP
HARDWARE 7.000.000 COP
OTROS SERVICIOS 320.000 COP
HOSTING 300 usbD
DOMINIO 15 usD
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5.5. Alcance de la propuesta

Como la estrategia del proyecto se basa en la automatizacién de la gestion operativa de
las novedades y en como estas se reflejan en la eficiencia y eficacia de un proceso
mecanico, tendremos las siguientes funcionalidades como prioridad:

Inicio de sesion (En esta se dividen los tres actores. Gerencia, Operativo, Gestion)
Registro de empleados (Es donde se registran los nuevos empleados.
Novedades (Es en este mdédulo donde se realizaran todos los campos de Ingreso,
Retiro, Modificacion y el manejo de auxilios)
Reportes (Este modulo solo esta habilitado para el nivel gerencial)
Informacién (Es en este modulo donde pondremos toda la informacion acerca de
los beneficios y en como se deben reportar ante la ndmina. Esta informacion se
divide en:

o Tipo de Novedades

o Tipo de nébmina

o Tipo de beneficio

Para poner un ejemplo sobre estos beneficios y el manejo que se les da en
némina se tendrd un empleado x con cédula 1020. El empleado desea
adquirir un producto de salud y este debe descontarsele directamente de
némina, el producto de salud se cobra de forma mensual, pues asi es como
se le factura a la aseguradora prestadora del servicio. El valor a descontar
mensual es de 50.000 pesos, pero el tipo de ndmina del empleado x es
semanal, por esto se ejecuta la siguiente formula:

(50.000 x #mes) /#semana suponiendo que el reporte se genera para
septiembre en la 3 semana que corresponderia a la semana 43 del afio la
formula daria un valor a descontar de 10.433. Si bien en todos los meses
no dara un valor de 0 en lo que respecta al valor de descuento mensual de
50.000 en el afio la diferencia tiene a 0.
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6. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

El estudio de factibilidad se desarrollé con el fin de evaluar la viabilidad del proyecto y
revisar si la eficiencia y la eficacia del proyecto suministra una ventaja sobre el sistema
manual que hoy se maneja.

Por tal motivo se establece la diferencia de trabaja y el porcentaje de error que se
proporciona. Este indice es ineficiente de forma manual por la interpretacion de las
semanas y meses de las novedades. Sin embargo, en el sistema estos datos se
calculan de forma inmediata reduciendo el error en un 70%.

Se realizaron estudios técnicos, operativos y financieros teniendo presente los dos
puntos que anteriormente se mencionaron.

6.1. Factibilidad técnica

Luego de identificar las probleméticas iniciales y establecer las causas que permiten la
modificacién al sistema de informacién, se establecen la funcionalidad y se determina las
posibilidades y requerimientos para desarrollar las funcionalidades del sistema.

Para la creacion de este modulo se tienen diferentes recursos que tramitan directa e
indirectamente en el proyecto como: Especificacidon de requisitos, Hardware y redes,
integracion, programacion, base de datos y por ende establecemos que la viabilidad del
proyecto es positiva.

Los equipos y recursos con los que se cuentan actualmente son:

TIPO DE RECURSO | MARCA |CAPACIDAD | PROCESADOR MEMORIA VALOR
COMPUTADOR ACER 16 GB INTEL CORE 17 |1 TB MECANICO 256 SOLIDO | 7.000.000
MONITOR SAMSUNG N/A N/A N/A 750.000
HOST HOSTGATOR N/A N/A 2 TB NUBE 950.000

DOMINIO HOSTGATOR N/A N/A N/A 75.000

6.2. Factibilidad econdmica

Los siguientes datos se basan en los proyectos que anteriormente se han realizado en
este sistema de informacién. Aclarando que se creard un sistema completamente
diferente, pero contando con la misma estrategia y planeacion ejecutable. Se tiene en
cuenta los siguientes paradmetros para establecer esta central de costos:
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e HT (Hora trabajada)
e Servicios

e Costos Hardware

e Costos de Software

TIPO HT SERVICIOS | COSTOS HARDWARE | COSTOS SOFTWARE
VALOR|2.000.000( 320.000 7.000.000 11.020.000

6.3. Factibilidad operacional

El estudiante que dirige este proyecto cuenta con la experiencia necesaria para la
creacion de nuevos sistemas, estando en un constante aprendizaje de nuevas
tecnologias, teniendo presente los cambios en las eras de tecnologias actuales. Por este
motivo se tiene presente diversos cambios conceptuales y de proceso que son las que
constituyen el valor de la hora trabajada lo que supone el incremento en el costo
operacional a la hora de establecer a forma de estudio los items trabajados en el sistema
funcional.

Por dltimo, una de las premisas mas acertadas para establecer la factibilidad del proyecto
es el conocimiento técnico que se posee sobre el proceso. El estudiante lleva méas de 4
afos trabajando en el campo de las novedades de ndémina donde actualmente se
encuentra desarrollando este médulo con el pleno conocimiento del proceso.

Ademas, el estudiante se encuentra trabajando en proyectos similares para la
optimizacién de estos procesos por lo que aspectos como:

¢ Planeacién
e Analisis

e Desarrollo
e Ejecucion
e Pruebas

Son items que actualmente cubre en las funciones ge desarrolla en tu presente espacio
y ambiente laboral.
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7. DESARROLLO TECNICO DE LA PRACTICA

En este apartado daremos atencion a los requerimientos con los que se debera cumplir
en el desarrollo de la aplicacion y donde daremos detalles especificos sobre su

funcionalidad y procedimiento.

7.1. Requisitos

Descripcion Prioridad Usuario

del Requisito
El sistema ALTA Software
debera tener un
login donde
filtre el acceso
no solo de
personas no
autorizadas si
no que también
establezca los
permisos que
un usuario
tendra al
acceder.

El usuario que ALTA Usuario
ingrese,
independiente
de su permiso
de acceso,
podréa crear el
perfil de iun
nuevo
empleado
pudiéndole
asignar los
valores de
némina que

actualmente
empezara a
devengar como

ID Nombre del Requisito

RQO1 Login

RQO02 Creacion de Empleados
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empleado de la
compafia

RQO3

Manejo de novedades

El sistema
debera permitir
ingresar las
modificaciones
de la nébmina
respectiva y
esta debera
realizar los
calculos de
forma
automatica.

ALTA

Usuario

RQO4

Reporte de estadisticas

El sistema
debera permitir
en el ambiente

gerencial
generar un
reporte de todas
las estadisticas.

ALTA

Software
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7.2. Modelos de casos de uso

Nombre | LOGIN

Actor | Administrador

Descripcion

Se dara a conocer coOmo sera la manera en la que el usuario
iniciard sesion para entrar a las funcionalidades del sistema.

Precondicion

El usuario debera tener credenciales y roles asignados para
poder entrar al sistema.

Flujo Principal

Actor del Actor Accion del Sistema

Flujo Alternativo

Post - Condiciéon

Tener un rol asignado en especifico.

Frecuencia

La cantidad de veces que el usuario desee ingresar

Comentarios

Crear y asignar roles, ingresar ventas, ingresar clientes,
eliminar clientes, insertar y eliminar servicios y valores.

Caso de Uso
(imagen)

- Obtiene datos

r
1
]
'
'
)
' po——— Valida datos

Proceso
principal para la
ejecucion de la
aplicacién

)\
]

e |

{.__J AR

Administrador

Actualiza
informacion

<exiend>
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Nombre | Creacion | Actor Administrador
de
empleados
Descripcion El administrador tendra el permiso de ingresar y eliminar

clientes que adquiera la empresa relacionandolos también
con su tipo de permiso.

Precondicion

No aplica.

Flujo Principal

Actor del Actor

Accion del Sistema

Flujo Alternativo

Post - Condicién No aplica.

Frecuencia Las veces que el usuario lo requiera.
Comentarios No aplica.

Caso de Uso

(imagen)

Administrador

<extend>
Ingresar

Clientes

Servicios
adquiridos

Clientes
Adquiridos

Eliminar
Clientes

<extend=>
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Nombre | Manejo de | Actor Administrador
novedades
Descripcion El administrador tendra el permiso de realizar todas las
novedades y registrarlas en el sistema bien sean ingresos,
retiros, modificaciones.
Precondiciéon No aplica.
Actor del Actor Accion del Sistema
Flujo Principal
Flujo Alternativo
Post - Condicion No aplica.
Frecuencia Las veces que el usuario lo requiera.
Comentarios No aplica.
Caso de Uso (imagen) f Sistema
(M

L
‘k

Ingreso de Relacién Reporte de
Novedades — pSuiieiiniieieies novedades

Usuatio R ?ngreso
= Cambio de
valor a
descontar en
nomina
Nombre Salida Actor Administrador
del
software
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Descripcion

El software debe tener una opcién donde el usuario pueda
cerrar su sesién y salir correctamente del sistema.

Precondicion

El usuario debio haber iniciado sesidon con sus credenciales.

Flujo Principal

Actor del Actor Accion del Sistema

Flujo Alternativo

7.3. Diagrama de clases

ADMINISTRADOR

mostrarDetalle()

USUARIO -nombreAdministrador:string
_ -identificacion:int
-usuario: int
-password: char -
-estado: string +agregarNuevosAdm():int
+registrarClientes()
sverificarLoging +eliminarClientes()
9 +ingresarServiciosEmpresa()
SERVICIOS CLIENTES
DETALLE DE SERVICIO L -nombreCliente:string
-nombreServicio:string -tinoServicio:strin
-idServicio:int -valorServicio.double P L g
. 1 . : -valorServicio:double
detalleServ:string 14’ -idServicio:int H

+verClientes():int
+guardarClientes():int
+eliminarClientes()

anadirServicio():int
eliminarServicio():int
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7.4. Disefio de la interfaz de usuario
Menu Principal

Inicic Bienestar Login

Login

Registrarse

webpros

Correo electronico

Contrasefia

Acceso

Registrate
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Panel de Administracién

™ Recibidos (1,842) - erickwandu. X

< c

0 =S

aasic
PROFESSIONALS

M Solicitud Cambio de OficinaThe X | @

& basicprofessionals.cofsystem/logueado

Agregar Empleado

Actualizar Empleado

Eliminar Empleado

Listar Empleados

Liquidar Empleado

Cerrar Sesion

Basic Professional

chazloqueamss x| [B The Real Marketing: Calendario Marketing Team - Cientes - Ase X | (@ Principales cursos sobre Design X Basic

¢Quieres guardar la contrasefia?

Nombre de usuario
Nombre

root@correo.com -
Contrasefia e ~ @
Cedula
Beneficio

Valor Beneficio

Producto

Valor Producto

Salario

Eoclome-ane®y PHAEG
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Actualizar Empleado

™~ * x| ™ x| @ x| B x - - x| @ . x & +
€ c & = = x »Q
| < x
*
o =
aasic ©
mroressioNALS
- - e
Basic Professional
-
ZPculoBbe-mvmed®v PHaa
'] e - ¢ - -
M Recibidos (1,842) - erickwandu. X | M Solicitud Cambio de Oficina The X | @ W haz lo que amas X | [E The Real Marketing: Calendaric X Marketing Team - -As: X | (@ Principales cursos sobre Design X x4+ v —
= C @ basicprofessionals.co/system/logueado o %w @
aasic
ROFESSIONALS
No. Nombre Cedula Beneficio  Valor Beneficio Producto  Valor Producto Salario Liquidacién
1 Primer Empleado P3 1111111111 Seguro 47.00 Auto 4000000.00 100000000 089
2 Nicolas Monroy 1014290632 Seguro 47.00 Ropa 45000.00 100000000 2222
3 a9 1014290634 Salud 34,00 Gafas 1500000 1000000.00 66.67
4 Prueba Empleado 4 1100111000 Salud 3400 Auto 45000.00 99999999.99  2222.22
5 Prueba Empleado 6 1234567891  Seguro 47000.00 Auto 80000.00 200000000 0.0

asic Professional
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7.6. Despliegue del sistema

7.6.1. Manual de usuario

7.6.2. Manual de instalacion
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8. CONCLUSIONES

Dentro de las conclusiones que alcance a mapear dentro de la estructura de trabajo
puedo destacar tres puntos relevantes:

Seguimiento y planeacion
Requerimientos de un sistema

Procedimientos

Lo que sucede, es que normalmente en los equipos de trabajo se realiza todos los efectos
de desarrollo, pero tomando presente diferentes perspectivas. En este cao fue una
integracion unica y personal lo que nos lleva al cumplimiento de los objetivos claros y
concisos del proyecto.
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