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Resumen 

Las herramientas utilizadas en las organizaciones para la automatización de sus 

procesos le brindan oportunidad de crear valor dentro de estos, además permiten desarrollar 

las funciones que conforman dichos procesos con mayor agilidad y asertividad en la 

ejecución y resultado final. Por consiguiente, es necesario desarrollar y presentar una 

herramienta para la automatización de los cálculos presupuestales para la Facultad de Minas 

de la Universidad Nacional de Colombia, sede Medellín. Este trabajo se desarrolló por medio 

de la metodología de investigación cualitativa, está dirigido para brindar información acerca 

del manejo de los recursos públicos por una entidad en específico y resaltar la importancia 

del manejo correcto, ágil y oportuno de dichos recursos. 

Por medio de una reunión se realizó la recolección de información, con el fin de 

elaborar un diagnóstico para identificar la situación de la planilla presupuestal en el 

momento, y que dicho diagnóstico fuese el punto de partida del plan de mejoramiento. 

Partiendo de ese diagnóstico se inició un seguimiento al desarrollo del proceso 

presupuestal para poder identificar las variables que representaban retrocesos en la ejecución. 

Por medio de la observación, entrevistas, y cuestionarios se obtuvo la información más 

relevante en cuanto al problema a corregir, así pues, se produjo la herramienta de 

automatización para los cálculos presupuestales y los documentos requeridos para su puesta 

en funcionamiento. 

Palabras clave: presupuesto público, ingresos, gastos, automatización, proceso. 

Abstract 

The tools used in organizations to automate their processes give them the opportunity 

to create value within them, as well as allowing them to develop the functions that shape 

these processes with greater agility and assertiveness in their execution and final result. 

Therefore, it is necessary to develop and present a tool for the automation of budget 

calculations for the Faculty of Mines of the National University of Colombia, campus 

Medellín. This work was developed through qualitative research methodology, and it is 
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aimed at providing information about the management of public resources by a specific entity 

and highlighting the importance of correct, agile and timely management of the resources. 

Through a meeting, information was collected in order to prepare a diagnosis to identify the 

situation of the budget sheet at the time, and that diagnosis was the starting point of the 

improvement plan. Based on this diagnosis, a follow-up to the development of the budget 

process was started in order to identify the variables that represented setbacks in execution. 

Through observation, interviews, and questionnaires, the most relevant information 

regarding the problem to be corrected was obtained, thus, the automation tool was produced 

for budget calculations and the documents required for its implementation. 

Keywords: public Budget, income, expense, automation, process. 

1. Introducción 

El presupuesto es una herramienta administrativa y financiera que permite a las 

organizaciones prever de forma anticipada sus ingresos y gastos, con el objetivo de planear 

claramente estrategias que le permitan alcanzar lo presupuestado. La planeación por medio 

del presupuesto se concentra en identificar los rubros que generan ingresos de dinero a las 

organizaciones y las erogaciones de dinero que se presentan como gastos. Si bien el 

presupuesto puede ser implementado por cualquier entidad, las entidades públicas apropian 

este como su máxima herramienta de prevención. 

El presupuesto público entonces es una herramienta utilizada por los entes estatales 

o públicos, con el fin de presentar formalmente los planes, proyectos y objetivos a desarrollar. 

Dentro del sector público presupuesto este sujeto a la normatividad estatal establecida, 

además de una normativa interna de cada ente público. 

Entre los entes descentralizados del estado o con autonomía propia sobre sus recursos 

y estructuras financieras se encuentra la Universidad Nacional de Colombia, y por ende sus 

facultades también son autónomas. Una de esas facultades pertenecientes a la universidad es 

la Facultad de Minas, sede Medellín, la facultad tiene como premisa la prestación de servicios 

de educación superior, investigación y servicios de extensión. Como ente público su gestión 
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presupuestal se rige bajo los principios presupuestales establecidos en la constitución política 

nacional.  

Por cuestiones de crecimiento del presupuesto y sus rubros, los cálculos 

presupuestales se vuelven complejos y difíciles de manejar, lo que hace necesario contar con 

una herramienta que permita automatizar la realización de estos cálculos tanto en la apertura 

como en la ejecución presupuestal en cada vigencia, este es el objetivo principal de este 

trabajo. 

La automatización de procesos es una variable a favor de las organizaciones pues les 

permite desarrollar sus procesos con mayor agilidad, oportunidad y asertividad, en el caso de 

la Facultad de Minas se pretende que esta herramienta de automatización brinde esas 

cualidades al proceso presupuestal de tal manera que se optimicen también los tiempos de 

respuesta a los requerimientos de la Gerencia Nacional. 

De este proceso de automatización se desprende la realización de un rastreo 

bibliográfico con respecto a cómo algunos teóricos han abordado el tema, además la 

obtención de información de parte de actores internos del proceso presupuestal por medio de 

observaciones, seguimientos e indagaciones sobre cada uno de los procedimientos que 

conforman el proceso, todo este desarrollo enmarcado en la metodología de investigación 

cualitativa, con esto se espera dar atención a la problemática, suministrando entonces la 

herramienta de automatización. 

El trabajo se aborda exponiendo la necesidad identificada en el área de presupuesto 

de la Facultad de Minas de la Universidad Nacional de Colombia, sede Medellín. Se toman 

como justificación del proyecto los motivos primordiales por los que la necesidad debe ser 

atendida, después de esto se presentan las teorías de autores que han mostrado su postura 

acerca del tema del proyecto, se plantea la metodología de investigación utilizada y las 

respectivas técnicas empleadas para la obtención de la información requerida. En lo que 

respecta a los resultados se presenta la herramienta de automatización de los cálculos 

presupuestales como un documento funcional. También se presentan los hallazgos, 

recomendaciones y conclusiones obtenidas en el desarrollo del plan de mejoramiento. 
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2. Antecedentes del problema 

La Facultad de Minas es una de las cinco facultades pertenecientes a la Universidad 

Nacional de Colombia, sede Medellín. La facultad se enfoca en la formación en ingeniería, 

en este momento se encuentra reconocida como una de las más prestigiosas del país y ofrece 

una amplia oferta de servicios de formación en esta área, como son educación superior, 

servicios de extensión e investigación. 

Por su eficiencia administrativa y buena ejecución presupuestal, la institución recibe 

por parte de la Gerencia Nacional año con año una ampliación en su presupuesto. Por 

consiguiente, se inscriben más proyectos cada año, lo que genera un incremento en las 

partidas presupuestales, y esto implica que el manejo del proceso presupuestal se vuelva 

complejo y tedioso tanto en su apertura como en su ejecución. A raíz de esta falencia se halla 

la necesidad de generar y habilitar una herramienta que permita automatizar los cálculos 

presupuestales en la Facultad de Minas. 

Se define como presupuesto la presentación formal de los planes y 

objetivos de la dirección que cubren todas las fases de las operaciones en un 

período determinado. No existe herramienta administrativa que ofrezca tanta 

dirección operacional como un presupuesto bien planeado y con sentido 

común. Este permite la participación de todas las partes de la organización y 

facilita el establecimiento de las metas y de los objetivos de la entidad. 

(Gomez, S.F.) 

De lo anterior se puede inferir que el éxito en los resultados de una institución 

depende en gran parte de su gestión presupuestal, por lo que se hace importante que todos 

los procesos presupuestales se encuentren optimizados y estandarizados, de esta manera se 

podrá atender de manera oportuna y eficaz las necesidades del área al momento de la 

ejecución de sus funciones con respecto al presupuesto institucional. 
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3. Marco teórico, legal y conceptual 

El marco teórico de este trabajo está orientado a proporcionar a sus usuarios la 

claridad suficiente acerca de los conceptos y teorías relevantes en los que respecta a la 

automatización de la gestión presupuestal de las Entidades del Estado. 

Se tratarán aspectos importantes según el enfoque del proyecto, se toma a 

consideración la necesidad de conocer las teorías en cuanto al tema a desarrollar. Esta 

herramienta permitirá al lector visualizar con claridad los términos que se utilizarán con 

mayor frecuencia mientras se desarrollen las tareas y actividades que permitan el 

cumplimento del objetivo principal de este proyecto. 

Partiendo de esta premisa, el primer paso es entrar en contexto sobre la importancia 

de garantizar la entrega de una respuesta oportuna a la Gerencia Nacional en el momento que 

esta solicita la estructura del presupuesto de ingresos y gastos de la vigencia del año siguiente. 

3.1. Teorías soporte del tema de investigación  

Se debe entender el presupuesto público como una previsión de 

ingresos y gastos para el futuro. Esto significa que el presupuesto es un cálculo 

prospectivo y en consecuencia no puede ser comparado o confundido con una 

simple cuenta o un balance contable, el cual es un cálculo retrospectivo que 

permite comparar los gastos efectuados con los ingresos percibidos. (Ortega, 

2014, p. 318) 

En el momento de hablar de los ingresos se argumenta que “son el flujo de recursos 

que percibe el ente público, que deben reconocerse cuando se perciban o se causen como 

resultado del movimiento real de bienes y servicios, o recibo de recursos aportados o 

transferidos sin contraprestación”. (Romero, 2013, p. 59). 

También este mismo autor describe los gastos como erogaciones o 

causaciones de obligaciones ciertas no recuperables efectuadas para adquirir 

los medios y recursos necesarios en la realización de actividades financieras 
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económicas y sociales del ente. Es la inversión de los ingresos en la 

satisfacción de necesidades colectivas. (Romero, 2013, p. 46). 

El presupuesto público se rige bajo varios principios presupuestales, y 

en cumplimiento del principio de anualidad el presupuesto se empieza a 

ejecutar a partir del primero de enero y termina el 31 de diciembre de cada 

año. La ejecución presupuestal es el desarrollo de todas las actividades 

contempladas en el presupuesto, que se deben de cumplir durante el año fiscal, 

y así lograr los objetivos planteados para alcanzar las metas propuestas. 

(Romero, 2013, p. 48). 

El presupuesto público es uno de los procesos más susceptibles dentro de las 

entidades, debido a los cambios que se pueden presentar durante su ejecución, se hace 

necesario tener una herramienta de apoyo que agilice la gestión, por ende, es importante 

hablar de automatización de procesos. 

La automática es el conjunto de métodos y procedimientos para el 

apoyo del operario en tareas físicas y mentales previamente programadas. De 

esta definición original se desprende, la definición de la automatización como 

la aplicación de la automática al control de procesos. (Ponsa & Vilanova, 

2015, p. 11) 

Para finalizar con la definición de automatización de procesos, se dice que: 

Un proceso, en términos generales, es la conjunción de eventos 

sucesivos que son necesarios para poder desarrollar cualquier actividad. Eso 

es lo que se hace o se debería hacer en las organizaciones. Ver la 

administración como un proceso que requiere de la consecución de 

actividades sucesivas, ordenadas y planeadas es, sin lugar a duda, el mejor 

elemento para lograr cumplir con lo idealizado. (Duque, 2018, p. 25). 
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3.2. Revisión de la literatura  

En cuanto al presupuesto público se define como una herramienta de 

carácter financiero, económico y social, que permite a la autoridad estatal 

planear, programar y proyectar los ingresos y gastos públicos en un periodo 

fiscal, a fin de que lo programado o proyectado en materia presupuestal sea lo 

más cercano a la ejecución. (Romero, 2010, p. 25) 

Desde otro punto de vista, el sistema presupuestal es un conjunto de 

herramientas dirigido a organizar la información financiera en los entes 

públicos para optimizar la utilización de los recursos y la satisfacción de las 

necesidades de la población de acuerdo con las competencias que le han sido 

asignadas constitucional y legalmente. (Cordoba, 2014, p. 176) 

Según la opinión de Gómez, (2004), el presupuesto público está 

compuesto por unas partidas individuales de ingresos agrupados en ingresos 

corrientes, recursos de capital e ingresos de los establecimientos públicos y 

unos gastos agrupados en tres grandes capítulos: los gastos de 

funcionamiento, el servicio a la deuda y los gastos de inversión. (p. 107) 

Entrando en contexto es necesario conocer que existen unos principios inherentes al 

presupuesto público: 

Estos principios presupuestales son reglas o preceptos generales que 

establece la norma en desarrollo de un precepto constitucional, para una 

adecuada programación, ejecución y control del presupuesto público. Estos 

principios son: planificación, anualidad, universalidad, unidad de caja, 

programación integral, especialización, inembargabilidad, coherencia 

macroeconómica y homeóstasis. (Gonzalez, 2007, p. 7) 

Las universidades de carácter público en Colombia cuentan con autonomía suficiente 

para el desarrollo de sus actividades, la planificación de sus presupuestos e igualmente la 

ejecución de este.  
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Las universidades estatales gozan, por mandato constitucional de una 

fuerte autonomía para el ejercicio de sus funciones tanto educativas como 

administrativas. Sin embargo, por su carácter de entidades públicas con 

manejo de fondos públicos, así como por su papel prioritario en la 

construcción de una sociedad más igualitaria y de cara al progreso y desarrollo 

económico nacional, se encuentran sujetas a la suprema vigilancia del 

gobierno nacional, ejercido a través del control de tutela por parte del 

Ministerio de Educación y al control fiscal, ejercido por la Contraloría 

General de la República. (Vargas, 2008, p. 7) 

“Así, pues, en el plano administrativo, las universidades públicas realizan actividades 

que se enmarcan claramente dentro del concepto de gestión fiscal, como elaborar sus propios 

presupuestos, administrar sus recursos y bienes propios y recaudar recursos del público”. 

(Vargas, 2008, p. 9). 

En cuanto a la gestión del presupuesto es importante establecer cuál 

es la gestión del presupuesto de ingresos y gastos, esta radica en el recaudo de 

las rentas estimadas, en la aceptación de las obligaciones con cargo a las 

apropiaciones para cumplir con las funciones establecidas en la constitución 

y la ley y su correspondiente pago. (Avendaño, 2014, p. 14)  

 “El presupuesto no podrá ser ejecutado si no tiene el visto bueno o el aval del órgano 

competente, y en el caso de corresponder a recursos de inversión debe estar registrado en el 

banco de proyectos.” (Avendaño, 2014, p. 14) 

Este autor en el escrito hace referencia también al proceso de ordenación del gasto, e 

indica: 

 Esta delegación de la ordenación del gasto está en cabeza de los 

funcionario del nivel directivo o persona que delegue el representante de la 

entidad para tal fin, tiene la facultad de comprometer y de ordenar el gasto a 

nombre de la persona jurídica que representa, con cargo a las apropiaciones 
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incorporadas en el presupuesto de la entidad, para lo cual deberá observar las 

normas consagradas en el Estatuto General de Contratación de la 

Administración Pública y en las disposiciones legales vigentes. (Avendaño, 

2014, p. 14) 

Por otro lado, es importante tener en cuenta que en la realización del presupuesto es 

necesario que exista claridad acerca de la clasificación de los ingresos y gastos.  

Un  sistema que  clasifica  el  presupuesto  tiene  un  marco  normativo  

para  la  adopción  de decisiones de políticas públicas y para la rendición de 

cuentas, por esto es importante tener presente que la  clasificación  correcta 

de  los  ingresos  y  los  gastos cumple  un  papel  fundamental  en  la 

formulación y en el análisis los resultados de cada una de las políticas, con el 

fin de realizar una asignación eficiente de los recursos entre los diferentes 

sectores logrando asegurar que se respeten las partidas presupuestarias que 

son aprobadas. (Quinbay, 2020, p. 13) 

Con respecto a la automatización de los procesos presupuestales Realpe, indica en su 

artículo algunos procedimientos presupuestales de una institución especifica. “Una vez 

aprobados los proyectos de investigación por las instancias correspondientes, se puede iniciar 

la ejecución presupuestal del proyecto, la cual opera básicamente a través de las solicitudes 

de compras, avances para comisiones y ordenes de servicios”. (Realpe, 2005, p. 77) 

Es importante resaltar que la mayoría de los autores convergen en la idea que el 

presupuesto público es una herramienta administrativa que permite visualizar con 

anticipación la gestión de financiación por medio de los ingresos y la ordenación y gestión 

de los gastos del ente público.  
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  3.3. Marco legal  

En cuanto a la legalidad del presupuesto público es necesario partir desde la 

normatividad que expresa la carta magna como el escalón principal y de más alta jerarquía 

en la pirámide de Kelsen.  

NORMA AÑO CONCEPTO 

 
1.       Constitución Política 

de Colombia  

1991 

Las universidades podrán darse sus 

directivas y regirse por sus propios estatutos, de 

acuerdo con la ley. La ley establecerá un régimen 

especial para las universidades del Estado. El 

Estado fortalecerá la investigación científica en 

las universidades oficiales y privadas y ofrecerá 

las condiciones especiales para su desarrollo. El 

Estado facilitará mecanismos financieros que 

hagan posible el acceso de todas las personas 

aptas a la educación superior. 

 

Artículo 69. Se garantiza la 

autonomía universitaria. 
 

Artículo 113. Son Ramas 

del Poder Público, la 

legislativa, la ejecutiva, y la 

judicial. 

1991 

Además de los órganos que las integran 

existen otros, autónomos e independientes, para 

el cumplimiento de las demás funciones del 

Estado. Los diferentes órganos del Estado tienen 

funciones separadas, pero colaboran 

armónicamente para la realización de sus fines.  

 

2.       Decreto 1210 de 1993 

1993 

La Universidad Nacional de Colombia, 

debido a su misión y de su régimen especial, es 

una persona jurídica autónoma, con gobierno, 

patrimonio y rentas propias y con capacidad para 

organizarse, gobernarse, designar sus propias 

autoridades y para dictar normas y reglamentos. 

 

Artículo 3. Régimen de 

autonomía. 
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3.       Resolución 040 de 

2001 

2001 

Delegase la ordenación del gasto para 

funcionamiento, servicio de la deuda e inversión, 

para el ejercicio de las funciones que les son 

propias y con cargo a los recursos del presupuesto 

de la Universidad que se les asignen o a los 

recursos del Fondo Especial de la Sede o de las 

Facultades, Centros e Institutos interfacultades, 

según sea el caso, en las siguientes autoridades: 

vicerrectores de sedes, Decanos y directores de 

Centros e Institutos interfacultades de las sedes. 

 

Artículo 12. Delegación 

para la ordenación del gasto. 
 

Artículo 13. Delegación de 

autorización del gasto. 
2001 

Adicionalmente al régimen de ordenación 

del gasto, delegase la autorización del gasto en las 

siguientes autoridades, así: vicerrectores, 

directores, jefe de la División de personal de sede, 

director nacional del personal, director de 

bienestar, el jefe de la división de salud 

estudiantil, decano o director de Centro o 

Instituto interfacultades, director de sede, director 

académico, director de Gestión o el director 

Administrativo. 

 

4.       Acuerdo 153 de 2014 

2014 

La Universidad Nacional de Colombia 

conforme a lo establecido en los artículos 69 y 

113 de la Constitución Política es un órgano 

estatal, autónomo e independiente no 

perteneciente a ninguna de las ramas del poder 

público.                                                                                       

La Universidad tiene autonomía para ordenar y 

ejecutar su presupuesto conforme a las 

prioridades que determine y de acuerdo con su 

 

Por el cual se adopta el 

régimen financiero de la 

Universidad Nacional de 

Colombia. 
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misión, dentro de las normas constitucionales y 

legales y mediante la reglamentación de su 

régimen financiero y presupuestal. 

Artículo 4. Estructura 

financiera de la Universidad 

Nacional de Colombia. 

2014 

La gestión financiera de la Universidad 

Nacional de Colombia en los niveles nacional, de 

sede y de facultad, se realizará a través de la 

Unidad de gestión general y de las Unidades 

especiales.                        

 

 

Artículo 9. Objeto del 

sistema presupuestal. 
2014 

El sistema presupuestal consolida las 

herramientas necesarias para lograr el equilibrio 

entre los ingresos y los gastos públicos que 

permitan la sostenibilidad de las finanzas de la 

Universidad en el mediano plazo, la asignación 

de los recursos de acuerdo con las 

disponibilidades de ingresos y las prioridades de 

gasto y la utilización eficiente de los recursos en 

un contexto de transparencia.  

 

Artículo 10. Conformación 

del sistema presupuestal. 
2014 

El sistema presupuestal está constituido 

por el plan de inversiones, el plan financiero y el 

presupuesto anual. 

 

 

4. Metodología 

Este proyecto se enfoca en la metodología cualitativa tomando como base que “en la 

investigación cualitativa sus diferentes métodos encuentran el espacio para hacer énfasis en 



Automatización de los cálculos presupuestales para la Facultad de Minas de la Universidad 

Nacional de Colombia, sede Medellín 

15 
 

un enfoque estructural, sistémico, gestáltico y humanista; preocupándose de la descripción 

de los resultados con la respectiva riqueza de sus detalles.” (Mesias, S.F) 

Partiendo de esa premisa se puede decir que este proyecto está dirigido a comprender 

la importancia de la agilidad y oportunidad en el proceso presupuestal  y todo lo que este 

abarca en general, pero enfatizando más en la necesidad de automatizar ciertos 

procedimientos que permitan obtener la oportunidad de respuesta deseada ante los 

requerimientos que se presentan al momento de la elaboración e implementación del 

presupuesto anual de ingresos y gastos de la Facultad de Minas de la Universidad Nacional, 

sede Medellín. 

El enfoque de este tipo de investigación se caracteriza por ser 

descriptivo, inductivo, holístico, fenomenológico, estructural-sistémico y ante 

todo flexible, destaca más la validez que la replicabilidad, trata ante todo de 

identificar la naturaleza profunda de las realidades y su estructura dinámica. 

(Mesias, S.F).  

Se puede inferir que la metodología de investigación cualitativa se relaciona 

directamente con este proyecto pues este se basa en la obtención de información por medios 

didácticos y del acercamiento a los actores del proceso, así como en la observación y 

seguimiento a las actividades correlacionadas con el mismo. 

El plan de mejoramiento se lleva a cabo en la Facultad de Minas de la Universidad 

Nacional de Colombia, sede Medellín, definiéndose este como el lugar físico para el 

desarrollo y aplicabilidad del plan.  

El alcance del plan de mejoramiento abarca el área de presupuesto y el proceso de su 

ejecución como tal, resaltando que su implementación dentro del área es el resultado de la 

investigación y puesta en marcha del proyecto, el cual se verá reflejado en el impacto positivo 

que aportará a la institución. 

La investigación hace énfasis en el área de presupuesto por medio de la observación 

e indagación en la ejecución del proceso presupuestal de la Facultad de Minas de la 
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Universidad Nacional de Colombia, sede Medellín, el área se encuentra conformada por dos 

personas encargadas intervenir en los procesos presupuestales desde la definición y el 

seguimiento de los planes, programas y proyectos financieros que se desarrollan en la 

Facultad de Minas, así como prestar servicios técnicos para realizar apoyo administrativo en 

la Unidad Gestión Administrativa-UGA y en la Unidad de Gestión de Investigación - UGI 

de la Facultad de Minas.  

Con respecto a las técnicas de investigación que se implementaron en la construcción 

del plan y la recolección de la información, se utilizaron la entrevista y las técnicas 

documentales y textuales, también se utilizó la observación participante que podría 

considerarse la más importante en este caso. Con estas técnicas como instrumentos de 

obtención de información, se realizaron cuestionarios y entrevistas con el objetivo de conocer 

las perspectivas y conocimientos que poseen las personas que colaboran en el proceso 

presupuestal de la Facultad, además tomar evidencias por medio de la observación 

participante y realizar un diagnostico que permitiera darle el enfoque al trabajo con el fin de 

comparar los resultados con el estado del proceso al momento del inicio de la implementación 

del plan de mejoramiento y finalmente se realizó una trazabilidad por medio de la 

investigación, a algunas formas en las que otros autores habían abordado el mismo tema en 

sus escritos. 

5. Análisis y discusión de resultados 

El principal resultado obtenido con la realización de este proyecto es el documento 

donde se concentra la realización de los cálculos presupuestales para la apertura y ejecución 

del presupuesto de la Facultad de Minas de la Universidad Nacional de Colombia, sede 

Medellín. En este documento se reflejan los resultados obtenidos de la observación e 

indagación realizada para adquirir la información. 

a. Resultados  

Los resultados obtenidos en el proceso de realización del plan de mejoramiento objeto 

de este trabajo tienen como punto de partida el resultado presentado por el diagnostico inicial 
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realizado con el fin de conocer la situación actual de la planilla presupuestal. Este diagnóstico 

llevó a la necesidad de identificar las variables que influyen en la definición de los valores a 

presupuestar en cada uno de los rubros que componen el presupuesto de la Facultad. Las 

variables identificadas fueron: 

 Proyectos activos en la Facultad. 

 Proyectos en proceso de creación. 

 Promedio de variación presupuestal con base en vigencias anteriores. 

Se definió entonces que los cálculos para las partidas presupuestales se deben realizar 

con base a estas variables por medio de la recolección de la información requerida, para esto 

fue necesario la creación de un archivo Excel que contiene dos hojas de control para las dos 

primeras variables y que en su secuencia se ven así: 

 

 

 

 

En estas hojas de control se agregan los datos de los proyectos según corresponda su 

estado actual, de cada una de estas hojas de control se desprenden dos hojas mas que resumen 

de manera concisa los valores por concepto de ingreso así: 
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Para la tercera variable, que es la de promedios con base en la variación presupuestal 

de vigencias anteriores, se agrega una hoja donde se toman datos históricos de las tres 

vigencias anteriores sobre los conceptos de ingresos por servicios de extensión y operaciones 

internas por venta de servicios así: 
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Por último, se encuentra la hoja “TOTALES”, que es la matriz que agrupa los 

resultados obtenidos mediante el diligenciamiento correcto de las hojas descritas 

anteriormente: 

 

En esta hoja se observa que cada columna lleva por concepto cada una de las variables 

para realizar los cálculos, y finalmente totaliza cada rubro. Esta información totalizada es la 

que se llevara a la planilla presupuestal para realizar su apertura vigencia tras vigencia. Lo 

que se ha obtenido con la implementación de este archivo funcional es realizar el proceso de 

manera más ágil y oportuna sin que se presenten reprocesos, además al automatizar el 

procesamiento de la información se disminuye el margen de error y se realiza un presupuesto 

mas cercano a la realidad de la Facultad. 

b. Discusión de resultados 

El resultado de esta investigación y plan de mejoramiento se centra en la producción 

de una archivo de Excel completamente funcional con el cual se pretende dar cumplimiento 

al objetivo general de este trabajo que es, generar una herramienta para automatizar los 

cálculos presupuestales en la Facultad de Minas de la Universidad Nacional de Colombia, 

sede Medellín, como ya se expuso antes el presupuesto es una herramienta indispensable en 

cualquier organización que desee prever los resultados de sus ejercicios. En la Facultad de 
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Minas el volumen de proyectos que se suscriben anualmente crece de forma considerable año 

con año, por lo cual se desencadena la necesidad de agilizar los procesos presupuestales y 

que mejor manera de hacerlo que buscar la automatización de los cálculos de la información 

presupuestal. 

En cuanto a la implementación del plan de mejoramiento en el proceso, se consiguió 

el resultado esperado que era, por medio de la herramienta de automatización dar agilidad a 

las respuestas de las solicitudes realizadas por parte de la Gerencia Nacional a la Facultad en 

lo concerniente al presupuesto. 

La herramienta brinda claridad y certeza sobre la información requerida para la 

apertura y ejecución del presupuesto, además facilita a los actores internos del proceso el 

desarrollo óptimo de sus funciones y que estos puedan actuar con celeridad ante los 

requerimientos y necesidades presentadas al área. 

Las variables con las que se realizan los cálculos presupuestales en este caso son lo 

más cercano a la realidad de la Facultad, pues se tiene en cuenta el presente con la 

información de los proyectos que se encuentran activos o en desarrollo en el momento, se 

incluye también el futuro con los proyectos que están en proceso de aprobación y de los 

cuales es necesario evaluar el porcentaje de certidumbre con respecto a su aprobación y 

ejecución. Por ultimo y no menos importante se toman datos históricos con los que pueden 

sentar bases de cálculos con tendencias que agrupen todos los aspectos que confluyen 

respecto al presupuesto. 

6. Conclusiones, recomendaciones y limitaciones 

En conclusión, se puede asegurar el cumplimiento del objetivo planteado 

inicialmente, el cual consistía en generar una herramienta para la automatización de los 

cálculos presupuestales en la Facultad de Minas de la Universidad Nacional de Colombia, 

sede Medellín, la aseveración de que se alcanzó el objetivo se fundamenta en el resultado 

final obtenido que en resumidas cuentas es la herramienta de automatización, este resultado 

obtenido se da gracias a la correcta implementación de la metodología de investigación 
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cualitativa, que brinda unas técnicas practicas y confiables para el desarrollo de la 

investigación. Después de implementar la observación y la indagación como guías para 

obtención de la información necesaria para llevar a cabo el proyecto, se puede decir que son 

los instrumentos más concretos y fructíferos para un correcto resultado. 

Al momento de iniciar con la investigación y planteamiento del plan de mejoramiento 

se sabia el porcentaje de necesidad de generar la herramienta, por lo que se trató de realizar 

un diagnóstico que agrupara todos los factores que influyen en el proceso, de esta manera se 

pudo concluir correctamente lo que se debía realizar para corregir las falencias dentro del 

proceso presupuestal de la Facultad de Minas. 

Con la puesta en marcha del plan de mejoramiento se dio solución a la problemática 

y necesidad identificada, con esta herramienta de automatización se proporciona a la Facultad 

la facilidad de optimizar su apertura presupuestal en cada vigencia, además tener la certeza 

que las cifras calculadas en el presupuesto son lo mas cercano a su realidad como institución 

prestadora de servicios de educación.  
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