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Resumen 

 

Este proyecto responde a la practica profesional de Trabajo Social, en la oficina 

corregimental adscrita al Departamento Administrativo de Planeación del municipio de 

Itagüí. Y la cual, se divide en dos fases. La primera contiene la formulación del proyecto y 

la segunda su ejecución. La fase I comprende la contextualización del centro de prácticas 

en donde se identifican las características que componen este lugar y cuál es el rol del 

Trabajador Social dentro del mismo. Luego, está el diagnóstico social donde se identifica la 

situación problemática sobre la cual se debe intervenir; el cual presenta las necesidades e 

intereses de los sujetos con los cuales se interactúa en el proceso de práctica y es el 

fundamento para el diseño del proyecto de intervención. Después, se configura el objeto de 

intervención con el cual se ayuda a delimitar una problemática en específico que ya había 

sido identificada a partir de la contextualización diagnóstica.  

Así mismo, se comienza la fase II, en esta se introduce el porqué de la división, en 

dos fases, de este trabajo; se hace la formulación del proyecto el cual va encaminado a 

intervenir un nuevo objeto de intervención identificado y analizado, se crea el plan de 

acción y el sistema de evaluación y seguimiento que permitirá demostrar si el proyecto de 

intervención logrará su ejecución y cumplimiento de los objetivos propuestos. 

La segunda fase del este proyecto surge a raíz del cambio de enfoque generado en el 

centro de prácticas a partir del segundo semestre del año 2020. El primer semestre permitió 

impulsar el capital social (lideres) existente en el territorio rural y visibilizar ante la 

institucionalidad la necesidad latente de llevar una intervención apropiada a dicho lugar; 

con el Plan Corregimental como hoja de ruta para los próximos 12 años y transversalizado 

con el Plan de Desarrollo de la actual administración “Itagüí, ciudad de oportunidades” 

surge y se lanza la nueva campaña llamada “El Manzanillo territorio de oportunidades” a 

través del cual tiene como objetivo generar procesos de articulación para acercar la oferta 

institucional al territorio corregimental para lo cuál la nueva línea de intervención es 

familia, moradores y niñez. 

La línea de familia fue tomada como base para la formulación de un nuevo proyecto 

y su posterior gestión el cual parte de la necesidad de intervenir una problemática 



identificada en el corregimiento el Manzanillo del Municipio de Itagüí como lo es la poca 

atención psicosocial a las familias en procesos que van desde el ámbito del cuidado, 

prevención, promoción y atención en salud hasta procesos de relocalización y reubicación 

por encontrarse en espacios con altos índices de vulnerabilidad. Por esto, es necesario 

promover nuevos escenarios que vayan más allá de la oferta institucional ya que como se 

mencionó anteriormente no se ha hablado de espacios de integración con familias, de 

comunicación e interacción que logre en las personas el empoderamiento, respeto y 

reconocimiento de la importancia del papel de la familia en la sociedad. 

Este proyecto no solo busca intervenir el objeto anterior mente identificado y 

mencionado, sino al mismo tiempo, cerrar brechas de vulnerabilidad e inclusión que esta 

pandemia ha encrudecido. A su vez, permitirá el trabajo interdisciplinario que también 

podría realizarse incluyendo la transversalidad con las demás dependencias dentro de la 

administración municipal de Itagüí.  

Teulu consta de 5 actividades: 2 murales de situaciones llamados “Esta es mi 

familia” y 4 talleres para familias con temas como la resiliencia, la autoestima, manejo de 

emociones, comunicación, resolución positiva de conflictos; todos estos distribuidos y 

abordados en ese número de talleres. En el informe final se condensa todo lo realizado en el 

proceso de gestión, los indicadores alcanzados y como se llevó a cabo el proyecto en 

general y las evidencias recogidas en este. 

El quehacer profesional del Trabajador Social, en Teulu, se refleja en permitir a la 

familia y los miembros de ésta, buscar un cambio y pedir ayuda cuando es necesario. 

También ayuda a desarrollar la capacidad de las familias para adaptarse a nuevas 

situaciones. A su vez lleva al profesional a desenvolverse de muchas formas debido a la 

diversidad de factores que rodean a las familias y que afectan directa e indirectamente su 

estructura empezando por la marcada diferencia que existe entre lo rural y lo urbano. 
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