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RESUMEN

Gracias a la tecnologia podemos conseguir el aumento maximo de la eficiencia por medio de la
elevacion de la productividad de los equipos de trabajo y el volumen de operacion que estos
ejecutan, generando asi un mejor control en los procesos y toma de decisiones que se presentan en
los distintos comités y reuniones empresariales, satisfaciendo las necesidades de los usuarios tanto
internos como externos de las compaiias. Para lograr esto, se debe contar con la adecuada
planeacion y seguimiento de los compromisos adquiridos en las reuniones realizadas en la empresa
DCO Consulting. En este sentido, se propone desarrollar una aplicaciéon web que administre y
controle los compromisos adquiridos por los asistentes, con el fin de prevenir el desbordamiento
de los costos que se pueden producir al no cumplir con los compromisos pactados en los comités
y reuniones empresariales. Haremos uso de la metodologia Scrum, la cual permite realizar el
desarrollo por sprint en los cuales realizaremos entregables que generan valor a la compaiiia,
adquiriendo un mayor potencial por medio de controles que se establecen en las reuniones diarias
(Daily), generando asi un valor agregado en la toma de decisiones ya que se evitan reprocesos en
el desarrolla la aplicacion.

PALABRAS CLAVE

Metodologias agiles, Scrum, Daily. Historias de usuario, Inception, Product Backlog, Product
Owner, Scrum Master,colas, Api, Azure Functions
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ABREVIATURAS

API: Application Programming Interface.
UML: Unified Modeling Language.

SQL: Structured Query Language.
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1. INTRODUCCION

La empresa DCO Consulting cuenta con la necesidad de implementar un sistema de informacion
que le permita gestionar los compromisos adquiridos en las diferentes reuniones realizadas tanto a
nivel interno como externo con los clientes de la compatiia.

Actualmente se evidencia que las diferentes herramientas de ofimatica, las cuales tienen un alto
costo para la empresa, no cuentan con una herramienta para hacer un seguimiento adecuado a los
compromisos adquiridos en las reuniones, dejando dicha tarea como responsabilidad de los
usuarios, los cuales por sus multiples ocupaciones en muchos casos olvidan llevar a cabo las tareas
adquiridas.

Por lo tanto es importante contar con una herramienta tecnoldgica que permita realizar seguimiento
a las reuniones llevadas a cabo en la empresa DCO Consulting por los diferentes grupos de trabajo.

Normalmente el documento o acta generada de la reunion se envia por correo electrénico y no se
vuelve a revisar hasta la siguiente reunion, donde se evidencia que no se cumplieron con los
compromisos debido a que no se realizd ninguna gestion por parte del encargado y los asistentes.

Se desarroll6 un sistema de informacion que permite realizar una adecuada gestion de los
compromisos adquiridos en las reuniones, por medio de un dashboard interactivo que permite
agilizar la gestion de los compromisos, generando una mejor y mas fluida comunicacion entre los
miembros de un comité, creando el acta de la reunion con todos los asistentes invitados a la reunion
y enviando los compromisos que tienen asignados de forma individual o por equipos de trabajo,
los cuales se visualizan en la aplicacién y de acuerdo a las fechas pactadas se visualizan de colores.

Para llevar a cabo dicha implementacion se utiliz6 la metodologia Scrum, la cual permite realizar
entregables que generan valor a la empresa y validar que se esta desarrollando lo solicitado por el
cliente, sin necesidad de que se genere un sobrecosto en el desarrollo ya que en la metodologia
Scrum el product owner crea una lista de prioridades, las prioridades se priorizan por sprint para
ser desarrolladas, durante el desarrollo del sprint el Scrum Master mantiene enfocado al equipo en
la meta, al final del sprint se realiza un entregable de una funcionalidad de la aplicacién que genera
valor, se realiza una retrospectiva y esto continua hasta que el proyecto se considere completado.

Aplicacion web para la administracion y control de los compromisos adquiridos en las reuniones
de seguimientos realizadas en la empresa DCO Consulting

Tecnoldgico de Antioquia — Institucion Universitaria

Pagina 14


Liliana Maria Garcia Aguirre
como responsabilidad

Liliana Maria Garcia Aguirre
Por lo tanto es 

Manuel Alexander Valbuena Henao
o

Liliana Maria Garcia Aguirre
Se desarrolló

Liliana Maria Garcia Aguirre
Se utilizó


2. MARCO DEL PROYECTO

La necesidad surge teniendo en cuenta la cantidad de reuniones que se llevan a cabo en la empresa
DCO Consulting y debido a que no se realiza un seguimiento adecuado de los compromisos, estos
se retrasan y en ocasiones no se generan los respectivos avances en el tiempo pactado.

La empresa DCO Consulting, necesita desarrollar un software, que administre y acompaifie a los
equipos de trabajo en la toma de decisiones, basados en los compromisos y actividades
subsiguientes al termino de las reuniones y comités empresariales, dado que en muchas ocasiones
hemos identificado que los colaboradores no cumplen con los compromisos pactados, debido a la
falta de gestion y como en la compaiia no se tiene un software que nos pueda ayudar a realizar
dicha gestion.

Las herramientas de ofimatica con las cuales hoy por hoy cuenta la compafia, ademas de tener un
costo de licenciamiento muy alto, si bien se pueden crear las actas y enviar los compromisos por
correo electronico, no cuentan con una aplicacidén que permita controlar de forma interactiva o por
medio de un dashboard los diferentes compromisos adquiridos por cada uno de los asistentes.

Debido a esto es que buscamos desarrollar un sistema de informacion que permita administrar y
controlar cada aspecto relacionado con los compromisos adquiridos en una reunidn, evitando
generar reprocesos y priorizando de forma adecuada la entrega de los compromisos en las fechas
pactadas.

2.1. DEFINICION Y JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Actualmente no se tiene una herramienta que permita realizar la debida gestion y seguimiento de
todos los acuerdos y compromisos adquiridos en los comités y reuniones llevadas a cabo en la
empresa DCO Consulting.

No cumplir con los compromisos pactados a nivel interno de la compaiiia conlleva a generar
llamados de atencion a los colaboradores y en caso de ser reiterativos pueden ocasionar que el
colaborador sea despedido, pero no cumplir con los compromisos pactados con nuestros clientes,
implica en muchos casos que debamos detener la operacion logistica o comercial de su empresa,
lo que nos puede acarrear el pago de sanciones muy altas por incumplir los plazos de entregas y
afectar sus operaciones.

Es por esto que buscamos desarrollar una aplicaciéon que acompaiie de forma asertiva los equipos
de trabajo, realizando un seguimiento constante a todos los acuerdos y compromisos establecidos
en los comités y reuniones empresariales, informando por medio de alertas sobre todas las
actividades subsiguientes que se desprendan de las reuniones, informando a cada uno de los
asistentes sus tareas y compromisos a entregar en las fechas pactadas e informando paralelamente
a los demas participantes, el estado global de todas las actividades.
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Con dicha herramienta centramos a los empleados en el desarrollo de las actividades que realmente
generan valor para nuestra compailia, ya que al cumplir con los compromisos pactados de cara a
nuestros clientes nos genera confianza, dicha confianza nos ayuda a que nuestros clientes nos
recomienden con mas empresa, lo que nos ayudaria a generar mayores ingresos.

Organizar, priorizar y cumplir con los compromisos pactados, mejora considerablemente las
jornadas laborales, lo cual se traduce en una mejor calidad de vida para los colaboradores de la
compaiiia, ya que no vamos a necesitar de jornadas extras y extenuantes debido a que la productiva
se ve refleja en el cumplimiento de los compromisos pactados.

La falta de dicha herramienta ha generado reprocesos y demora en la entrega de los compromisos
pactados en cada reunion, ya que a pesar de generar un documento u acta que soporta la ejecucion
de la reunion, no se realiza ningin seguimiento a esta informacion y de cara a nuestros clientes es
sumamente delicado ya que nos genera costos y perdemos credibilidad.
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2.2. ANTECEDENTES

Actualmente la aplicacion mas usada dentro de la compaiiia es Microsoft Teams, dicha aplicacion
es muy util para chat, llamadas o video, todos los colaboradores y clientes de la compaiiia se pueden
unir en cualquier momento, haciendo que la gente se sienta mas cerca.

A pesar de que los documentos, fotos, videos, historial de chats y las notas de las reuniones estan
siempre ahi, en cualquier momento pueden ser borradas, o lo que sucede més a menudo es que los
clientes ingresan como invitados y una vez finalizada la reunioén por esta aplicacion, los clientes
ya no tienen acceso a consultar las notas o compromisos.

Microsoft Azure es una aplicacion disefiada para construir, probar, desplegar y administrar
aplicaciones que van a ser desarrolladas, bajo alguna metodologia, sin embargo, no es posible
realizar el seguimiento a los compromisos adquiridos en las reuniones. (Microsoft, 2020)

Microsoft To Do es una aplicacion de tareas y listas que ayuda con la organizacion personal de las
actividades que se realizan a diario. En esta aplicacion se pueden crear listas de compras, listas de
tareas, tomar notas, planear o establecer recordatorios para incrementar tu productividad. Con
herramientas de planificacion diario como Mi Dia y Sugerencias, su puede realizar tus tareas mas
importantes. Sugerencias inteligentes recomiendan tareas de a través de tus listas que pueden ser
relevantes a tu dia. Desde listas de compras hasta rutinas de casa, tareas diarias son faciles de crear
con To Do. Adicionalmente, ten acceso a tus listas a través de diferentes cuentas y dispositivos
para ayudarte a lograr lo que importa. Sin embargo, To Do es una aplicacién muy enfocada al
desarrollo de actividades personal y no al desarrollo de las actividades de los equipos de trabajo.
(Microsoft, 2021)

Slack es una aplicacion de mensajeria para empresas que conecta a las personas con la informacion
que necesitan. Slack transforma la manera en que se comunican las organizaciones reuniendo a las
personas para que trabajen como un equipo unificado en espacios denominados canales. Sin
embargo, como lo indican al inicio es una aplicacion de mensajeria, la cual no cuenta con una
herramienta donde se puedan crear actas de reuniones y se puedan visualizar los compromisos con
las fechas de vencimientos. (Microsoft, 2019)

Kawak es el software en la nube para sistemas de gestion de forma digital, posee un modulo que
permite ingresar toda la informacién de las reuniones que realizan en la empresa y enlazar tus
reuniones virtuales con el moédulo y no menos importante registrar compromisos generados,
responsables, entre otros. Dicha herramienta cumple con las necesidades que necesitamos en la
compafiia, pero su alto costo en licenciamiento y ademas de que se deben adquirir diferentes
moddulos para realizar el adecuado seguimiento a los compromisos, nos lleva a la decision de
desarrollar nuestra propia aplicacion. (KAWAK, 2020)
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una aplicacion web para la administracion y control de compromisos adquiridos en las
reuniones de seguimiento de la empresa DCO Consulting.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICO

e Analizar las necesidades de las partes interesadas involucrados en el proceso para la
especificacion de los requisitos de la aplicacion gestion de compromisos.

e Disefar los componentes ldgicos y arquitectonicos que satisfacen los requisitos
especificados, para la aplicacion web de gestion de compromisos.

e Implementar los componentes de software de acuerdo con el disefio establecido, para el
correcto funcionamiento de la aplicacion web administracion y control de compromisos.

e Validar que la aplicacién web para asegurar de administracion y gestion de compromisos,
cumpla con los requisitos planteados en el proceso.

e Desplegar la aplicacion web, y sus respectivos componentes en la nube de Microsoft
AZURE.
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4. MARCO METODOLOGICO

4.1. DEFINICION DE LA METODOLOGIA

La metodologia a implementar en el presente desarrollo del proyecto es de forma iterativa e
incremental, de forma concreta se basard en el marco de trabajo agil llamado SCRUM, “Scrum se
caracteriza por realizar entregables en los sprints, los cuales son aprobados por el cliente y no estan
sujetos a cambios en los siguientes Sprint. (Parada, 2019)

La metodologia Scrum, permite realizar entregables que generan valor a la empresa y validar que
se esta desarrollando lo solicitado por el cliente, sin necesidad de que se genere un sobrecosto en
el desarrollo ya que en la metodologia Scrum el product owner crea una lista actividades con su
respectiva prioridad, estas listas se conocen como product backlog, y luego las actividades del
product backlog se priorizan por sprint para ser desarrolladas.

Durante el desarrollo del sprint el Scrum Master, es la persona que asegura el seguimiento de la
metodologia, guiando las reuniones y ayudando al equipo ante cualquier problema que pueda
aparecer, manteniendo enfocado al equipo en la meta.

El Scrum Master es el encargado de realizar las reuniones diarias o dailys, esta reunion de no mas
de 15 minutos tiene lugar a primera hora de la mafiana y su objetivo es fomentar la comunicacion
y sincronizacion entre los miembros del equipo, asi como detectar de forma temprana los posibles
problemas que van surgiendo y trabajar sobre ellos.

Al final del sprint se realiza un entregable de una funcionalidad de la aplicacién que genera valor.
Los entregables del sprint son esos elementos que pueden ya ser puestos en produccion, que seran
revisados en la reunion de retrospectiva y esto continua hasta que el proyecto se considere
completado.

The Daily

Scrum
\\
F w

Vision . < <
A -~ i -

inning Story Time Retrospective

Tlustracién 1 - Metodologia Agil SCRUM en la gestion de proyectos
Fuente: Trigas Gallego, M. (2012).
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Por ende, se plantea realizar 6 sprint con la duracion de dos semanas. Utilizando esta metodologia
le damos prioridad a las necesidades funcionales del cliente, siendo estas cubiertas en las primeras
iteraciones e ir creciendo de manera exponencial, dada las iteraciones.

4.2. DEFINICION DEL ALCANCE

El desarrollo del sistema OPSCOR esta disenado para ser entregado en 6 sprints, los cuales estan
distribuidos de la siguiente manera:

Sprint 1: En esta interaccion se realizara el disefio de la aplicacion tanto la parte visual como la
arquitectura, adicional se agregaran las primeras funcionalidades, las cuales van enfocadas al
registro de Usuarios, Comité, Roles, Areas)

Sprint 2: En esta interaccion se enfocard en la gestion para el registro de actas dentro de un comité
(Registro de cabecera de la reunidn, Registro asistentes a la reunion, Registro de la prosa de la
reunion, registro de los compromisos del acta)

Sprint 3: esta interaccion se enfocara en la gestion de compromisos (Consulta de compromisos para
el administrador del comité, consulta de los compromisos para los asistentes a la reunion, registrar
avances sobre los compromisos adquiridos en una reunidn, errar un compromiso)

Sprint 4: Esta interaccion hara un incremento sobre la funcionalidad de gestion de actas de comité
(consultar comité, remover participantes del comité, registro de los inasistentes a la reunion,
registro de los invitados a la reunion, registro de los datos de la proxima reunion, Crear acta
adicional como continuacion de un tema ya iniciado, Aprobacion del acta por parte de todos los
asistentes de la reunion)

Sprint 5: En esta interaccion se realizardn algunos incrementos a funcionalidades existentes (disefio
del ment navegacion, consultar roles de aplicacion, consultar areas, consultar usuarios, consultar
roles de comité)

Sprint 6: En la ultima interaccién se realizard incremento a funcionalidades ya existentes
(modificar el comité, modificar roles de aplicacion, modificar areas, modificar usuarios, modificar
roles de comité, visualizacion de compromisos en modo Calendario)

4.3. RECURSOS

A continuacion, se enuncian las herramientas a utilizar en el presente producto de software
originado en este proyecto.
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e Azure: Azure es un conjunto de servicios en la nube de la empresa Microsoft. Con Azure
es posible almacenar informacion y crear, administrar e implementar aplicaciones en la
nube.

e Azure Devops: Es un producto de Microsoft que proporciona control de versiones,
informes, gestion de requisitos, gestion de proyectos, compilaciones automatizadas,
pruebas y capacidades de gestion de versiones. Cubre todo el ciclo de vida de la aplicacién
y habilita las capacidades de DevOps.

e Azure Pipelines: Es un servicio completo de integracion continua (CI) y entrega continua
(CD). Funciona con tu proveedor de Git preferido y puede implementarse en la mayoria de
los servicios en la nube principales.

e Azure Repost: Incluye repositorios de Git privados ilimitados gratuitos, por lo que es facil
de probar. Puede usar los clientes y las herramientas que prefiera, como Git para Windows,
los servicios Git de los asociados de Mac, y herramientas como Visual Studio y Visual
Studio Code.

e Microsoft SQL Server Management Studio: Es una aplicacion de software lanzada por
primera vez con Microsoft SQL Server 2005 que se utiliza para configurar, administrar y
administrar todos los componentes dentro de Microsoft SQL Server.

e App Service Azure: Es una plataforma basada en computacion en la nube para alojar sitios
web, creada y operada por Microsoft.

e Azure Functions: Es un servicio en la nube disponible a peticion que proporciona toda la
infraestructura y los recursos, que se actualizan continuamente, necesarios para ejecutar las
aplicaciones.

e Azure Service Bus: Es un cloud service el cual facilita la integracion de un servicio para
el intercambio de mensajes entre sistemas independientes de una forma desacoplada.

e Visual Studio 2019: Es un entorno de desarrollo integrado Visual Studio permite a los
desarrolladores crear sitios y aplicaciones web, asi como servicios web en cualquier entorno
compatible con la plataforma .NET (a partir de la version .NET 2002). Asi, se pueden crear
aplicaciones que se comuniquen entre estaciones de trabajo, paginas web, dispositivos
moviles, dispositivos embebidos y videoconsolas, entre otros.

e Visual Studio Code: Es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft para
Windows, Linux y macOS. Incluye soporte para la depuracion, control integrado de Git,
resaltado de sintaxis, finalizacion inteligente de codigo, fragmentos y refactorizacion de
codigo.

Recursos Tecnoldgicos
Para el desarrollo de este proyecto se utilizaron dos computadores con las siguientes caracteristicas:

e Procesador Core 17
e Memoria RAM 8 Gb
e DiscoDuro 1 Tb
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Recursos Humanos

Rol

Colaborador

Arquitecto

Cristian Camilo Higuita

Analista de desarrollo

Cristian Camilo Higuita

Analista de Pruebas y Documentacion

Juan Diego Cardona

Analista de Procesos

Juan Diego Cardona

4.4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Releasel OPSCOR

# Sprint Fecha Inicio Fecha Fin
Sprint 1 08/23/2021 09/03/2021
Sprint 2 09/06/2021 09/17/2021
Sprint 3 09/20/2021 10/01/2021
Sprint 4 10/04/2021 10/15/2021
Sprint 5 10/18/2021 10/29/2021
Sprint 6 11/01/2021 11/12/2021
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5. MARCO CONCEPTUAL

En el desarrollo de este proyecto utilizaremos la programacion orientada a objetos (a partir de ahora
POO), debido a que fomenta la reutilizacion y ampliacion del cddigo, permitiendo crear sistemas
mas complejos y se asemeja al mundo real, ya que es otra forma de pensar las soluciones, sin
necesidad de declarar variables, estructuras y funciones, es pensar la solucion como un conjunto
de objetos, donde cada objeto tiene atributos y métodos. La POO es un paradigma de programacion
que viene a innovar la forma de obtener resultados. Los objetos manipulan los datos de entrada
para la obtencion de datos de salida especificos, donde cada objeto ofrece una funcionalidad
especial. Muchos de los objetos predisefiados de los lenguajes de programacion actuales permiten
la agrupacion en bibliotecas o librerias, sin embargo, muchos de estos lenguajes permiten al usuario
la creacion de sus propias bibliotecas. Esta basada en varias técnicas, incluyendo herencia,
cohesion, abstraccion, polimorfismo, acoplamiento y encapsulamiento. (Caceres Gonzalez, 2004)

Como una pequeiia introduccion de la POO se puede argumentar que esta ha tomado las mejores
representaciones de la programacion estructurada y los ha acoplado con varios conceptos nuevos
y potentes que inducen a contemplar las actividades de programacion desde un nuevo punto de
vista. Permite descomponer mas comodamente un problema en subgrupos de partes relacionadas
del problema. Entonces, utilizando el lenguaje se pueden interpretar estos subgrupos a unidades
auto contenidas llamadas objetos. El término Programacién Orientada a Objetos (POO), hoy en dia
considerablemente utilizado, es dificil de definir, ya que no es una opinidon nueva, sino que ha sido
el progreso de técnicas de programacion desde los inicios de la década de los setenta, aunque sea
en la década de los noventa cuando ha incrementado su difusion, uso y popularidad. No obstante,
se puede definir POO como una técnica o manera de programacion que utiliza objetos como bloque
esencial de construccion. Un objeto es una unidad que incluye datos y las funciones que operan
sobre esos datos. (Avila Garzon, 2019)

Un objeto es una abstraccion de algiin hecho o ente del mundo real que tiene atributos que
representan sus caracteristicas o propiedades y métodos que representan su comportamiento o
acciones que realizan. Todas las propiedades y métodos comunes a los objetos se encapsulan o se
agrupan en clases. Una clase es una plantilla o un prototipo para crear objetos; por eso se dice que
los objetos son instancias de clases. Hoy en dia la tecnologia orientada a objetos ya no se aplica
solamente a los lenguajes de programacion, ademas se viene aplicando en el analisis y disefio con
mucho éxito, al igual que en las bases de datos. Es que para hacer una buena programacion
orientada a objetos hay que desarrollar todo el sistema aplicando esta tecnologia, de ahi la
importancia del anélisis y el disefio orientado a objetos. (IBM, 2021)

A continuacidn, se detallan las tecnologias, herramientas, modelos y definiciones las cuales van a
ser implementadas en el presente proyecto, cubriendo aspectos tales como desarrollo de software,
modelacion, administracion de base de datos, entre otros.
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5.1 Modelos

MER (Modelo Entidad Relacion): Modelado de datos para la visualizacion y representacion
grafica por medio de figuras geométricas ya preestablecidas, facilitando el entendimiento de
entidades relacionales en una base de datos.

Arquitectura

La arquitectura del sistema OPSCOR est4 basada en Microservicios. Los microservicios son un
enfoque arquitectonico y organizativo para el desarrollo de software donde el software esta
compuesto por pequefios servicios independientes que se comunican a través de APIL. Las
arquitecturas de microservicios hacen que las aplicaciones sean mas faciles de escalar y mas rapidas
de desarrollar. Esto permite la innovacion y acelera el tiempo de publicacion de las nuevas
caracteristicas. Cada servicio componente en una arquitectura de microservicios se puede
desarrollar, implementar, operar y escalar sin afectar el funcionamiento de otros servicios. Los
servicios no necesitan compartir ninguno de sus c6digos o implementaciones con otros servicios.
Cualquier comunicacion entre componentes individuales ocurre a través de API. Cada servicio esta
disefiado para un conjunto de capacidades y se enfoca en resolver un problema especifico. Si los
desarrolladores aportan mas codigo a un servicio a lo largo del tiempo y el servicio se vuelve
complejo, se puede dividir en servicios mas pequeios. (AWS, 2019).

Beneficios de los microservicios

Agilidad. Los microservicios fomentan una organizacion de equipos pequefios e independientes
que se apropian de los servicios. Los equipos actuan en un contexto pequefio y bien comprendido,
y estan facultados para trabajar de forma mas independiente y mas rapida. Esto acorta los tiempos
del ciclo de desarrollo. Usted se beneficia significativamente del aumento de rendimiento de la
organizacion (AWS, 2019).

Escalado flexible. Los microservicios permiten que cada servicio se escale de forma independiente
para satisfacer la demanda de la caracteristica de la aplicacion que respalda. Esto permite a los
equipos adecuarse a las necesidades de la infraestructura, medir con precision el costo de una
caracteristica y mantener la disponibilidad si un servicio experimenta un aumento en la demanda
(AWS, 2019).

Implementacion sencilla. Los microservicios permiten la integracion y la entrega continuas, lo
que facilita probar nuevas ideas y revertirlas si algo no funciona. El bajo costo de los errores
permite experimentar, facilita la actualizacion del codigo y acelera el tiempo de comercializacion
de las nuevas caracteristicas (AWS, 2019).

Libertad tecnolégica. Las arquitecturas de microservicios no siguen un enfoque de "disefio inico".
Los equipos tienen la libertad de elegir la mejor herramienta para resolver sus problemas
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especificos. Como consecuencia, los equipos que crean microservicios pueden elegir la mejor
herramienta para cada trabajo (AWS, 2019).

Codigo reutilizable. La division del software en modulos pequetios y bien definidos les permite a
los equipos usar funciones para diferentes propdsitos. Un servicio escrito para una determinada
funcion se puede usar como un componente basico para otra caracteristica. Esto permite que una
aplicacion arranque por si sola, ya que los desarrolladores pueden crear nuevas capacidades sin
tener que escribir coddigo desde cero (AWS, 2019).

Resistencia. La independencia del servicio aumenta la resistencia de una aplicacion a los errores.
En una arquitectura monolitica, un error en un solo componente, puede provocar un error en toda
la aplicacion. Con los microservicios, si hay un error en todo el servicio, las aplicaciones lo manejan
degradando la funcionalidad sin bloquear toda la aplicacion (AWS, 2019).

Arquitectura orientada al dominio: El disefio de software bajo un enfoque sélido, sistemético, y
completo cuenta con un conjunto de herramientas y técnicas, que permiten separar la complejidad
del negocio, dejando como pieza central del mismo, el dominio. El enfoque disefio dirigido por
el dominio ofrece la posibilidad de contar con principios, patrones y actividades para construir un
modelo de dominio, que es el artefacto principal. (Hippchen, Benjamin, 2017). Sin embargo, hay
herramientas, técnicas y metodologias que pueden ayudar en este proceso y se fundamentan en los
conceptos de Ingenieria de Software. En los ultimos afos, la industria del software se ha enfrentado
a nuevos desafios en cuanto a complejidad, costos, tiempo de comercializacion, estandares de
calidad y evolucion. Para enfrentar estos desafios tanto en la academia como en la industria, se
encuentran enfoques y herramientas como, el disefio dirigido por el dominio (DDD por sus siglas
en inglés Domain Driven Design y las arquitecturas limpias, (CA, por sus siglas en inglés Clean
Architecture). (Cambarieri, M., Difabio, F., 2020). Principios SOLID: SOLID es el acronimo para
un conjunto de practicas que, cuando se implementan juntos, hacen que el cddigo sea adaptable al
cambio. Las practicas SOLID fueron introducidas por Bob Martin hace casi 15 afios. Aun asi, estas
practicas no son tan ampliamente conocidas como podria ser y quizéas deberia serlo (McLean Hall,
2014).

5.2  Tecnologias

Seguidamente se describen las tecnologias a utilizar en el desarrollo e implementacion del producto
final de este proyecto, con una breve descripcion de su funcionalidad o aporte en este proyecto.

e CSS (Cascading Style Sheets): Es un lenguaje declarativo utilizado para estilizar el sitio
web por medio de la declaracion de estilos, permitiendo la optimizacion visual y estética
con elementos como color, tamafios, margenes, formas, entre otros. Siendo este
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5.3

fundamental o base para otros frameworks de tipo Ul, como lo son Bootstrap, JQueryUI,
Fluent UI, entre otros. (Fundacion Mozilla, 2020).

HTML (HyperText Markup Language): Siendo este el mas basico componente de la web,
su funcidn principal es el desarrollo de paginas web por medio de etiquetas, siendo este
facil de identificar ya que usa los caracteres “<” y “>” encerrando la denominada etiqueta
(<title>). Html se apoya de otras tecnologias como lo son CSS y JavaScript con la finalidad
de potenciar sus servicios (Fundacion Mozilla, 2020).

JavaScript: Es un lenguaje de programacion orientado para la web, este puede ser de tipo
compilado, interpretado o ligero, el cual tiene como finalidad en este proyecto el desarrollo
de la interfaz grafica o front-end, permitiendo su comunicacion con el back-end o servicios
externos. (Fundacion Mozilla, 2020).

SQL Server: Sistema para la gestion de bases de datos relacionales, basado en un lenguaje
SQL (Structured Query Language - Lenguaje de consulta estructurada) para la creacion y
persistencia de base de datos llevando una administracion y almacenamiento 6ptimo de la
informacion almacenada y generada por medio del desarrollo web (Microsoft, 2019).

C#: Es un lenguaje de programacion orientado a componentes, orientado a objetos. C#
proporciona construcciones de lenguaje para admitir directamente estos conceptos, por lo
que se trata de un lenguaje natural en el que crear y usar componentes de software. Desde
su origen, C# ha agregado caracteristicas para admitir nuevas cargas de trabajo y practicas
de disefio de software emergentes (Microsoft, 2020).

Herramientas

A continuacion, se enuncian las herramientas a utilizar en el presente producto de software
originado en este proyecto.

Microsoft SQL Server Management Studio 18: Herramienta visual para administrar
bases de datos basadas en SQL, posibilitando la generacion y ejecucion de consultas,
visualizacion de tablas, relaciones entre las mismas, conexiones entre multiples instancias
en servidores, entre otros. todo esto en un entorno grafico (Microsoft, 2020).

Navegador web: Herramienta vital para la visualizacion de la aplicacion en un entorno
local, pruebas o productivo, siendo este utilizado para ver resultados en medio de las etapas
de desarrollo y despliegue a produccion. Entre ellos los mas populares son Google Chrome,
Mozilla Firefox, Safari, Opera siendo estos los mas populares para las versiones de
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escritorio o maviles, permitiendo la verificacion del buen funcionamiento y desempefio en
estos.

e Visual Studio Code: Editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft, este esta basado
en JavaScript y CSS generando un editor liviano y potente, teniendo una amplia gama de
lenguajes de programacion disponibles por esta herramienta para su codificacion
(Microsoft, 2015).

e Git: Es un sistema de control de versiones distribuido de cédigo abierto desarrollado por
Linus Torvalds, el creador de Linux. El control de versiones distribuido permite a los
desarrolladores descargar un software, realizar cambios y subir la version que han
modificado. Todas las modificaciones subidas se guardan en versiones independientes, no
sobrescribiendo en el archivo original. La diferencia entre el control de versiones y Git es
que en Git cada desarrollador tendra en el ordenador una copia del codigo fuente original y
de las versiones disponibles del proyecto, permitiendo la ramificacién y fusion. De esta
forma todos los desarrolladores interesados en el proyecto podran ver las modificaciones
realizadas y contribuir mejorando el codigo del Software. (webempresa, 2021).

Dentro de las diferentes estrategias para la implementacion de GIT como sistema de control
de codigo fuente, para este proyecto se eligio GIT FLOW, el cual es un flujo de trabajo que
ayuda con el desarrollo continuo de software y la implementacion de practicas de DevOps.
El flujo de trabajo de Gitflow define un modelo de ramificacion estricto disefiado en torno
al lanzamiento del proyecto. Lo que proporciona un marco s6lido para gestionar proyectos
mas grandes. Un ejemplo del funcionamiento de esta metodologia de manejo de versiones
se explica en la siguiente imagen. En Gitflow se definen dos ramas principales (Mater,
Develop) en las cuales se debe guardar la ltima version estable de produccion y la version
del sistema que se estd probando, respectivamente. También existen ramas ‘Feature’
creadas por cada funcionalidad que se esta inyectando al sistema. (Atlassian, 2019)

Master Develop Feature Feature

- o

&
O«
(_

O
O

Ilustracion 2 - Proceso Gitflow.
Fuente: (Atlassian, 2019)
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e Azure DevOps: Es una solucion en la nube que permite acceder utilizando un explorador
web (independientemente del sistema operativo, bien sea Windows, Linux, Android o Mac
I0S). Este acceso es gratuito para cuatro de sus herramientas (con algunas limitaciones,
sobre todo en capacidad) y necesita de subscripcion para el uso de la herramienta de
pruebas, Azure Test Plan. Es una plataforma que facilita la inclusion de la metodologia
DevOps en las empresas y que permite ser utilizada por todos los miembros del proyecto
(con mayor o menor acceso a la misma, segun sea su grado de permisos). Dentro de la
plataforma Azure DevOps se pueden observar cinco herramientas desde las cuales se puede
implementar el desarrollo de los distintos proyectos de software, bajo la metodologia
Devops (Microsoft,2021). Estas herramientas son:

o Azure Pipelines. A través de Pipelines, se realiza la de integracion continua y
despliegue continuo (CI/CD). Funciona con cualquier lenguaje, cloud o plataforma y
debe ser conectado a un repositorio (por ejemplo, repositorios Git) para realizar las
compilaciones desde la propia plataforma (Microsoft,2021).

e Azure Boards. Con la utilizacion de tableros Kanban y paneles Scrum, Boards permite
monitorizar de forma eficaz el trabajo que se esta realizando. Es la herramienta
principal, desde la cual, se controla todo el proceso, los grupos de trabajo, los test, etc.
Boards es una herramienta muy flexible, que permite configurar de forma personalizada
los distintos procesos y disponer de una vision global que permita analizar los flujos del
trabajo (Microsoft,2021).

e Azure Repos. Con Azure Repos se puede gestionar, tanto repositorios privados como
publicos, permitiendo la sincronizacion entre ambos. Desde Repos, al comenzar el
proyecto, se definiran definiremos los repositorios de codigo con los que se trabajaréa en
el mismo (Microsoft,2021).

5.4  Definiciones, siglas y abreviaciones

A continuacion, una breve descripcion de las definiciones utilizadas en el presente proyecto:

Calendario: Un calendario es un sistema que permite medir y graficar el paso del tiempo. El
calendario apela a la division temporal en unidades como afios, meses, semanas y dias. El concepto
puede referirse a este tipo de esquema y a las ldminas que permiten su representacion grafica.
Calendario también puede emplearse como sinonimo de almanaque, que es el registro de los dias
que componen un afio con informacion vinculada a los dias feriados (festivos), las fiestas religiosas
y la astronomia. (Perez Porto & Merino, 2018)

Compromiso: Compromiso es una obligacion contraida, palabra dada. También, es una situacion
dificil, incomoda, embarazosa o delicada, por ejemplo: “estoy metida en un compromiso debo de
pedir algunos dias libre y atin no tengo confianza con mi jefe”. El término compromiso es de origen
latin “compromissum”, este verbo se ha formado con la preposicion “cum” que significa “con” y
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el adjetivo “promissus”. El término compromiso puede ser usado en diferentes contextos como,
por ejemplo: en el derecho, en el campo laboral, y, todos los dias de nuestras vidas. (Significados,
2019)

Reunioén: La reunion es la agrupacion de dos o mas personas que puede responder a objetivos
distintos, ya sean laborales o sociales, o incluso ambos. Esto puede darse de forma planeada o
espontanea. La reunion es, por tanto, la congregacion de varios individuos, tanto en el plano
profesional como en el personal. En cada caso, los codigos de comunicacion, las actividades a
realizar y el lugar del evento seran distintos. Es decir, se veran influenciados ambos elementos por
el contexto. Sin embargo, en ocasiones, una reunion profesional puede volverse mas informal,
cuando esta es de integracion o esparcimiento. De ese modo, se parece més a una reunion social, a
la vez que los compaiieros de trabajo no discuten temas laborales. Las reuniones de trabajo suelen
planificarse en una agenda usualmente marcada por el jefe o superior. No obstante, las reuniones
sociales son mas abiertas a lo imprevisto. (Westreicher, 2020)
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6. DESARROLLO DEL PROYECTO

6.1. CONTEXTO DEL SOFTWARE

6.1.1. Descripcion del Negocio

DCO Consulting se constituye a principios del afio 2018 en Medellin — Colombia a partir
de una necesidad creciente en el mercado, que demandaba servicios de consultoria en SAP.

La compaiiia ingresa al mundo SAP y desde ese entonces todos los esfuerzos han estado
enfocados en nuevos conocimientos y en el desarrollo de talentos especializados para la
generacion de alto valor al negocio de nuestros clientes.

DCO Consulting se consolida como una compafiia que asesora y asigna los mejores
consultores de SAP con el fin de romper paradigmas tecnoldgicos, adoptando las mejores
practicas del mercado. A través del conocimiento y la innovacién enmarcamos nuestro
servicio. La compaiiia trabaja por cumplir el siguiente propdsito: generar bienestar a
colaboradores y clientes.

La compaiiia estd constituida por un equipo de consultores funcionales y técnicos con
amplia experiencia profesional en SAP, identificado por su responsabilidad y confiabilidad,
ademas de su pasion y conviccidn por resolver con eficiencia las necesidades de cada uno
de nuestros clientes.

DCO Consulting se caracteriza por ser una empresa de conocimiento que lleva a sus clientes
al siguiente nivel. Se cuenta con el equipo funcional y técnico idoneo para implementar, dar
soporte y mejorar los procesos de negocio en SAP, brindando un acompaiiamiento
permanente, personalizado y altamente calificado, lo que nos ayuda a conocer las
necesidades particulares del mercado local y el mejor camino para proyectarlas
internacionalmente. También cuenta con acompafiamiento continuo y cercano en el
desarrollo de propuestas a la medida, porque cada negocio tiene necesidades especificas.
Cada solucién se construye de la mano con talento especializado, que ademas de brindar
todo su profesionalismo y trayectoria tiene la mision de hacer vivir una experiencia de
conocimiento unico. DCO Consulting lo hace asi porque sabe que es el camino para acercar
las soluciones IT a la organizacion optimizando costos y recursos al mismo tiempo.

La compaiiia se caracteriza por mantener los altos niveles de satisfaccion, calidad en la
prestacion de servicios y soluciones SAP. Todo esto lo hace posible un equipo que tiene el
conocimiento especializado que requiere para poder seguir dedicandote a tu negocio, para
esto se cuenta con experiencia internacional que permitira proyectar a los clientes en otros
mercados. DCO Consulting habla el mismo idioma de sus clientes y entiende sus
necesidades y metas. El principal diferenciador es combinar experiencia y cercania, lo cual
permite que se trabaje en soluciones a medida que generan resultados.
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6.1.2.

En la empresa se cuenta con equipos de trabajo distribuidos por proyecto, iniciativa o cliente
segun la necesidad. Estos comités generan reuniones periddicas a las cuales se les generan
compromisos que es dificil hacerles seguimiento porque no se cuenta con un buen
mecanismo para tal fin.

Debido a la gran cantidad de compromisos que se generan producto del inicio de un
proyecto o una reunion y con el fin de hacerlos cumplir a cabalidad, se plantea entonces
desarrollar un sistema de informacion que permita realizar una adecuada gestion de los
compromisos adquiridos en las reuniones, por medio de un dashboard interactivo, el cual
permita agilizar la gestion de los compromisos, generando una mejor y mas fluida
comunicacion entre los miembros de un proyecto.

Dicho desarrollo nos permitird administrar y controlar cada aspecto relacionado con los
compromisos adquiridos en un proyecto, reunién o comité, lo que nos ayudara a evitar
reprocesos, ya que priorizaremos de forma adecuada la entrega de los compromisos en las
fechas pactadas.

Areas a Intervenir

Proyectos: Area encargada de planificar, administrar y gestionar el control de todas las
actividades y los recursos asignados para la ejecucion del proyecto de una forma que se
pueda cumplir con el alcance en el tiempo establecido y con los costos presupuestados.

Fabrica de software: Se encarga de adaptar las necesidades propias de cada uno de los
clientes en SAP mediante la optimizacion de procesos y construccion de desarrollos
eficientes. DCO Consulting Implementa, soporta y evoluciona las aplicaciones sobre la
Plataforma SAP con funcionalidades que apalancan la transformacion del negocio,
respetando los estandares y las buenas practicas.

Mesa de ayuda: Se encarga de resolver de manera eficiente los incidentes que se le
presentan a los clientes en los ambientes de produccion de SAP, canalizando de forma
rapida las necesidades y resolviéndolas de acuerdo a los estandares adoptados por la
empresa.

Requerimientos por demanda: Area encargada de evaluar y atender las solicitudes
puntuales de los clientes e implementa las mejoras y desarrollos a las que haya lugar.

Consultoria en sitio: Desplazamiento del equipo de trabajo a las empresas de los clientes
con el fin de que se generar integracion con los diferentes equipos de trabajo mejorando y
potencializando sus procesos en SAP.
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6.1.3. Actores y sus Roles

Consultores funcionales: Un consultor funcional SAP es la persona que administra y
adapta el ERP de SAP a las necesidades de la empresa una vez ha sido implementado. El
software de SAP viene con unos parametros estandar que estos perfiles modifican y adaptan
en cada caso y modulo del ERP.

Consultores técnicos: Los consultores técnicos son los encargados de la administracion de
la plataforma operativa del sistema. Esta plataforma es llamada actualmente SAP
Netweaver. Tienen como principal responsabilidad la administracion del entorno SAP
asegurando la integridad del sistema, esto incluye tareas de mantenimiento, actualizaciones
y generacion de backups con el fin de tener un respaldo de la informacién. Se encargan de
gestionar la plataforma operativa SAP Netweaver, para que esta funcione siempre
correctamente optimizando recursos en el sistema.

Desarrolladores: Los desarrolladores o ABAP como se les conocen, se encargan de
realizar los programas a medida o ampliar los ya implementados por SAP mediante mejoras
o ampliaciones en el codigo SAP, por ejemplo, con funcionalidades como los User-Exits,
BADTI’s, etc

PMO: Las PMO tienen como finalidad desarrollar metodologias de gestion de proyectos,
asi como capacitar y entrenar a los lideres de proyectos y sus equipos. Ademas, se encargan
de definir los procesos y las herramientas a emplear en los proyectos y preparar los informes
para que la alta gerencia pueda tomar decisiones.

Gerente de proyecto: El gerente de proyecto SAP es el encargado de hacer cumplir las
expectativas del cliente, el desempefio de los consultores SAP y los intereses econdémicos
de la empresa consultora, debe poder garantizar que los esfuerzos de cada uno de los
miembros del equipo sigan una misma direccion, de forma armoénica y en el momento
adecuado. Es por eso que su responsabilidad lo autoriza para definir la vision y objetivos
del equipo, estructurar el cronograma del proyecto y darle seguimiento, implantar la forma
que se llevara la comunicacion interna, buscar un lugar para el trabajo conjunto, establecer
la dindmica de rendicion de cuentas, asegurar que lo que se vaya definiendo no se desvie
del alcance establecido, retroalimentar el estado del proyecto y dar la alerta ante cualquier
riesgo potencial.

Ingenieros de procesos: Se encargan de disefiar, optimizar, operar, controlar y gestionar
procesos de transformacion de materiales en productos de una manera sostenible, segura,
rapida y a un bajo costo.
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6.2. PROPUESTA DE SOLUCION

Teniendo en cuenta el planteamiento del proceso y la necesidad identificada, se propone crear un
sistema de informacion web que permita la correcta administracion y control de los compromisos
adquiridos en las reuniones de seguimientos, incluyendo en el sistema un modelo arquitectonico
basado en microservicios y funciones, permitiendo la comunicacion a través de API’s y colas, para
el envio y recepcion de Datos del Frontend a la base de datos.

Para la implementacion de cada uno de los componentes se utilizaran componentes de Microsoft
Azure como appService, Azure Funcion, Azure SQL Server. Para el almacenamiento del codigo
fuente y la gestion de publicaciones se utilizard Azure devops integrando Azure repos y Azure
pipelines para implementar integracion continua y despliegue continuo.

Diagramas De Actividad Del Sistema

Iniciar Sesién

Ingreso al Ingresar correo Presionar botén
tema 9 ‘Ingresar’
sis contrasefia

A

Usuario

& Datos correctos?

©

5 Captura datos No error Bakos no

£ de usuario corresponden’

[ si

« A

E

@ Usuario Se carga la
£ confirmado pégina de inicio
@«

Ilustracion 3 - Diagrama Actividades: Iniciar Sesion
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Gestion de Comités
2
=
© Ingresar menu Seleccionar Seleccionar Seleccionar
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(7] Activar
Y Y No
) . B
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©
=
w
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Ilustracion 4 - Diagrama de Actividades: Gestion Comités
Gestién de Reuniones
2
=
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£ datos del error 'Datos no
ki usuario corresponden’
-
2 A
w
Guardar
No
A 4 Y
L2
= - .
@© Adicionar Seleccionar . .
a Invitados Adicionar Mis Reuniones
=2
¢Datos
correctos?

Iustracion S - Diagrama de Actividades: Gestion de Reuniones
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Gestion de Compromisos
[+
&
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g asistieron ompromisos avances

Iustracion 6 - Diagrama de Actividades: Gestion de Compromisos

6.2.1. Product backlog

Aplicacion web para la administracion y control de los compromisos adquiridos en las reuniones
de seguimientos realizadas en la empresa DCO Consulting

Tecnoldgico de Antioquia — Institucion Universitaria

Pagina 35


Manuel Alexander Valbuena Henao
Completar la fecha de puesta en producción


Historias Técnicas Estimacion Ejecucion
Hrs Hrs Hras Fecha
Id HT Nombre HT Sprint Priorid Hl:s. . Fe.c l!a puesta | Observacion
ad Definicion Inicio
Desarro | Prueb | total en
llo as es producci
on
HT- Definicién de . Historia
001 Arquitectura Sprint 1 1 8 7 1 8 23/08/21 | 03/09/21 finalizada
HT- Creacion de . Historia
002 Repositorios Sprint 1 2 3 2.5 0.5 3 23/08/21 | 03/09/21 finalizada
HT- Implementacion . Historia
003 DevOps Sprint 1 3 8 7 1 8 23/08/21 | 03/09/21 finalizada
HT- Crear recursos . Historia
004 Azure Sprint 1 4 6 7 1 8 23/08/21 | 03/09/21 finalizada
HT- Definicién de . Historia
005 base de datos Sprint 1 5 6 4 2 4 23/08/21 | 03/09/21 finalizada

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Tabla 1 - Historias Técnicas
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Historias de Usuario Estimacion Ejecucion
Hrs Hrs | Hras Fecha
Id HU Nombre HU Sprint Priorida Hl:s. , Fe.c l}a puesta | Observacion
d Definicion Inicio
Desarro | Prueb | total en
llo as es producci
on

HU- Seleccion de la . Historia
001 plantilla grafica Sprint 1 1 2 1 1 2 23/08/21 | 03/09/21 finalizada
HU Implementacion Historia
002 derla plantilla Sprint 1 2 3 2.5 0.5 3 23/08/21 | 03/09/21 finalizada

grafica
HU- . . . Historia
003 Registrar usuarios | Sprint 1 3 6 4 2 4 23/08/21 | 03/09/21 finalizada
HU- . iy . Historia
004 Registrar comité Sprint 1 4 6 4 2 4 23/08/21 | 03/09/21 finalizada

Agregar o
HU- o . Historia
005 part1.c1’pantes de Sprint 1 5 6 4 2 4 23/08/21 | 03/09/21 finalizada

comite
HU- Registrar roles de . Historia
006 aplicacion Sprint 1 6 5 4 1 5 23/08/21 | 03/09/21 finalizada
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Historias de Usuario Estimacion Ejecucion
Hrs Hrs Hras Fecha
Id HU Nombre HU Sprint L] Hl:s. i Fe.c l}a puesta | Observacion
d Definicion Inicio
Desarro | Prueb | total en
1lo as es producci
on

HU- ) , ) Historia
007 Registrar areas Sprint 1 7 4 3 1 4 23/08/21 | 03/09/21 finalizada
HU-+ | Registrarroles de | ¢ 0o p 1 g 3 2 1 3| 2300821 | 03/0921 | [Fhistora
008 comité finalizada

Registrar cabecera
HU- del acta de ) Historia
009 reunion de un Sprint 2 9 6 4 2 6 06/09/21 | 17/09/21 finalizada

comité

Registro de los o
HU- 1 sistentes a la Sprint2 | 10 6 4 2 6 | 0610921 |17/0021 | Histora
010 ., finalizada

reunion

Registro de la
HU- prosa de la . Historia
011 ejecucion de la Sprint 2 11 4 3 1 4 06/09/21 | 17/09/21 finalizada

reunion
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Historias de Usuario Estimacion Ejecucion
Hrs Hrs Hras Fecha
Id HU Nombre HU Sprint Priorida Hl:s. , Fe.c l}a puesta | Observacion
d Definicion Inicio
Desarro | Prueb | total en
llo as es producci
on

Registro de los o
HU- ) ) Historia
012 compromisos del Sprint 2 12 6 4 2 6 06/09/21 | 17/09/21 finalizada

acta

Consulta de
HU- compromisos para . Historia
013 el administrador Sprint 3 13 4 3 1 4 20/09/21 | 01/10/21 finalizada

del comité

Consulta de los
HU- | compromisos para | ¢ 0 5| 1y 4 3 1 4 | 200021 |o01/10021 | [hstona
014 los asistentes a la finalizada

reunion

Registrar avances

sobre los ) )
HU-— 1 Compromisos Sprint3 | 15 4 3 1 4 | 2000021 |o1/1021 | [Hhistoria
015 .. finalizada

adquiridos en una

reunion
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Historias de Usuario Estimacion Ejecucion
Hrs Hrs | Hras Fecha
Id HU Nombre HU Sprint Priorida Hl:s. , Fe.c l}a puesta | Observacion
d Definicion Inicio
Desarro | Prueb | total en
llo as es producci
on

HU-— | Cerrarun Sprint3 | 16 3 2 1 3| 200021 |o1/10/21 | Hhistona
016 compromiso finalizada
HU- - . . Historia
017 Disefio login Sprint 3 17 6 4 2 6 20/09/21 | 01/10/21 finalizada

Validaciéon o
HU- . . Historia
018 usuario y Sprint 3 18 5 3 2 5 20/09/21 | 01/10/21 finalizada

contrasefa
HU-" 1 consultar comité | Sprint4 | 19 5 3 2 s | 04021 | 1510021 | Histona
019 finalizada

Remover .
HU- .. . Historia
020 part1.c1’pantes del Sprint 4 20 4 2 2 4 04/10/21 | 15/10/21 finalizada

comite

Registro de los D
HU-" | lnasistentesala | Sprint4 | 21 4 3 1 4 | 0471021 | 15/1021 Historia
021 ., finalizada

reunion
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Historias de Usuario Estimacion Ejecucion
Hrs Hrs Hras Fecha
Id HU Nombre HU Sprint L] Hl:s. i Fe.c l}a puesta | Observacion
d Definicion Inicio
Desarro | Prueb | total en
llo as es producci
on

Registro de los o
HU- .- ) Historia
022 1nv1tgfios ala Sprint 4 22 3 2 1 3 04/10/21 | 15/10/21 finalizada

reunion

Registro de los S
HU- ) Historia
023 dafos. de la 3 Sprint 4 23 3 2 1 3 04/10/21 | 15/10/21 finalizada

préxima reunion

Crear acta

adicional como ) )
HU-" ) continuacion de | Sprint4 | 24 6 4 2 6 | 041021 | 151001 | Histora
024 finalizada

un tema ya

iniciado

Aprobacion del

acta por parte de o
HU-" 1 todos los Sprint4 | 25 4 2 2 4 | 041021 | 15/10021 | [Hhistora
025 ) finalizada

asistentes de la

reunion
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Historias de Usuario Estimacion Ejecucion
Hrs Hrs | Hras Fecha
Id HU Nombre HU Sprint Priorida Hl:s. , Fe.c l}a puesta | Observacion
d Definicion Inicio
Desarro | Prueb | total en
llo as es producci
on

HU- | Disefio menu Sprint5 | 26 6 3 3 6 | 181021 | 29/10/21 Historia
026 navegacion finalizada
HU- Consultar roles de . Historia
027 aplicacion Sprint 5 27 4 3 1 4 18/10/21 | 29/10/21 finalizada
HU- , . Historia
028 Consultar areas Sprint 5 28 3 2 1 3 18/10/21 | 29/10/21 finalizada
HU- . . Historia
029 Consultar usuarios | Sprint 5 29 4 3 1 4 18/10/21 | 29/10/21 finalizada
HU- | Consultarroles de | ¢ .51 5 3 2 1 3| 1811021 | 20971021 | Histora
030 comité finalizada
HU- 1 Recuperar Sprint5 | 31 6 4 2 6 | 181021 | 2010021 | Histona
031 contrasefia finalizada
HU- Modificar el . Historia
032 comité Sprint 6 32 5 3 2 5 01/11/21 | 12/11/21 finalizada
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Historias de Usuario Estimacion Ejecucion
Hrs Hrs | Hras Fecha
Id HU Nombre HU Sprint Priorida Hl:s. , Fe.c l}a puesta | Observacion
d Definicion Inicio
Desarro | Prueb | total en
llo as es producci
on
HU- . , . Historia
033 Modificar areas Sprint 6 34 4 2 2 4 01/11/21 | 12/11/21 finalizada
HU- Modificar . Historia
034 usuarios Sprint 6 35 4 2 2 4 01/11/21 | 12/11/21 finalizada
Visualizacion de o
HU-— 1 compromisosen | Sprint6 | 37 6 4 2 6 | 011121 | 121121 | Histona
035 ; finalizada
modo calendario

Tabla 2 - Historias de Usuario
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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6.3. PLANIFICACION DEL SPRINT 1

6.3.1. Historias de usuario Y Técnicas

NOMBRE DE LA
HISTORIA Definicion de Arquitectura
TECNICA
ID HISTORIA HT-01
PUNTOS DE LA 13
HISTORIA
Como: Arquitecto del proyecto
Quiero: que se cree un modelo de arquitectura flexible que incorpore
) componentes de la infraestructura de Azure
Para tener un sistema que con altos estandares de desarrollo y
Para:
altamente escalable
Tabla 3 - HT-01
Fuente: Elaboracion propia (2021)
NOMBRE DE LA
HISTORIA Creacion de Repositorios
TECNICA
ID HISTORIA HT-02
PUNTOS DE LA 5
HISTORIA
Como: Arquitecto del proyecto
Quiero: Crear los repositorios de Front y back end, en el portal de Azure Repo
Para: Para tener el codigo unificado en un solo lugar

Tabla 4 - HT-02
Fuente: Elaboracion propia (2021)



NOMBRE DE LA
HISTORIA Implementacion DevOps
TECNICA
ID HISTORIA HT-03
PUNTOS DE LA 13
HISTORIA
Como: Arquitecto del proyecto
Implementar el proyecto en general bajo la cultura devops.
Quiero: Permitiendo aplicar conceptos como integracion continua y despliegue
continuo
Para: Permitir que el desarrollo sea mas fluido y exista menos posibilidad de
) errores
Tabla 5 - HT-03
Fuente: Elaboracion propia (2021)
NOMBRE DE LA
HISTORIA Crear recursos Azure
TECNICA
ID HISTORIA HT-04
PUNTOS DE LA 13
HISTORIA
Como: Arquitecto del proyecto
. Crear los recursos necesarios en el portal de Azure, de acuerdo a las
Quiero: . . .
definiciones planteadas en la arquitectura
Para: que el sistema quede desplegado bajo la infraestructura en nube de
) Azure

Tabla 6 - HT-04
Fuente: Elaboracion propia (2021)

Aplicacion web para la administracion y control de los compromisos adquiridos en las reuniones

de seguimientos realizadas en la empresa DCO Consulting
Tecnoldégico de Antioquia — Institucion Universitaria
Pagina 45


Manuel Alexander Valbuena Henao
minúscula


NOMBRE DE LA
HISTORIA Definicion de base de datos
TECNICA
ID HISTORIA HT-05
PUNTOS DE LA 8
HISTORIA
Como: Arquitecto del proyecto
. definir el modelo de base de datos relacional, que cumpla con las
Quiero: .
necesidades del proyecto
Para: poder tener una integridad en la informacion que se registre en el
) aplicativo
Tabla 7 - HT-05
Fuente: Elaboracion propia (2021)
NOMBRE DE LA . . 7
HISTORIA Seleccion de la plantilla grafica
ID HISTORIA HU-001
PUNTOS DE LA 1
HISTORIA
Como: Como arquitecto del proyecto
. Una plantilla grafica responsiva, desarrollada en HTML 5 y CSS 3, que
Quiero: .
implemente Bootstrap
Para: Que el usuario tenga una interfaz amigable al momento de interactuar

con el sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: El usuario abra la aplicacion.

Espero: Visualizar el menu principal al lado izquierdo de la pantalla.
Cuando: |[El usuario ingrese a la aplicacion.

Espero: Visualizar un dashboard con la informacion general del usuario.

Tabla 8 - HU-001
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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CSS


NOMBRE DE LA e . .
HISTORIA Implementacion de la plantilla grafica
ID HISTORIA HU-002
PUNTOS DE LA 3
HISTORIA
Como: Como arquitecto del proyecto.

. Crear un proyecto en angular 11 e implementar la plantilla grafica
Quiero: .

seleccionada.
Para: Tener lista la arquitectura inicial del proyecto e iniciar con el desarrollo
) del mismo.
Tabla 9 - HU-002
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA Registrar usuarios
HISTORIA gistrar usuart
ID HISTORIA HU-003
PUNTOS DE LA 5
HISTORIA
Como: Usuario del sistema.

Tener una interfaz grafica que me permita registrar los usuarios que

uiero: . . e s .
Q tendran acceso al sistema. Identificandolos por areas y roles.

Para: Lograr una correcta funcionalidad del sistema

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Se ingresen los datos del usuario.

Validar que los siguientes campos sean obligatorios:
Area

Rol

Espero: Nombre completo

Tipo y numero de identificacion

Correo electronico

Contrasefia de acceso
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Cuando: Se vaya a crear un usuario nuevo.

Espero: Que solo es usuario administrador pueda crear un usuario.
Cuando: |[Se vaya a crear un usuario nuevo.
Espero: Que el sistema realice la validacion de que el usuario no existe, validando

por correo electronico y nimero de identificacion.

Tabla 10 - HU-003
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBERE DE LA Registrar comité
HISTORIA 8

ID HISTORIA HU-004
PUNTOS DE LA 5

HISTORIA

Como: Usuario del sistema.

Tener una interfaz grafica que me permita registrar un comité que
Quiero: pertenecera a un area especifica, un objetivo por el cual se crea el comité,
y un nombre para el comité

Para: Realizar las configuraciones del sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: |[Se vaya a crear un comité.

Validar los campos obligatorios que son:
Nombre de comité

Espero: . ..
P Objetivo del comité
Usuario que crea el registro
Cuando: Se vaya a crear un comité.
Espero: Que el sistema realice la validacion de que el comité no exista, validando

por nombre y area del comité.

Tabla 11 - HU-004
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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NOMBRE DE LA A Gcinantes d ”
HISTORIA gregar participantes de comité
ID HISTORIA HU-005

PUNTOS DE LA 5

HISTORIA

Como: Usuario del sistema.

Tener una interfaz grafica que me permita agregar a cada comité los
Quiero: usuarios que lo integran; de cada usuario es importante registrar el rol
que desempeiiara en el comité

Para: Realizar las configuraciones del sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Se vaya a agregar un participante a un comité.

Espero: Que no se pueda agregar el mismo usuario con dos roles diferentes.

Cuando: Se vaya a crear un participante.

Que el sistema valide los siguientes campos obligatorios:
Comité al cual pertenece

Espero: Rol dentro del comité

Usuario

Tabla 12 - HU-005
Fuente: Elaboracion propia (2021)

INOLALILG (D13 by Registrar roles de aplicacion
HISTORIA g p
ID HISTORIA HU-006
PUNTOS DE LA 1
HISTORIA
Como: Usuario del sistema.

Deseo tener un maestro en base de datos, de roles de aplicacion, con los

siguientes roles:
Quiero: - Administrador

- Analista

- Director
Para: Identificar el rol de cada usuario dentro de la aplicacion.

Tabla 13 - HU-006
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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NOMBRE DE LA

HISTORIA Registrar area

ID HISTORIA HU-007

PUNTOS DE LA

HISTORIA 3

Como: Usuario del sistema.

Quiero: Tener una interfaz grafica que me permita registrar un area.

Para: Realizar las configuraciones del sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Se vaya a crear un area.

Validar los campos obligatorios que son:

Espero: Nombre del area

Cuando: Se vaya a crear un area.

Que el sistema realice la validacion de que el area no exista, validando por

Espero: .
P nombre de area.

Tabla 14 - HU-007
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA

HISTORIA Registrar roles de comité

ID HISTORIA HU-008

PUNTOS DE LA

HISTORIA !

Como: Usuario del sistema.

Deseo tener un maestro en base de datos, de roles de comité, con los
siguientes roles:
Quiero: -Coordinador

-Miembro

-Secretario

Para: Realizar las configuraciones del sistema.

Tabla 15 - HU-008
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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6.3.2. Revision

Se realiza la presentacion de las 13 historias de usuario comprometidas para el primer
sprint, de estas historias se realiza validacion de las evidencias y los avances
correspondientes, que, aunque inicialmente no son de alto impacto visual para el cliente
final, son el soporte para la construccion del sistema de informacién. Se dan por
aprobadas todas las historias de usuario propuestas y entregadas.

6.3.3. Tareas asociadas y ejecutadas

HT-001 Definicion de Arquitectura

Arquitectura Opscor

L— LPC Y
."‘ \_'\ED P;DD APl Managment té App Service
Qu — té — @ Control de Sesiones
css  Amecameno
(| 2us Functon
m] o am—
"‘{\PI {
S

E Azurg Service Bus Azure Function

Iustracion 7 - Evidencia HT-001 (Arquitectura)
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La revisión consiste en el análisis de los resultados del sprint en cuanto al cumplimiento del objetivo, las fortalezas, limitaciones.

Para presentar las interfaces, la plantilla presenta un numeral llamado Tareas asociadas y ejecutadas ¿Dónde está?


HT-002 Creacion de Repositorios

C] Azure DevOps Chiguitam OPSCOR Repos Files 4 OPSCOR = £ % @
a OPSCOR I* master / Type to find a file or folder...
. Files @ succesded = Clone
ﬂ Overview
Contents  History Y A
E Boards
v
B Files T ff‘f‘ P } @ succeeded
4 Commits Test
canzeraz @ @ succeeded
s Pushes
r
i_, Branches + 2 Q succeeded
¢ Tags r cceede
P o @ succeeded
n Pull requests L "
ol failed
— szanias @ C © failed
o7 . .
Ilustracion 8 - Evidencia HT-002 (Backend)
& C & devazure.com/Chiguitam/OPSCOR/_git/OPSCOR FrontEnd? a=history %+ He fn - ) a
G Azure DevOps Chiguitam OPSCOR Repos Files 4 OPSCOR FrontEnd ™ = il &, q
a OPSCOR % main v E Type to find a file or folder...
. Files 24 Setup build L Clone
ﬂ Overview
Contents  History Y
E Boards
)
Repos Graph Commit Pull Request Status
Files Se agregan participantes a la reunion
T f19e6cb6 @ Cristian Camilo Higuita Martinez Just nos
S Commit I

Ilustracion 9 - Evidencia HT-002 (Frontend)
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HT-003 Implementacion DevOps

< &

@ dev.azure.com/Chiguitam

l':J Azure DevOps

Chiguitam

Chiguitam

Mew organization Projects

a OPSCOR

My work items

My pull requests

Iustracion 10 - Evidencia HT-003 (DevOps Project)

I::J Azure DevOps

B orscor
ﬂ Overview

Chiguitam OPSCOR Boards Work items

+ Work items

Recently updated - -+ New Work ltem

Boards

IfJ Work items

E= Boards
= Backlogs
O, Sprints
= Queries

B Delivery Plans

Repos
* Pipelines
A Test Plans

&

Project settings

Y Filter by keyword
D Title

17 W Gestion de compremisos
16 Registro de acta de comité
15 Administracién de areas
14 Administracién de Roles
10 B Agregar participantes de comité
9 E Registrar comité
8 E Registrar usuarios
4 Administracién de roles de comité
3 Administracién de comité

& 2 Administracién de Usuarios

¢ Openin Queries

= a .
£ Column Optiens T Import Work ltems [ Recycle Bin = v
Types Assigned to ™ States Area Tags
Assigned To State Area Path
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR
@ Unassigned New OPSCOR

Ilustracion 11 - Evidencia HT-003 (Creacion HU)
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g Azure DevOps

a OPSCOR
ﬂ Overview
i Boards

[f", Work items
E= Boards
= Backlogs

=7 Queries

Delivery Plans
Repos

f Pipelines
A Test Plans

Chiguitam OPSCOR Boards Sprints

O, OPSCOR Team ~ &

Taskboard Backlog Capacity Analytics

2 Collapse all To Do

B 13 Registrar roles de

comité
‘ Cristian Camilo Hi...
State ® Done

v B Registrar dreas

» B Registrar roles de aplicacién

E 10 Agregar participantss
de comité

i
]

-+ New Work Item ﬁ Column Options O, Sprint 1 ~ o Person: All =Y
InP }3 Filter sprints Done

O, Sprint 1 29 Crear tabla de roles
comite

O, Sprint 2 Past
L YE—

O, Sprint 3
State ® Done

O, sprint4 Future

©, Sprint 5 30 Insertarvalores a la
tabla

O, Sprint6
[ Y

+ New Sprint .
State ® Done

3o @ urasignes
Iustracion 12 - Evidencia HT-003 (Creacion Sprints)
&« c @& dev.azure.com/Chiguitam/OPSCOR/_build

) Azure DevOps
B orscor

B overvew

B soaras

e

@ Pipelines

Pipelines.
Environments

Releases

@ o B

=

Library

1l

Task groups

""" Deployment groups

Chiguitam OPSCOR Pipelines

Pipelines

Recent All  Runs

Recently run pipelines

Pipeline

e OPSCOR-AF-Notificacion-Cl
e OPSCOR-SESION-CI
@ orscoree-a

a OPSCOR-Node.js With Grunt-Cl

Last run

#118 « test
ndividual Cl for (@) ¥ maszer
#20210918.2 = test
#20210918.2 - test
ndividual Cl for @) ¥ maszer
#20210915.1 = Mi primer commit enAngular
fanually triggerad for @) ¥ main

New pipeline

S Filter pipelines

© 2m52s

3 miércoles

O 2m33s

Iustracion 13 - Evidencia HT-003 (Pipelines CI)
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&« Cc # dev.azure.com/Chig
g Azure DevOps

OPSCOR +
ﬂ Overview

% Boards ’
Repos
f Pipelines

dy Pipelines

.El. Environments

,5? Releases

uitam/OPSCOR/_release?_a=releasesview=mine&definitionld=5 w [+ ru = » o
Chiguitam OPSCOR Pipelines Releases = Z A '
0O Search all pipelines .

. P CD-AF-NOTIFICACION 2 it :

% B @ + New Releases Deployments  Analytics B Allreleases ~ Y

CD-AF-NOTIFICACION - 5
v d Releases Created Stages
© Stage 1

Release-11

T 18/9/2021 10:03:57

CD-OpscarSesion.Api
© Stage 2

© Stage 2
Release-9

o Release-10 ) —
CD-Opscor.Api & 115 % mas.. 18/9/2021 09:16:12 ® Stage

17/9/2021 18:51:10 Stage 1
ds 112 P mas... 3 © Stage

n Release-8
iTnnnng szaan -

Iustracion 14 - Evidencia HT-003 (Pipelines CD)

HT-004 Crear recursos Azure

nicio

&« & 8@ portal.azure.com/#blade/HubsExtension/BrowseResourceGroups

_ Microsoft Azure P Buscar recursos, senvicios y documentos (G+/)

Grupos de recursos =

1G Services 5.A.5 (Intergrupo.com)
Crear i@# Administrar vista 'f_) Actualizar = Exportara CSV %\? Abrir consulta Asignar etiquetas )y
| F'Itra' por cualguier camp Suscripcion == todo Ubicacion == todo < +7 Agregar filtro

|:| Nombre T

Mostrando de 1 a 2 de 2 registros.

[] (4 pefaultResou

Suscripcion T,

rceGroup-EUS2 Suscripcidn de Visu

[] (4 cr_1DG

Suscripcidn de Visu

Iustracion 15 - Evidencia HT-004 (Grupo de Recursos)
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nicio » Grupos de recursos
Grupo de recursos
» = Crear Editar columnas  [8] Eliminar grupo de recursos

~ Informacién esencial

Recursos  Recomendaciones

+7 Agregar filtro

Filtrar por cualquier ca...

I:\ Nombre T

[ & AsP-GRTDG-af33
O & Asp-GrTDG-b1dc
O & ase-To6

(] &, b-tdg

D <> NotificacionCorreos

D @ nNotificacionCorreos

Mostrando de 1a 13 de 13 registros. [_] Mestrar tipes ocultes @

":,:' Actualizar ¥ Exportar a CSV %\: Abrir consulta e

Sin agrupar

N ‘ Vista

Tipo Ty Ubicacion Ty

Plan de App Service Este de EE. UU. 2
Plan de App Service Este de EE. UU. 2
Plan de App Service Estede EE. UU. 2
SOL Server Este de EE. UU. 2
Aplicacion de funciones Este de EE. UU. 2

Application Insights Este de EE. UU. 2

Ilustracion 16 - Evidencia HT-004 (Recursos Azure)

HT-005 Definicion de base de datos

nicic > Grupos de recursos > GR_TDG

Base de datos SQL

‘ 2 Buscar (Ctrl+/)

| «

4 Power Apps (version preliminar)

P Power Automate (versian
preliminar)

Configuracién

(_'. Proceso y almacenamiento

bd-tdg

#s2 OPSCOR (bd-tdg/OPSCOR) | Editor de consultas (version preliminar)

R Inicio de sesién

~[ITablas

& Informacion genera Consulta 1
& Registro de actividad > Bl dbo.Accesa
> B dbo.AccesoUsuzrio
@ Etiquetas > [ dbo.sres
& Diagnosticary solucionar > [ dbo.AsistenteReunion !
preblemas > [ dbo.Comite
Inicio rapido > B dbo.Compromisa
M2 Editor de consultas (version > [ dbo.Estado
[reimibay > dbo.Reunion
Power Platform > B dbo.RolComite <
I Power BI (versidn preliminar) iEZEC-SEQLIWIE”TC Resultados  Menszjes
0.56:

OPSCOR (bd-tdg/OPSCOR)

+ Nuevaconsulta T Abrirconsulta <7 Comentarios

> B dbo.sysdia
> B dbo.Tema
> B dbo.Tipoldentificacion
> B dbo.TipoPerfi

> B dbo.UsuarioComite

> B dbo.Usuariosistema

rams 2 Buscar en elementos de filtro...

Tlustracion 17 -

Evidencia HT-005 (Base de Datos)
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Object Explorer - 1

Connect~ ¥ *f ¢

[ERir} bd-tdg.database windows.net (SOL Server 12.0.2000.8 - usropscor)
=] Databases
Systern Databases
= @ OPSCOR
Database Diagrams
= Tables
System Tables
External Tables
GraphTables
FH dbo.Acceso
EH dbo.Accesolsuario
B dbo.Area
Bl dbo.AsistenteReunion
A dbo.Comite
FH dbo.Compromiso
FH dbo.Estado
B dbo.Reunion
B dbo.RolComite
Bl dbo.Seguimiento
FH dbo.Sesion
BB dbo.sysdiagrams
B dbo.Tema
ER dbo.Tipoldentificacion
FR dbo.TipoPerfil
FH dbo.UsuarioComite
R dbo.UsuarioSistema
Views
External Resources

BEB

Ilustracion 18 - Evidencia HT-005 (Base de Datos)
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RolComite (dba)

P Rl
MoeribeeRol
Fanhua Ragiswn
- Area (dbo) - ?
Sesion (dbo] - Aco
Accsso (dbo) T deion S —
2 Aoz . MorrbecArca
Liaama i
i S Comite (dbo)
Fachalnido T orom
\lusAccesa — e l
5 - . o—— Haizen Coniae
EE UsuaricComite (dba)
T Wisariofomit e
|
— VasicRagian
— [dm} — FedraRegicmo
[T ELSEEITER Y ~ Rl e
dAroeso UsuarioSistema {dbo] A
Fomans g ¥ dUsadkasiskma "~
P Rgismn idParil
L doRagarn dhea
Act W ATigs A i -
Tpaidar Reunion (dba)
Humertidenti don § Rounion 00— Tema (dbo)
i o . M Caemie T dRma
Tipoldentificacion (dbo) Emrail [rme——— MeavkacTema
T iMipideniticacion
Pasawid | - Ao
Dxsatgeion Fadha_Regicun R ReLnion
L

b Fandha Fim
DeamiloRcurion
TipoPerfil (dbo) Fancha Procdira Riswnion
2 e agar
e s Seguimiento (dba)

At AsistenteReunion {dbo) T rsegumicon
et g T decccmcRounion i cmproemiag
diesaria Compromiso (dbo) Desaipaoniguimicean
dReLrion == R Fecha Seguimicria
TipoAsizkns AR A
] DxsaiponTompomisa
Apmia FechaEnmga
[— . “|Estado (dbo)
T Esmdo
Desalpdon

Hustracion 19 - Evidencia HT-005 (Modelo Entidad Relacion)
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HU-001 Seleccion de la plantilla grafica

Se evidencia una plantilla web que cumple con las expectativas. Url de la plantilla:
https://startbootstrap.com/template/sb-admin-angular

& Aren Chart Example \& Bar Chart Examgie

| /\'\._. A | I
“ 1111

& DataTable Example
& Country Area Population

Ful teat meareh

Tlustracion 20 - Evidencia HU-001

HU-002 Implementacion de la plantilla grafica

~ OPSCOR_FRONTEND

“~ Sre
FI

> components

Tlustracion 21 - Evidencia HU-002
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https://startbootstrap.com/template/sb-admin-angular

HU-003 Registrar usuarios

CREAR USUARIO

Perfil

Seleccione

Area

Seleccione

Tipo Identificacion

Seleccione

Documento

Nombre

Email

Clave

Tlustracion 22 - Evidencia HU-003

HU-004 Registrar comité

CREAR COMITE

Mombre

Objetivo

Tlustracion 23 - Evidencia HU-004
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HU-005 Agregar participantes de comité

Usuario Comite Tecnologia

Roles

Miembro

Usuario

Profesor Diego

Ilustracion 24 - Evidencia HU-005

HU-006 Registrar roles de aplicacion

Perfil

Seleccione

Administrador
Analista
Director

Tlustracion 25 - Evidencia HU-006

HU-007 Registrar areas

CREAR AREA

Mombre

Tlustracion 26 - Evidencia HU-007

HU-008 Registrar roles de comité

Roles

Coordinador
Miembro
Secretario

Tlustracion 27 - Evidencia HU-008
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6.4. PLANIFICACION DEL SPRINT 2

6.4.1. Historias de usuario

EI%D;?)RRIEADE LA Registrar cabecera del acta de reunion de un comité
ID HISTORIA HU-009

PUNTOS DE LA 5

HISTORIA

Como: Usuario del sistema

una interfaz grafica que me permita registrar por cada acta la fecha de
Quiero: reunion, hora inicio y hora fin, el lugar donde se realiza la reunion, el
objetivo de la reunion.

Para: Poder agendar una nueva reunion y notificar a los asistentes

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: El usuario del sistema cree una nueva reunion

El sistema debera permitir ingresar la siguiente informacion:
-Fecha hora de la reunion

Espero: -Fecha hora fin de la reunion

-Lugar de la reunion

-Objetivo de la reunion

Cuando: El usuario del sistema cree una nueva reunion

Espero: Que el sistema notifique por correo electronico a los miembros del comité.

Tabla 16 - HU-009
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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NOMBRE DE LA Revistro de los asistentes a Ia reunién
HISTORIA €gIstro de 1os asistentes eunio
ID HISTORIA HU-010

PUNTOS DE LA -

HISTORIA

Como: Usuario del sistema

una interfaz grafica que me permita agregar nuevos participantes a una
Quiero: reunion.
Estos asistentes no necesariamente deben ser miembros del comité.

Para: Poder incluir personas como invitados a una reunion del comité

CRITERIOS DE ACEPTACION:

El usuario del sistema seleccione invitar un nuevo participante a la

Cuando: .
reunion.
Espero: Debera permitir escoger cualquier usuario, sin importar a cual comité
pero: pertenezca
Cuando: El usuario del sistema invite a un nuevo participante
Espero: Que el sistema notifique por correo electronico al usuario

Tabla 17 - HU-010
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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NOMBRE DE LA

HISTORIA Registro de la prosa de la ejecucion de la reunion

ID HISTORIA HU-011

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema

Poder editar la reunion, permitiendo el registro del desarrollo de la

uiero: . . o . e
Q reunion, la cual debe ser un texto que describa que se realizo en la reunion

Para: Llevar el registro de lo dicho en la misma

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: El usuario del sistema seleccione la opcion de editar la reunion.

Espero: Debe permitir registrar todo lo dicho en la misma

Tabla 18 - HU-011
Fuente: Elaboracion propia (2021)

IITII?SI\’I/{?)I;]IE ADE LA Registro de los compromisos del acta
ID HISTORIA HU-012

PUNTOS DE LA 8

HISTORIA

Como: Usuario del sistema

que en cada reunion se generen compromisos, los cuales deben ser
registrados para realizarles un seguimiento posterior. De cada
Quiero: compromiso

se debe registrar el responsable, una fecha de entrega, el compromiso y
un estado que indique como va el compromiso

Para: poder hacer el correcto seguimiento posreunion

CRITERIOS DE ACEPTACION:
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posreunión


Cuando: El usuario del sistema seleccione la opcion registrar compromiso

Debe solicitar la siguiente informacion
-Responsable

Espero: -Fecha de entrega

-Descripcion del compromiso

-El estado por defecto sera "Sin Iniciar"

Tabla 19 - HU-012
Fuente: Elaboracion propia (2021)

6.4.2. Revision

Para el segundo sprint se entregan 4 historias de usuario de complejidad alta, ya que
contemplaban la creacion de la primera parte de la reunion y los compromisos iniciales.
De las historias entregadas se destaca el orden y puntualidad para la entrega con un
cumplimiento del 100% de lo escrito en la historia de usuario.

6.4.3. Tareas asociadas y ejecutadas

HU-009 Registrar cabecera del acta de reunion de un comité

CREAR REUNION

Comite Temas
Pruebas Documentacion reunion sabados

Objetivo

Probar el sistema
Lugar

Teams
Fecha Reunion

16/10/2021 |
Hora Reunion

10:00 ®

Duracion

45| =

Ilustracion 28 - Evidencia HU-009
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La revisión consiste en el análisis de los resultados del sprint en cuanto al cumplimiento del objetivo, las fortalezas, limitaciones.


HU-010 Registro de los asistentes a la reunion

USUARIOS REUNION
Nombre Fol Opciones
Julian David Salazar Miembro E
Cristian Camilo Higuita MArtinez Miembro h»
Juan Diego Cardona Miembro m&
Mario Rendon2 Miembro h
Ilustracion 29 - Evidencia HU-010
HU-011 Registro de la prosa de la ejecucion de la reunion
EDITAR REUNION
Comite Temas
Pruebas Documentacion reunion sabados
Objetivo
Probar el sistema
Lugar Fecha Reunion
Teams 2021-10-16T15:00:00
Fecha Proxima Beunion Hora Proxima Reunion
06/11/2021 | 10:00 @
Dezarollo

Prosa del desarrollo de la reunion

Tlustracion 30 - Evidencia HU-011
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HU-012 Registro de los compromisos del acta

Ingresar Compromiso

Compromiso
Realizar correcciones en el frontend

Fecha Entrega

Eo/2021 m]

.

Tlustracion 31 - Evidencia HU-012
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6.5. PLANIFICACION DEL SPRINT 3

6.5.1. Historias de usuario

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-013

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario administrador del sistema.

Consulta de compromisos para el administrador del comité

5

Quiero: Tener una interfaz para consultar los compromisos

Para: Realizar las consultas requeridas.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese a la opcion consulta de compromisos con rol de administrador.

Espero: Visualizar todos los compromisos registrados en el sistema.

Tabla 20 - HU-013
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-014

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema.

Consulta de los compromisos para los asistentes a la reunion

5

Quiero: Tener una interfaz para consultar los compromisos

Para: Realizar las consultas requeridas.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese a la opcion consulta de compromisos.

Espero: Visualizar todos los compromisos registrados en el sistema a mi nombre.

Tabla 21 - HU-014
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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NOMBRE DE LA Registrar avances sobre los compromisos adquiridos en una
HISTORIA reunion.

ID HISTORIA HU-015

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema.

8

Quiero: Tener una interfaz para registrar el avance a los compromisos asignados

Para: Reportar los avances de cada compromiso asignado.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: |Ingrese a la opcion consulta de compromisos.

Visualizar todos los compromisos registrados en el sistema a mi nombre con
una opcion para actualizar el avance del compromiso.

Tabla 22 - HU-015
Fuente: Elaboracion propia (2021)

Espero:

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-016

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema.

Cerrar un compromiso

13

Quiero: Tener una interfaz para cerrar los compromisos terminados.

Para: Retirar un compromiso de la consulta de compromisos pendientes.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: |Ingrese a la opcion consulta de compromisos.

Visualizar todos los compromisos con un avance del 100% y una opcion
para ‘Cerrar’ el compromiso.

Tabla 23 - HU-016
Fuente: Elaboracion propia (2021)

Espero:

Aplicacion web para la administracion y control de los compromisos adquiridos en las reuniones
de seguimientos realizadas en la empresa DCO Consulting

Tecnoldgico de Antioquia — Institucion Universitaria

Pagina 69



NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-017

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Arquitecto del sistema.

Diseiio login

13

Quiero: Tener una interfaz de inicio de sesion.

Para: Ingresar al sistema con las credenciales personales.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: |[Ingrese a la pagina principal.

Visualizar un formulario que solicite usuario, contrasefia y un boton para

Espero: . .
ingresar al sistema.

Tabla 24 - HU-017
Fuente: Elaboracion propia (2021)

e Validacion usuario y contraseia

HISTORIA usuario y :

ID HISTORIA HU-018

PUNTOS DE LA 5

HISTORIA

Como: Arquitecto del sistema.

Quiero: Tener validacion de usuario y contraseiia en el inicio de sesion.
Para: Controlar el inicio de sesion de los usuarios en el sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION:
Cuando: |Ingrese a la pagina de login.

Que al hacer clic en la opcion Ingresar, el sistema realice las validaciones
Espero: con los datos ingresados para determinar si el usuario es valido para
acceder al sistema.

Tabla 25 - HU-018
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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6.5.2. Revision

En el tercer sprint se comprometieron 6 historias de usuario relacionadas con el registro
de avances en los compromisos, el cierre de este y el componente de inicio de sesion.
Tras la revision de los avances y evidencias suministradas por los desarrolladores, se
concluye que el sprint cumple con los requerimientos planteados en el cronograma de
ejecucion.

6.5.3. Tareas asociadas y ejecutadas

HU-013 Consulta de compromisos para el administrador del comité

COMPROMISOS
Usuario Comite Objetivo Reunion Descripcion Compromiso Estado Fecha Entrega Avance
Juan Diego Cardona Comite PRueba Correo Prueba carreo Aprobar documentos Sin Iniciar 0
Cristian Camilo Higuita MArtinez Entrega Final Trabajo de Grado revisar el avence del proyecto Corregir Bugs reportados Terminado 100
Juan Diego Cardena Entrega Final Trabajo de Grado revisar el avence del proyecto Revisar casos de prueba Sin Iniciar 0
Cristian Camilo Higuita MArtinez Comite Tecnologia Prueba Ccompromiso 45 Sin Iniciar 0
Cristian Camilo Higuita MArtinez Pruebas Documentacion Verificar Avances compromiso 45 Sin Iniciar 0
Sandral Practica de desarrollo objetivo 2 COMpromiso con comite Sin Iniciar 0
Cristian Camilo Higuita MArtinez Entrega Final Trabajo de Grado revisar el avence del proyecto compromiso prueba En Progreso 2021-11-19T00-00-00 50

Tlustracion 32 - Evidencia HU-013

HU-014 Consulta de los compromisos para los asistentes a la reunion

MIS COMPROMISOS

Comite Objetivo Reunion Descripcion Compromiso Estado Fecha Entrega Avance
Pruebas Documentacion Probar el sistema Documentar hallazgos Terminado 100 E
Pruebas Documentacion prueba compromiso prueba para el acta Terminado 100 E
Pruebas Documentacion prueba compromiso prueba para el acta 2 En Progreso 50 E

Tlustracion 33 - Evidencia HU-014
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La revisión consiste en el análisis de los resultados del sprint en cuanto al cumplimiento del objetivo, las fortalezas, limitaciones.

Para presentar las interfaces, la plantilla presenta un numeral llamado Tareas asociadas y ejecutadas ¿Dónde está?


HU-015 Registrar avances sobre los compromisos adquiridos en una reunion

Ingresar davance

Descripcion

Avance 1, correspondiente al 30%

Avance

30

Tlustracion 34 - Evidencia HU-015

HU-016 Cerrar un compromiso

Listado avance

descripcion Compromiso estado fecha Sequimiento
Un sequndo avance del 7T0% 70 2021-10-18T13:59:55.387
Avance 1, correspondiente al 30% 30 2021-10-18T13:58:26.387

Tlustracion 35 - Evidencia HU-016

MIS COMPROMISOS
descripcion Compromiso estado fechaEntrega
Documentar hallazgos Terminado [ 2021-10-20T00-00+ k :

Tlustracion 36 - Evidencia HU-016
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HU-017 Disefio login

Consulting

Consultoria de negocios

Bienvenidos OPSCOR

Ingrese su usuario y clave

Ingresar ->

Recuperar Clave

Tlustracion 37 - Evidencia HU-018

HU-018 Validacion usuario y contrasefia

Error

Los datos son incorrectos

= -
I“|
\ J

Tlustracion 38 - Evidencia HU-018
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6.6. PLANIFICACION DEL SPRINT 4

6.6.1. Historias de usuario

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-019

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema y coordinador de un comité.

Consultar comité.

3

Quiero: Tener una interfaz grafica que me permita consultar los comités.

Para: Realizar las configuraciones del comité.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese al sistema.

Espero: Visualizar una opcion que permita consultar comités.

Tabla 26 - HU-019
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-020

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema y coordinador de un comité.

Tener una opcion en la cual consultar los comités que permita remover los
participantes de un comité.

Remover participantes del comité.

5

Quiero:

Para: Actualizar los participantes del comité.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese a la opcion consulta de comités y sea coordinador de comité.

Espero: Visualizar una opcion que permita remover un participante de un comité.

Tabla 27 - HU-020
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Agregar los puntos de la historia para todas las HU.

Manuel Alexander Valbuena Henao
En la cual


NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-021

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema y coordinador de un comité.

Registro de los inasistentes a la reunion.

8

Quiero: Tener una opcion que permita registrar los inasistentes a una reunion.

Para: Actualizar los inasistentes a una reunion.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: |Ingrese ala opcion de reuniones de un comité.

Espero: Visualizar una opcion que permita registrar los inasistentes a una reunion.

Tabla 28 - HU-021
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-022

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema y coordinador de un comité.

Registro de los invitados a la reunion.

5

Quiero: Tener una opcion que permita registrar los invitados a una reunion.

Para: Actualizar los invitados a una reunion.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: |Ingrese ala opcion de reuniones de un comité.

Espero: Visualizar una opcion que permita registrar los invitados a una reunion.

Tabla 29 - HU-022
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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En minúsculas


NOMBRE DE LA . , . P
HISTORIA Registro de los datos de la proxima reunion.
ID HISTORIA HU-023
PUNTOS DE LA 5
HISTORIA
Como: Usuario del sistema.
. Tener una opcion que permita registrar los datos de la proxima reunion del

Quiero: . s

comite.
Para: Actualizar los datos de la reunién y actualizar la programacion de

) reuniones.

CRITERIOS DE ACEPTACION:
Cuando: Ingrese a la opcion de reuniones de un comité.

Visualizar una parte adicional en el registro de reunion que permita
Espero: . . . . r

adicionar los datos de la proxima reunion.

Tabla 30 - HU-023
Fuente: Elaboracion propia (2021)
NOMBRE DE LA Crear acta adicional como continuacion de un tema ya
HISTORIA iniciado.
ID HISTORIA HU-024
PUNTOS DE LA 13
HISTORIA
Como: Usuario del sistema.
. Tener una opcion que generar un acta adicional a un tema de una reunion

Quiero: o ..

inicial.
Para: Actualizar los datos de una reunion asociada a un tema existente.
CRITERIOS DE ACEPTACION:
Cuando: |Ingrese ala opcion de reuniones de un comité.

Visualizar una opcion que permita generar un acta adicional a un tema
Espero: .

existente.

Tabla 31 - HU-024
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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NOMBRE DE LA Aprobacion del acta por parte de todos los asistentes de la
HISTORIA reunion.

ID HISTORIA HU-025
PUNTOS DE LA 3
HISTORIA
Como: Usuario del sistema.

. Tener una opcion que permita a todos los participantes de una reunion
Quiero: i

aceptar o rechazar el acta de una reunion.
Para: Actualizar los datos de aprobacion de un acta de reunion.
CRITERIOS DE ACEPTACION:
Cuando: |Ingrese ala opcion de reuniones de un comité.
Espero: Visualizar una opcion que permita aceptar o rechazar el acta de una
pero: reunion.

Tabla 32 - HU-025
Fuente: Elaboracion propia (2021)

6.6.2. Revision

Para el cuarto Sprint se planificaron 7 historias de usuario asociadas principalmente al registro de
los asistentes de reunion, creacion del acta de reunion y registro de la proxima reunion. Después
de analizar y validar los avances entregados, se realiza la aceptacion de todas las historias de
usuario ya que no hay inconsistencias en el aplicativo y en la documentacién entregada.

6.6.3. Tareas asociadas y ejecutadas

HU-019 Consultar comité

Nombre Estado Opciones

Comite Tecnologia

Comite Gerencia

Practica de desarrollo

Trabajo de Grado

Comite Cristian Higuita

Pruebas Documentacion

Iustracion 39 - Evidencia HU-019
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La revisión consiste en el análisis de los resultados del sprint en cuanto al cumplimiento del objetivo, las fortalezas, limitaciones.

Para presentar las interfaces, la plantilla presenta un numeral llamado Tareas asociadas y ejecutadas ¿Dónde está?



HU-020 Remover participantes del comité

USUARIO PRUEBAS DOCUMENTACION

Nombre Rol Opciones
Julian David Salazar Coordinador L
Cristian Camilo Higuita MArtinez Miembro k
Juan Diego Cardona Secretario k
Mario Rendon2 Miembro L

Tlustracion 40 - Evidencia HU-020

HU-021 Registro de los inasistentes a la reunion

USUARIOS REUNION

Nombre Rol Opciones Asistio
Julian David Salazar Miembro
Cristian Camilo Higuita MArtinez Miembro O
Juan Diego Cardona Miembro
Mario Rendon2 Miembro ]
Sandral Invitado O

! Infinity  Mext »

Ilustracion 41 - Evidencia HU-021
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HU-022 Registro de los invitados a la reunion

Adicionar invitados

Usuario

Juan Diego Cardona

Tlustracion 42 - Evidencia HU-022

HU-023 Registro de los datos de la proxima reunion

EDITAR REUNION

Comite Temas
Comite Tecnologia : reunion sabados
Objetivo
Prueba
Lugar Fecha Reunion
Teams 2021-10-09T15:00:00
Fecha Proxima Reunion Hora Proxima Reunion
06/11/2021 0 13:00 @
tresaTotte

Prosa de la reunion

Tlustracion 43 - Evidencia HU-023
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HU-024 Crear acta adicional como continuacion de un tema ya iniciado

v/

Generado

El acta se genero correctamente y se envia los correos

Ilustracion 44 - Evidencia HU-024

HU-025 Aprobacion del acta por parte de todos los asistentes de l1a reunion

MIS REUNIONES

objetivo fecha Reunion lugar Acepto
Probar el sistema 2021-10-16T15:00:00 Teams
prueba 2021-10-16T16:00:00 teams CJ

Ilustracion 45 - Evidencia HU-025
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6.7. PLANIFICACION DEL SPRINT 5

6.7.1. Historias de usuario

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-026

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario del sistema.

Disefio menu navegacion

13

Quiero: Tener un menu de opciones.

Para: Realizar la navegacion en el sistema de manera agil y practica.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese al sistema.

Espero: Visualizar un menu con las opciones disponibles.

Tabla 33 - HU-026
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-027

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario administrador del sistema.

Consultar roles de aplicacion

3

Quiero: Tener una opcion para consultar los roles de la aplicacion.

Para: Realizar las configuraciones requeridas.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese al sistema como administrador.

Espero: Visualizar una opcion para consultar los roles del sistema.

Tabla 34 - HU-027
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Agregar los puntos de la historia para todas las HU


NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-028

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario administrador del sistema.

Consultar areas.

3

Tener una opcion para consultar las areas a las que puede pertenecer un

Quiero: . . .,
usuario de la aplicacion.

Para: Realizar las configuraciones requeridas.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese al sistema como administrador.

Espero: Visualizar una opcion para consultar las areas habilitadas en el sistema.

Tabla 35 - HU-028
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-029

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario administrador del sistema.

Consultar usuarios.

3

Quiero: Tener una opcion para consultar los usuarios de la aplicacion.

Para: Realizar las configuraciones requeridas.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese al sistema como administrador.

Espero: Visualizar una opcion para consultar los usuarios registrados en el sistema.

Tabla 36 - HU-029
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-030

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario administrador del sistema.

Consultar roles de comité.

1

Quiero: Tener una opcion para consultar los roles de los usuarios de los comiteés.

Para: Realizar las configuraciones requeridas.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese al sistema como administrador.

Visualizar una opcion para consultar los roles de los comités registrados en

Espero: el sistema.

Tabla 37 - HU-030
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-031

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario administrador del sistema.

Recuperar contraseiia.

3

Quiero: Tener una opcion que permita recuperar la contraseiia.

Para: Ingresar al sistema cuando haya olvidado la contraseia.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese al login y no me funcione la contrasefia ingresada.

Espero: Contar con una opcion que permita recuperar la contraseiia.

Tabla 38 - HU-031
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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6.7.2. Revision

En el sprint 5 se comprometieron 6 historias de usuario en mddulos de apoyo a la ejecucion del
sistema de informacion, cada una de las historias revisadas y validadas por medio de las evidencias
presentadas cumple con la descripcion y el funcionamiento esperado, por lo que se da por finalizado
el sprint de manera exitosa.

6.7.3. Tareas asociadas y ejecutadas

HU-026 Disefio menu navegacion

Compromisos

Configuracion

Tlustracion 46 - Evidencia HU-026

HU-027 Consultar roles de aplicacion

Perfil

Seleccione el perfil

Seleccione el perfil
Administrador
Analista

_ Director

Tlustracion 47 - Evidencia HU-027
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La revisión consiste en el análisis de los resultados del sprint en cuanto al cumplimiento del objetivo, las fortalezas, limitaciones.

Para presentar las interfaces, la plantilla presenta un numeral llamado Tareas asociadas y ejecutadas ¿Dónde está?



HU-028 Consultar areas

1 AREAS

Nombre Estado Opciones
Tecnologia TI.
Gestion Humana

Fabrica de Software

B 006

Trabajo de grade

Ilustracion 48 - Evidencia HU-028

HU-029 Consultar usuarios

Documento nombre email Estado Opciones
1036600810 Cristian Camilo Higuita MArtinez cris032486@gmail.com =2 E

123456789 Juan Diege Cardona jjuan.ccardena@gmail.com

Tlustracion 49 - Evidencia HU-029

HU-030 Consultar roles de comité

Roles

Seleccione el rol

Seleccione el rol
Coordinador
Miembro
Secretano

Tlustracion 50 - Evidencia HU-030
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HU-031 Recuperar contraseiia

Inbox - Outlook

‘_. Reply Reply all —> Forward

Recuperar contrasefia

gestorcompromisosopscor@gmail.conr 7!
9:54 AM

To:

Solicitaste recuera tu contrasefia.
Contrasefia:

Ilustracion 51 - Evidencia HU-031
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6.8. PLANIFICACION DEL SPRINT 6

6.8.1. Historias de usuario

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-032

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario administrador de un comité.

Modificar el comité.

3

Quiero: Tener una opcion que permita modificar la informacion de un comité.

Para: Actualizar los datos de los comités en el sistema.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese a la consulta de comités.

Espero: Contar con una opcion que permita modificar la informacion de un comité.

Tabla 39 - HU-032
Fuente: Elaboracion propia (2021)

NOMBRE DE LA
HISTORIA

ID HISTORIA HU-033

PUNTOS DE LA
HISTORIA

Como: Usuario administrador.

Modificar areas de aplicacion.

1

Tener una opcion que permita modificar las areas de los usuarios del

Quiero: .
sistema.

Para: Actualizar los datos de las areas en el sistema.
CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese a la consulta de areas.

Espero: Contar con una opcion que permita ingresar a la modificacion de las areas.

Cuando: |Ingrese a la modificacion de areas.

Espero: Que los campos modificados se almacenen en la base de datos.

Tabla 40 - HU-033
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Agregar los puntos de la historia para cada HU.


NOMBRE DE LA . . C
HISTORIA Modificar usuarios de aplicacion.
ID HISTORIA HU-034
PUNTOS DE LA 3
HISTORIA
Como: Usuario administrador.
. Tener una opcion que permita modificar los usuarios de los usuarios del
Quiero: .
sistema.
Para: Actualizar los datos de los usuarios en el sistema.
CRITERIOS DE ACEPTACION:
Cuando: |Ingrese ala consulta de areas.
Espero: Contar con una opcion que permita ingresar a la modificacion de los
pero: usuarios.
Cuando: Ingrese a la modificacion de usuarios.
Espero: Que los campos modificados se almacenen en la base de datos.
Tabla 41 - HU-034
Fuente: Elaboracion propia (2021)
Ao LTS SRS Visualizacion de compromisos en modo calendario
HISTORIA " P
ID HISTORIA HU-035
PUNTOS DE LA 13
HISTORIA
Como: Usuario del sistema.
. Tener una opcion que permita visualizar los compromisos en modo
Quiero: .
calendario.
Para: Facilitar la ubicacion de los compromisos por fechas de entrega.
CRITERIOS DE ACEPTACION:
Cuando: |Ingrese al sistema.
Contar con una opcion que permita visualizar los compromisos en un
Espero: .
calendario.

Tabla 42 - HU-035
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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6.8.2. Revision

Para este sprint final, se planificaron 4 historias de usuario complementarias a las
funciones de administracidén tablas maestras del sistema, ya que se debia planificar la
entrega del proyecto, la creacion de manuales y demas documentacion requerida, sin
embargo se reciben las evidencias correspondientes a cada una de las historias y se
evidencia un cumplimiento de las historias de usuario y demas documentos
comprometidos.

6.8.3. Tareas asociadas y ejecutadas

HU-032 Modificar el comité

EDITAR COMITE

Mombre

Pruebas Documentacion

Objetivo

Realizar pruebas al sistema para tomar evidencias de la construccion del mismo

[l Estado

Tlustracion 52 - Evidencia HU-032
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La revisión consiste en el análisis de los resultados del sprint en cuanto al cumplimiento del objetivo, las fortalezas, limitaciones.

Para presentar las interfaces, la plantilla presenta un numeral llamado Tareas asociadas y ejecutadas ¿Dónde está?



HU-033 Modificar areas

EDITAR AREA

Mombre

Tecnologia TI.

[ Estado

Tlustracion 53 - Evidencia HU-033

HU-034 Modificar usuarios

EDITAR USUARIO

Perfil

Administrador

Ares

Tecnologia TI.

Tipo Identificacion

Cedula de Ciudadania

Documento

1036600810

Mombre

Email

cris032486(@gmail.com
Clave

[m] Estado

Cristian Camilo Higuita MArtinez

Ilustracion 54 - Evidencia HU-034
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HU-035 Visualizacion de compromisos en modo calendario

Juan Diego Cardona
Administrador

/ TABLERD

Comités
Comités Compromisos | Compromisos Reuniones o
Temas Activos 9 Terminados 1 k Activos 9 12

Reuniones

Antes 2021-1 Siguiente
(Compromisos Lun Mar e - - " _
1 2 3 N s ; -
Configuracién
Cambio Clave
] ] 10 N " - .
salir crar diagrarua deprocesa | evsar casos de prueba T
15 16 17 18 o - —
2 2 24 25 P - _

Tlustracion 55 - Evidencia HU-035
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6.9. DISENO DEL SISTEMA

6.9.1. Especificacion de la arquitectura.

De acuerdo con lo especificado desde el Capitulo 5: MARCO CONCEPTUAL, la arquitectura
de la solucion esta compuesta por diferentes componentes en cada una de las capas y momentos
del sistema de informacion. A continuacidon, se especifica graficamente cada una de las
arquitecturas especificas y su respectiva descripcion.

Arquitectura de componentes

Arquitectura Opscor

API

| u Web App APl Managment App Semvice
Q Sromen L) Conirol de Sesiones l

— B [

Almacenamiento

] i

D Azurg Service Bus . Azure Function

Ilustracion 56 - Arquitectura de Componentes

La arquitectura de la solucion OPSCOR, esté distribuida en servicios independientes dentro Azure,
todos los componentes estdn comunicados entre si. Las peticiones que realizan los clientes ingresan
inicialmente al Web App de Frontend para ser procesados por el backend, en el cual el primer filtro
es el Api Management que filtra y enruta las peticiones hacia los diferentes servicios de backend.
El App Service llamado Control de Sesiones valida las credenciales del usuario y asigna el token
para permitir el acceso a los servicios internos. El App Service llamado Opscor Api, realiza la
gestion de las transacciones con los datos del sistema, envia los datos a la base de datos, publica
los mensajes relacionados con envio de correo en el service Bus para que sean procesador por la
Funcion de correos y esta ultima realiza el envio de los correos al usuario correspondiente.
Finalmente, se cuenta con una funcion llamada Actualizar Estados la cual realiza una actualizacion
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periddica de los estados de los compromisos validando la fecha de entrega del compromiso versus
la fecha del sistema para indicar posteriormente en el sistema un color (Verde, Rojo, Naranja)
segun sera el tiempo restante para la entrega del compromiso.

Arquitectura Devops

‘j Azure DevOps

% L3 B ¢ A

Azure Boards Developer Azure Repos Build Pipeline

i
¢
i

Release
Pipeline

Iustracion 57 - Arquitectura DevOps

La arquitectura DevOps del sistema de informacién esta soportada por Azure DevOps, integrando
diferentes componentes de esta herramienta. Inicialmente en Azure Boards esta la especificacion
de las historias de usuarios y el seguimiento a la ejecucion del proyecto. Los developers y demas
miembros del equipo actualizan los compromisos de cada historia de usuario brindando
transparencia en cuanto a los avances de cada sprint. También, integran todos los cambios, mejoras
y nuevos features a la herramienta Azure Repos, donde se almacena el codigo fuente de cada
componente, este codigo posteriormente es integrado utilizando Continuous Integration y
Continuous Delivery (CI/CD) para realizar de forma automatica la publicacion de los cambios en
cada componente de la solucién.
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Arquitectura de la Aplicacion

Arquitectura Aplicacién Opscor
Orientada al Dominio

/—-—-\
Presentacion
Infragstructura
Tranaversal Vistas Controladores
e,
Seguridad
r L2 "
F——— Aplicacion
R [Sewi{:ios de Aplica{:ion] [ Lagica simple ]
i he o
Entidades Dto L
- Dominio
., 02020200 A
[ Servicios de Dominio ] Contratos
Entidades de Repositorio
™y Dominio
) [ Logica de Megocio ]
Funciones
compartidas |
. 0000000
| 3 Persistencia
Constantes L Modelo de Modelo de
\ {Heposnonos} [ Patos Datos /
A

Ilustracion 58 - Arquitectura de la Solucion

La arquitectura de la solucion Opscor, desde un aspecto general es una arquitectura orientada al
dominio, es decir, que se comporta de acuerdo a las funcionalidades requeridas por el negocio. De
manera transversal y de uso compartido por todos los componentes del codigo fuente, se encuentran
los componentes de seguridad, entidades, funciones compartidas y constantes, los cuales son tinicos
en toda la aplicacion, generando un minino de duplicidad de codigo. Con respecto a los
componentes de vista, el sistema dispone de controladores y vistas independientes para exponer la
informacion requerida, comunicandose con la capa de aplicacion, que basicamente cumple la
funcion de enrutar las peticiones hacia el dominio que le corresponde segin la funcionalidad
solicitada por el Frontend, esta capa de dominio contiene la logica de la aplicacion, las reglas de
negocio, las validaciones y calculos especificos de cada comportamiento y también se encarga de
llevar los datos hacia la capa de persistencia que registra los datos en la base de datos usando
conectores especificos, un patron de disefio llamado Repository que simplifica la administracion
de los datos y mejora el rendimiento del proceso de transporte de datos.
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6.9.2. Diagrama de clases.

TdeA.TG.Cpscor.Datos.dll

{3 TdeATG.Opscor.Datos.Models

(]
=zs

Iustracion 59 - Diagrama de Clases (Model).
Fuente: Visual Studio Code Map
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3.Dominio

&' TdeATG.Opscor.Dominio.dll

i} ToeA TG Opscar Dominio Login

4 LoginDominic

=3 iaginCaminia

Y

b
i

€8 ToeA T5 Opscor Domirio Token )

4 Token

A1} T, To.Opscor Dominio Comite:

4 TemasComite
11 Toeh TE.Opscor Dominio Sesion

o o i TdeA TG Opscor Daminic. Usuaris
=8 MemasComite
4} Toet TG Opscor Dominio.Reurianes
A UsuaricDominia
g ComiteDiominio 4 ReurianDiominia
4 TdeA TG Opscor Domino implementacon
=2 UsuaricDominiao

G Arsalomiria =0 KomiteDominio o2 |ReurianDominia

42 TdeA TG Opscoe. Cominic. Mapper
G} TdeA TG.Opscor. Dominiod nterfas 9 wspperconiy

=2 LhreaDominio
% |EscribirCola

Ilustracion 60 - Diagrama Clases (Dominio)
Fuente: Visual Studio Code Map
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5.Transversal

' TdeATG.Opscor.Transversal.dll
4} TdeA TG.Opscor.Transversal Entidades ViewModels

A Comitelsuarios\iew 4 CompromizaView

{1 TdeA TG.Opscor Transversal Configuracion B AT A

g Contextn g c

@ ParametroslUsuarios

P
Canfi o
“§ Configuacion Qg AsistenteReunion\iew

{1 TdeATG.Opscor.Transversal Excepciones 98 CrearRespuestaServicio

G Argumentialidators

{3 TdeA.TG.OpscorTransversal Entidades

g VahdatedNatNullAttribute
@ Areabto A TemaDto Qg ComiteDta
A ExceprionTecnica 4 ExceprionMegocio
8 UsuarioDio 8 ReunicnDio G TipaPerfilto
A EvceprionBaseDatos
@ LoginReguast A RolComiteDts A LoginResponse
4} TdeA TG Opscor Transversal Entidades Notifc

@ ResponseService g CompromisoDts

4 NotificacionDto
8 UsuarioComiteDts G AsistenteReunionDto

g TipaldentificacianDto

Ilustracion 61 - Diagrama de clases (Transversal)
Fuente: Visual Studio Code Map
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6.9.3. Diagrama entidad relacion.
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6.10. DESPLIEGUE DEL SISTEMA
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Iustracion 63 - Diagrama de Despliegue
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7. RESULTADOS Y DISCUSION

Levantar y especificar los requerimientos con la ayuda de la compaifiia fue fundamental para el
desarrollo y funcionalidad de cada uno de los médulos que conforman la aplicacion web.

Gracias a la implementaciéon de la herramienta OPSCOR en la empresa DCO Consulting, los
equipos de trabajo lograran una mayor cohesion y fortaleceran las habilidades de trabajo en equipo,
mejorando asi la ejecucion y entrega de los compromisos en los tiempos pactados.

También se logro la implementacion de un sistema de informacion siguiendo el marco 4gil scrum
para la realizacion del seguimiento a la ejecucion del proyecto, impactando al cliente desde los
primeros sprints hasta el altimo. Los principios de Scrum son faciles de entender, pero sus roles,
artefactos y eventos deben ser ensefiados de una forma muy practica para garantizar que los futuros
ingenieros de software actien correctamente en el desarrollo de proyectos mas grandes (Schéfer,
2017).

El sistema de informacion se construy6 utilizando un modelo integracion basado en microservicios;
reduciendo la latencia en las respuestas y la correcta redireccion de cada peticion que ingresan al
backend de servicios (AWS, 2019).

El presente sistema de informacion resuelve y controla puntos importantes que hoy son complejos
para el soporte de la operacion diaria. También brinda controles en cuanto a la ejecucion y
cumplimiento de los compromisos asignados en las diferentes reuniones de los equipos de trabajo
de la compaiiia.
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El capítulo de los resultados debe abordarse teniendo en cuenta cómo las actividades realizadas contribuyeron al producto. La redacción debe realizarse en forma de logros.

Adicionalmente, se deben apoyar en literatura debidamente citada con el estilo APA.

En este caso, el texto muestra un cómo se construye el producto y qué resuelve.


8. IMPACTO ESPERADO

A nivel ambiental, se espera que tras la implementacion del sistema de informacidn, se generé una
reduccion significativa en el uso del papel, ya que las actas de las reuniones no se imprimiran y
todo se administrara de forma electronica.

A nivel econdmico, se espera que con el desarrollo de los diferentes modulos, ahorrar tiempo en la
generacion de documentos, obteniendo transparencia en cada una de las reuniones y controlando
la ejecucion de los compromisos tanto a nivel interno como externo, manteniendo actualizado el
inventario de todas las actividades, sin incurrir en sobrecostos por la no ejecucion de un
compromiso.

A nivel social, el crear un mismo formato para todas las actas, beneficia a formalizar y potenciar
la imagen de la compafiia frente a los terceros con los que se relaciona.

Adicional a lo anterior, se espera que a nivel educativo haya una dindmica practica en cuanto al
flujo de la informacion entre los miembros de un comité, haciendo mas facil el seguimiento de los
compromisos y generando sinergia entre los equipos de trabajo.
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El desarrollo de este capítulo es insuficiente.

Detallar los impactos que se esperan en los diferentes ámbitos que apliquen: social, económico, educativo, ambiental y económico, entre otros tantos.

¿Cuál es la población que se puede beneficiar?
¿Cómo se beneficia esta población exactamente?


9. CONCLUSIONES

Se logran analizar, identificar y documentar las necesidades de la empresa DCO Consulting en el
proceso de construccion del sistema de informacion aplicando un marco agil en la gestion del
proyecto como lo es Scrum. Se logra la implementacion del proyecto siguiendo este importante y
actualizado modelo de trabajo. Se implementa un modelo 16gico y arquitectonico que satisface los
requisitos especificados, para la aplicacion web de gestion de compromisos OPSCOR.

La implementacion de los componentes de software se realizo de acuerdo con el disefio establecido,
para el correcto funcionamiento de la aplicacién web administracion y control de compromisos. Se
realizo una validacion del funcionamiento de la ruta principal del sistema, logrando un minimo
producto viable que cumple las necesidades del cliente y da pie a nuevas implementaciones que
potencien el crecimiento del sistema y la compafiia DCO Consulting.

Finalmente se logra un despliegue de la aplicacion web y los respectivos de backend en la nube de
Microsoft AZURE implementando una estrategia de integracion y despliegue continuo que
garantiza la eficiencia de la implementacion de los cambios en ambiente productivo con
intervencion minima de equipo de desarrollo involucrado en el proyecto (JetBrains, 2021).
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10. RECOMENDACIONES FUTURAS

Con la elaboracion de este sistema de informacién en su primera version estable y funcional para
la compainia DCO Consulting, lo siguiente que se puede implementar en el proyecto es un modelo
analitico que permita mejorar el seguimiento a los compromisos, que mejore las busquedas de
compromisos de manera histdrica y que permita generar una base de datos de conocimiento o baul
de compromisos cerrados que sea facil de acceder a €l para apoyar labores de busqueda.

Adicional a la anterior mejora, también se visualiza de manera factible realizar una integracion con
el directorio activo de la compafiia para lograr un modelo de Single Sign On (Inicio de sesion
unico), permitiendo que solamente con el correo electronico corporativo y la contrasefia se otorgue
acceso al sistema y el usuario no tenga la necesidad de recordar una contrasefla mas para ingresar
al sistema.
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ANEXOS

Anexo 1. Plan de pruebas OPSCOR
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Anexo 2. Carta de aceptacion
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