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1. INTRODUCCION

La préactica profesional es una oportunidad de conocer el mundo laboral, de adaptacién a un
ambiente de trabajo y de la evaluacion de los conocimientos adquiridos previamente en la
formacion integral. En la Corporacion de Acueducto Multiveredal Palmitas La China del
corregimiento de San Sebastidn de Palmitas, se realizan las practicas con un contrato de
pasantia brindando un acompafiamiento y supervision, tanto de la gerente de la Corporacion,

como de los Ingenieros Ambientales asignados por el Municipio de Medellin.

La Corporacion cuenta con una planta de potabilizacién de agua y una planta de tratamiento de
aguas residuales. Para este caso, todas las actividades asignadas se enfocan en la revisién y la
actualizacion del Plan de Emergencia y Contingencia elaborado en un programa del Municipio
de Medellin, la toma de pardmetros fisicoquimicos y Microbioldgicos para la calidad del agua
segun la Resolucion 2115, la identificacion de puntos criticos en la red hidrica del agua potable
para disminuir las pérdidas en el sistema, el diagndstico de funcionamiento de la Planta de
Aguas residuales, la cual esta iniciando operaciones y la educacion ambiental para la

comunidad beneficiada por la Corporacion.

Es de suma importancia que acueductos como esté cuenten con personal del area ambiental, el
cual le brinde conocimientos del area y resuelva de manera oportuna algin inconveniente que
comprometa el abastecimiento de agua potable o el correcto tratamiento al agua residual y se

continlie prestando el servicio con normalidad.

Para hacer unos aportes y significativos a los documentos o archivos debe realizarse en primer
lugar la revision de los manuales de operacidon y mantenimiento con que cuenta el acueducto,

tanto para la PTAP como para la PTAR.
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Al finalizar el periodo de practica, con los conocimientos adquiridos se hard entrega de un
informe el cual debe contener informacién que permita ser usada para mejorar el rendimiento

en alguno de sus procesos.
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2. DESCRIPCION DEL LUGAR DE PRACTICA

2.1 Descripcion de la empresa

Nombre o razén social: Corporacion de Acueducto Multiveredal Palmitas la China

Actividad principal: Prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo en sus actividades
complementarias

Direccion: Direccion: Via La Frisola parte baja. Km2 # 255 calle 116
# 215-51

Ciudad: Medellin

Teléfono: 3135610827

Pagina web: https://www.acueductopalmitaslachina.org/

2.2 Informacién del cooperador

Nombres y apellidos: Martha Cecilia Pulgarin Cano

Cargo: Gerente

Profesion: Tecnéloga en Gestibn comunitaria
Teléfono: 3135610827

Correo electronico: acueductopalmitaslachina@gmail.com

2.3 Objeto social de laempresa

El objeto social de la Corporacion de Acueducto Multiveredal Palmitas La China, es la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo y sus
actividades complementarias, incluida su conexién y medicién, asi como la realizacion de obras
civiles de acueducto y saneamiento, creando condiciones para asegurar una eficiente
prestacion del servicio de agua potable. De igual forma lo seran las actividades
complementarias tales como la captacibn de agua y su procesamiento, tratamiento,
almacenamiento, conduccion y transporte; asi como la administracion, operacion,
mantenimiento, control y ampliacién del sistema del acueducto veredal. (Corporacion de

Acueducto Multiveredal Palmitas La China, s.f.)
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2.4 Descripcion del érea de la préactica

La practica se realiza en las instalaciones de la PTAP ubicada en la vereda la Suiza del
corregimiento de Palmitas y la PTAR ubicada en la vereda La Aldea del mismo corregimiento,
adicionalmente cuando las actividades programadas asi lo requieran se hara uso de la oficina

administrativa de la Corporacion, la cual se encuentra ubicada en la vereda la Frisola.

Siguiendo las actividades que se programan semanalmente se hard una sensibilizaciéon con la
comunidad beneficiada por la corporacion y se hara un recorrido constante de verificacion por la
via de acceso a la planta de potabilizacion, en la cual se estan realizando obras de

bioingenieria.

Periédicamente se haran recorridos a la bocatoma ubicada en la alta montafa de la Reserva La
China y por las redes de distribucién para la deteccion temprana de fugas y conexiones

ilegales.

2.5 Organigrama de la empresa

\
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3. DESCRIPCION DE LA PRACTICA

La planta de tratamiento de aguas residuales estd iniciando operaciones y se hace necesario
que la estudiante conozca su funcionamiento y brinde un acompafiamiento en la estabilizacion y
el arranque de la planta para que posteriormente esté en la capacidad de hacer entrega de un
informe en el cual brinde un concepto sobre la funcionalidad del disefio, la capacidad y plantee

una serie de sugerencias sobre los procesos que se realizan.

En la Planta de tratamiento de potabilizacibn de agua, diariamente se realizan tomas de
parametros fisicoquimicos (pH, cloro y turbiedad) y mensualmente pardmetros microbiolégicos

(E. coli) para conocer la calidad del agua.

Hara parte de talleres de bioingenieria, los cuales le permitirAn hacer una revision temprana de

las obras que se estan realizando en la via hacia la PTAP para la recuperacion de taludes.

Se hara una revision del Plan de Emergencia y Contingencia el cual se encuentra
desactualizado y se llevara un control de los dafios que se presenten en la red de distribucion
para establecer los puntos criticos y hacer las adecuaciones segin la necesidad de la zona

para lograr una disminucion en las pérdidas del sistema.

Con la informacién que se logre extraer de los documentos con que cuenta el acueducto, se
hara una correccion del PGIRS y el PUEAA, para establecer ciertas actividades que permitan
gue la comunidad se involucre con el cuidado del medio ambiente, los recursos naturales y el
servicio de agua potable, y con estos tener un control para conocer el alcance de los proyectos

y las metas propuestas.
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4. OBJETIVOS DE LA PRACTICA

4.1 General
Revisar y actualizar el Plan de Gestion del Riesgo, el PGIRS y el PUEAA, mediante la
informacién suministrada por la Corporacion, la investigacion de la normatividad y el trabajo con

la comunidad.

4.2 Especificos

- Elaborar un diagndstico de funcionamiento de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales.

- Revisar y elaborar un informe sobre el Plan de Gestion del riesgo de la Corporacién para su

posterior actualizacion.

- Establecer metodologias de socializacién y capacitacion a la comunidad que se beneficia del

agua potable y del alcantarillado.

- Implementar estrategias que le brinden a la comunidad un facil acceso al servicio de agua

potable y asi mismo el buen uso de este.

5. FUNCIONES REALIZADAS
5.1 Funcion 1
Acompafiamiento en temas de tratamiento y suministro de agua potable en la planta de
tratamiento, realizando las pruebas fisicoquimicas y microbiologicas correspondientes diarias y

mensuales.
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5.2 Funcién 2
Sensibilizacion a la comunidad sobre el manejo del agua, residuos sélidos, cuidado del medio

ambiente, minimo vital de agua, disposicién adecuada de grasas y uso de alcantarillado.

5.3 Funcion 3
Concepto y verificacion de disefio y licencias ambientales de la planta de tratamiento de aguas

residuales.

5.4 Funcion 4
Acompafiamiento en la segunda fase de construccién y disefio del alcantarillado y expansién

del acueducto a otras veredas.

5.5 Funciéon 5

Revisar estudios ambientales en la zona, para realizar ajustes pertinentes al PUEAA y PGIRS.

5.6 Funcion 6
Acompafiamiento en el desarrollo de actividades complementarias al plan de emergencia y
contingencia mediante la revisién de los documentos existentes y la construccion de un informe

para la posterior actualizacion.
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6. DESARROLLO METODOLOGICO DE LA PRACTICA

Para el monitoreo de la Planta de Potabilizacion de agua se toman diariamente parametros
fisicoquimicos como pH, turbiedad y cloracién; y mensualmente, en los primeros dias del mes
se realiza la toma de los pardmetros microbiolégicos con la Secretaria de Salud, en los que se
evallan coliformes totales y E. coli, como lo establece la resolucion 2115 de 2007. En la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales se monitorea el funcionamiento que esta haciendo el
sistema, el cual esta en proceso de arranque y estabilizacién, para la elaboracion de un informe
de disefio, operacion y mantenimiento, con base a los manuales entregados por la empresa

Sanear.

Se hara una revision detallada del PUEAA y el Plan de Gestion del Riesgo con los que cuenta
la Corporacion, los cuales se encuentran desactualizados, para la construccion del informe que
se presenta ante el Municipio de Medellin para su posterior actualizacion. Esta revision se hara
soportandoos en la normatividad correspondiente (ley 0154 del 2014, Ley 1523 de 2012,
Resolucion 0154 de 2014, Resolucion 0549 de 2017 y Resolucion 0527 de 2018) en
acompafiamiento con ingenieros y dos practicantes ambientales de la Subsecretaria de

Servicios Publicos.

Para el tema de la sensibilizacibn a la comunidad se hard uso de las herramientas y la
informacion que cuenta el acueducto para realizar campafas para el uso eficiente y ahorro del
agua, la adecuada disposicion final de las grasas, la correcta separacion y disposicion de
residuos solidos, informacion asertiva sobre el subsidio de Minimo Vital de Agua y el aviso

temprano de fugas de agua o dafios en la red hidrica del acueducto.

10
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7. RESULTADOS OBTENIDOS.

Al iniciar la practica, se realiz6 una visita de reconocimiento a la bocatoma, el tanque
desarenador, la Planta de Potabilizacion de agua y la Planta de tratamiento de Aguas
Residuales, para conocer las instalaciones e identificar el tipo de procesos que se realizan en

cada una.

De manera adicional participé en talleres de Bioingenieria para la recuperacion de taludes con
trinchos en guadua, los cuales controlaron los constantes deslizamientos que se presentaban

en la via hacia la planta de potabilizacion de agua.

Canal de entrada PTAR

11
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7.1 Funcién 1.

Se realiz6 la toma de muestras fisicoquimicas diarias y microbiolégicas mensuales en la red de
distribucion en 6 puntos establecidos, en compafiia de la secretaria de salud para confirmar

calidad de agua y la calificacion IRCA.

Los parametros de cloracion, turbiedad y pH se toman en la planta de agua potable todos los
dias en horas de la mafiana o en cada punto de muestreo, con la muestra microbioldgica los
primeros dias del mes como contra muestra con secretaria de salud; esta muestra se toma con
todas las medidas necesarias, en un recipiente estéril, uso de guantes y alcohol y se transporta

en una nevera al laboratorio de EPM.

7.2 Funcion 2

Se realizaron campafas de educacion ambiental para el manejo adecuado del alcantarillado,
para el aprovechamiento del Subsidio de Minimo Vital, de ahorro del agua y de la separacion
adecuada de residuos solidos; estas se llevaron a cabo de manera virtual, a través de la pagina
oficial de Facebook y de grupos de WhatsApp.

12
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7.3 Funcion 3

Se redact6 el informe de funcionamiento de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales para
dar en este una opinién personal sobre la viabilidad de los disefios y la operacion, teniendo en
cuenta que esthd en proceso de estabilizacion y que la poblacion va a aumentar

exponencialmente.

7.4 Funcion 4

El Acompafiamiento en la segunda fase de construccion y disefio del alcantarillado y expansién
del acueducto a otras veredas se vi6 interrumpido por la concesionaria DEVIMAR, la cual esta
construyendo la doble calzada de la via al mar y no otorga los permisos necesarios para seguir

con la expansioén de la red hidrica.

7.5 Funcion 5

Se realiz6 la revision correspondiente y la posterior correccién de los numerales que estaban
pendientes 0 necesitaban alguna modificacién del PUEAA y PGIRS con que contaba el
acueducto y no habia sido posible terminar su construccion y se implement6 la Resolucién 2184

de 2019 sobre el nuevo cédigo de colores para la disposicion de los residuos.

7.6 Funcion 6
Se culminé satisfactoriamente la revision del Plan de Gestion del Riesgo del acueducto, se hizo
un andlisis de la informacion, posteriormente se realizé una reunién en la subsecretaria de

servicios publicos con dos practicantes y un ingeniero y finalmente se construyd y se envié un

13
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informe a la Subsecretaria de Servicios Publicos de la Alcaldia de Medellin con los hallazgos y

las correcciones que se consideraron pertinentes.

Las funciones otorgadas por la Corporacién de Acueducto se cumplieron antes del tiempo
establecido, por este motivo se tomoé la decisién de continuar con la actualizacién de mapas y

planos de la red de distribucion y el disefio de formatos para la toma de datos en la PTAR.

7.7 Dificultades técnicas en el desarrollo de la préactica

En el desarrollo de las funciones se encontré6 como principal dificultad el Covid-19, ya que la
capacitacion y la sensibilizaciéon que se tenia planteada se tuvo que realizar de manera virtual,
lo que deja la incertidumbre si el mensaje si llegue a la comunidad; asi mismo, postergo el
proceso de expansion de la red de agua potable hacia otras veredas, sumado al tiempo que la

concesionaria Devimar estipula para la realizacion de las obras.

Por otro lado, el constante dafio en la red de distribucion retrasé un poco la realizacion de las
actividades que se programaban con anterioridad. sin embargo, esto dio la posibilidad de llevar
un registro detallado de las reparaciones realizadas, lo que permitié la toma de decisiones
sobre los cambios 0 modificaciones que necesitaba la red hidrica, para disminuir las pérdidas

de agua, las fugas constantes y mejorar la calidad del servicio de agua potable.

14
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8. CONCLUSIONES
Se realiz6 de manera satisfactoria el acompafiamiento al Acueducto, ya que al no contar
directamente con una persona del area ambiental, la entrega y la correccion de los documentos
requeridos por el municipio de Medellin tardaba mucho tiempo y no se realizaba de manera
correcta; lo que indica la mejora continua en el servicio de potabilizacién y tratamiento de aguas

residuales que es prestado a la comunidad.

Durante los primeros meses de la practica se llevé a cabo la labor mas importante que era la
revision del Plan de Emergencia y Contingencia para la identificacion de los posibles escenarios
de riesgo y la pronta respuesta por parte del Acueducto; en esta tarea se encontrd varia
informacién errébnea e incompleta. Lo cual fue presentado en un informe al Municipio de
Medellin, mas especificamente a la Subsecretaria de Servicios publicos para una correccion a
dichos planes. La informacion encontrada fue de gran ayuda para profundizar en la
investigacion y en la identificacion completa de la zona y asi posteriormente poder dar algunas

apreciaciones.

Fue muy valioso estar presente en el arranque y la estabilizacion de la planta de Tratamiento de
Aguas Residuales, ya que es un complemento de vital importancia a la teoria vista durante las
catedras recibidas y brinda un conocimiento mas amplio sobre disefios, funcionamiento y

rendimiento.

En el periodo de tiempo establecido de la practica se realiz6 una revisidbn normativa constante
para que sirviera de apoyo a las actividades realizadas dentro de la Corporacion y las cuales
fueron de mucha utilidad para loa unificacién de los colores de las canecas para la separacion
de los residuos, para el acceso a agua potable para suplir las necesidades bésicas y para el
lavado de manos constante durante la pandemia, asi mismo para el beneficio de la comunidad

con la no suspension del servicio por falta de pago.

15
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La documentacién suministrada por el acueducto fue revisada y corregida en su totalidad,
cumpliendo asi todas las funciones propuestas al inicio de la practica y adicional a estas se
realizaron otras funciones, pertinentes del area las cuales fueron resultado del dia a dia, como
el seguimiento a los dafios en la red hidrica para la determinacion de posibles causas,

capacitaciones con Corantioquia y capacitaciones a los operarios fontaneros de la Corporacion.

16
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ANEXOS

Informe enviado a la subsecretaria de Servicios Publicos del municipio de Medellin (ver anexo
1).
Informe entregado a La Corporacién de Acueducto Multiveredal Palmitas La China sobre el

funcionamiento de la PTAR (ver anexo 2).

Anexo 1

REVISION DEL PLAN DE GESTION DEL RIESGO, CORPORACION ACUEDUCTO
MULTIVEREDAL PALMITAS LA CHINA

Por:
MARIA PALULA PEREZ CANO
Practicante Ingenieria Ambiental

SAN SEBASTIAN DE PALMITAS - MEDELLIN
ABRIL 2021
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INTRODUCCION

La ley 0154 del 2014 establece que “las entidades encargadas de la prestacion de los
servicio pablicos, deberan realizar un analisis especifico de riesgo que considere los
posibles efectos de eventos naturales sobre la infraestructura v aquellos que se
deriven de los dafios de la misma en su drea de influencia, asi como los que se derivan
de su operacion”; ya que en el desarrollo de |as actividades diarias en los sistemas
de acueducto y alcantarillado se pueden presentar una serie de amenazas que
afecten directamente la estructura de los sistemas y la comunidad la cual se beneficia
de este, lo que hace estrictamente necesario tener una guia que brinde un
conocimiento amplio de los sucesos que pueden presentarse y que de alguna manera
pueden reducirse o mitigarse. Es por esto gue el municipio de Medellin en el afio
2019, con el fin de contribuir al desarrollo obligatorio de estos planes inicio la ejecucion
de un proyecto, el cual tuvo el fin de establecer y disefiar el Plan de Gestidn del riesgo
para los prestadores comunitarios de servicios plblicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado del municipio de Medellin. Este fue dividido en 3 tomos, el primero
contiene el diagnostico y el conocimiento del riesgo, el segundo es el plan de
reduccion y monitoreo del riesgo y el ditimo, corresponde al plan de emergencia y
contingencia; sin embargo, con el analisis correspondiente y basados en la ley 1523
de 2012, la resclucion 0154 de 2014, la 0549 de 2017 y la 0527 de 2018, se
encontraron varias inconsistencias en la informacion suministrada y algunas variables
del riesgo que no se tuvieron en cuenta.

Adicionalmente, La Corporacion de Acueducto Multiveredal Palmitas la China, inicid
operaciones en la Planta de Tratamiento de Aguas residuales, ubicada en la vereda
La Aldea vy la cual no se encuentra relacionada en gran medida en el Plan de Gestidn
del riesgo que se le realizd en dicho proyecto, lo que quiere decir, que no se analizaron
los posibles escenarios del riesgo y en caso de ocurmir una emergencia, no tienen la
capacidad de responder de manera adecuada e inmediata.

JUSTIFICACION

Determinar la pertinencia de la informacidn suministrada en el Plan de Emergencia y
Contingencia sobre la vulnerabilidad, los riesgos, 1as amenazas y el plan de reduccidn
para cada uno de ellos. La recopilacidn de esta informacién serd de suma importancia
para realizar la actualizacion que incluya aspectos que no fueron tenidos en cuenta y
se haga la correccidn de la informacién errénea; lo cual garantiza en cierta medida
que se puede actuar de manera mas rapida en el posible escenario de una
emergencia.
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OBJETIVO

Revisar la informacion consignada en los tres tomos entregados del Plan de Gestion
del Riesgo de Desastres: Emergencia y Contingencia, de acuerdo con la nomatividad
correspondiente para la posterior documentacion de las inconsistencias encontradas.

METODOLOGIA

Para el desarrollo y la comecta documentacion de la informacion se realiza un
reconocimiento de todos los sistemas con los que cuenta la Corporacion, los procesos
que se realizan, el personal que alli labora, la comunidad y las condiciones que
presenta el territorio, como pendientes, clima, uso del suelo, etc; para tener una vision
completa de los acontecimientos que se puedan presentar y la capacidad de
respuesta que se pueda tener. Adicional a esto se realiza una revision bibliografica
con la normativa, la cual se especifica en el esquema 1 y que comesponde a la
prestacion del servicio publico de acueducto y alcantarillado y en base a esto se
implementaron los lineamientos establecidos en la ley 1523 del 2012, la cual brinda
un orden secuencial,como se evidencia en el esquema 2, para abordar con claridad
las diferentes etapas con la que cuenta el Plan de Gestion del Riesgo.

ESQUEMA 1. Normatividad.

S esinblece of régmen de serviokos poblicos y se diclan
LEY 142
DE s | OiTas disposicionas. As 2pop | Reglaments Técrica de Agua Potable y Sansamiants
p— GE 317 | Basioa,

" a adapta la palea nasoesl de geaion del fesgs de
LEY 1323 ¥ ol Gi Hasional dol Risige

Se modifica la res. 01354 e 2014 ¥ se dictan otos

DE 2012 RES. 8537

e Dosacias, DiE 2018 disposicicnes
RES, 0154 Sa dician ingamianics para ka formulacicn de Flanas da Guia de criberics v actividades minimas da los estudios de
DE!ID'H Emcrgancia y Consngoncia pona ol manso de desaghias RE&. (1548  resgo, programas de reduccatn del nesgo v planes. de

DE20MT | comiingencia para los servicios de agus potabls

Fuente: elaboracion propia.
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Fuente: Elaboracion propia

HALLAZGOS

En la seccion introductoria no se establece la importancia que tiene el disefio del Plan
de emergencia y su implementacion ni se soporta la normativa con la que se rige la
elaboracion del Plan de Gestion del Riesgo en sus tres tomos, no cuenta con objetivos
ni justificacion y no se menciona la metodologia utilizada, para que los resultados que
se obtienen sean de facil interpretacion.

Se hace un analisis muy general, mas especificamente en la reduccion de los riesgos,
donde se habla de todos los sistemas de tratamiento, el terreno y la comunidad; para
mi concepto los riesgos deben ser analizados por componentes, en los cuales se
incluya de manera especifica y detallada las instalaciones de Plania de
Potabilizacion, la Planta de Tratamiento de Aguas residuales, la bocatoma, el
desarenador, la red de conduccion, aduccidn y distribucidn, los micromedidores, el
macromedidor y las acometidas domiciliarias, ya que todas pueden tener diferentes
escenarios de riesgo y no todas las amenazas presentadas en el documento tienen
la misma repercusion en los diferentes procesos del sistema y el Unico que se realiza
de manera detallada es el de la fuente de abastecimiento.
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Adicional a esto, las ideas no se expresan de manera clara, hay datos que se brindan
en los documentos que presentan diferencias, por ejemplo, el caudal de la fuente
hidrica y el caudal de concesion asignado por Corantioguia y la altura sobre el nivel
del mar; siempre que se relacionan, se hace con un dato diferente; ademas que en
algunos pamafos del texto contradice otros que se encuentran antes o después, 1o
cual puede llevar al lector que pierda el orden de la informacién o se pierda
credibilidad en la informacién que se encuentra. Asimismo, el documento tiene

muchos conceptos técnicos, que son interpretados por profesionales y los Planes de
Gestidn del Riesgo estan disefiados para los operarios acompafiados por el personal
administrativo, lo que implica que no puede ser de facil entendimiento y no se pueda
aplicar de la manera correcta.

No se evaluaron riesgos asociados a la administracidn  y operacién, los riesgos
financieros, los riesges al laboratorio de analisis, ya que pueden convertirse en
escenarios de riesgo al no hacer correctamente el mantenimiento de un sistema, al
no realizar de manera adecuada la reparacion de una fuga y causar desestabilizacidn
del terreno, al no tomar con las medidas necesarias las muestras de agua o hacer
una mala lectura de ellas y hacer que no se preste el servicio con calidad.

Mo se realizd un analisis posterior a las tablas de resultados, lo que infiere que estos
pueden quedar sin interpretacién. En cuanto a los mapas relacionados en los
documentos no tienen un sistema de convenciones unificado con el mapa
multiamenazas y del mismo modo hay informacion relacionada en los mapas, la cual
no existe, por ejemplo, tangue de almacenamiento en la vereda al aldea, el cual no
es propiedad de la Corporacion del Acueducto Multiveredal Palmitas la China y la
instalacion de la red de distribucion, como se observa en la imagen 1 tomada como
referencia del Plan de Gestidn del riesgo, ya que no hay ningun mapa en el cual se
especifique solo la red de acueducto.
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Para la calificacion de las amenazas no habla claramente como se hicieron los
estudios o como se obtuvieron los resultados para clasificarias en altas, medias o
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Para la calificacion de las amenazas no habla claramente como se hicieron los
estudios o como se obtuvieron los resultados para clasificarlas en altas, medias o

bajas; en los documentos se observan una gran cantidad de mapas, de graficos y de
cuadros con informacién, que es necesario interpretar y que ademas de eso no es
entendible para cualquier persona que quiera leer el Plan de Gestion del Riesgo.

En la matriz de riesgo no se realizd mencién de la metodologia utilizada para estimar
la probabilidad de ocurrencia de los eventos, lo que quiere decir que no se sabe con
certeza que metodo se ulilizd, como puede hacerse la interpretacion y cual es la
manera de leer la matriz, ademas, se evidenciaron vacios de informacién, por
ejemplo, los escenarios de riesgo no fueron evaluados para cada componente del
sistema y no se incluyeron las amenazas que fueron expuestas en el primer tomo del
Plan de Gestion del Riesgo. Esta matriz es la que permite hacer la priorizacion de los
posibles escenarios del riesgo y si hay amenazas que se califican, pero no se tienen
en cuenta, la priorizacion que se hace por medio de |la matriz no va a ser correcta.

Para la reduccidn del riesgo, se establece la implementacion de simulacros, que les
permitan a los operarios y al personal administrativo estar alertas y tener algun tipo
de preparacion para la ocurrencia de estos sucesos y en este momento, no tienen un
conocimiento completo del Plan de Gestion del Riesgo, asi como de las
vulnerabilidades y amenazas ni estan capacitades para realizar este tipo de
simulacros.

Requieren evaluar parametros que se encuentren relacicnados con hidrocarburos y
sustancias farmacéuticas en la fuente abastecedora, lo cual no lo considero
necesario, ya que la bocatoma esta localizada en la parte alta de la montafia en una
reserva natural, lo cual garantiza que no hay ningudn tipo de intervencion antropica en
el lugar donde se esta haciendo la captacion o en la parte mas alta de la fuente hidrica
que pueda alterar la calidad del agua con estos parametros especificos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En la revision detallada de la informacion consignada en los tres tomos del Plan de
Gestion del Riesgo de Desastres se encuentra que la estructura del texto no esta
ordenada, por lo que se puede inferir que cada equipo de trabajo organizd la

informacion encontrada y se hizo la compilacion, ya que se encuentran parrafos que
no concuerdan unos con otros.

El Plan de Gestidn del Riesgo de Desastres presenta algunos conceptos técnicos que
no son de facil entendimiento para las personas a las cuales va dirigido, 1o cual puede
influir directamente en las decisiones internas que se tomen liegando a ocurrr una
emergencia.

Los documentos cuentan con una serie de datos que necesariamente deben ser
actualizados periodicamente, ya que se encuentran en constante variacion y al ser
documentos tan extensos, se dificulta la revision constante.

Alguna de la informacién suministrada en el Plan de Gestion del Riesgo de Desastres
no se encuentra referenciada ni explica la metodologia utilizada para obtener algunos
resultados.

No se realizo ningdn tipo de socializacion de los Planes de Gestion del Riesgo de
Desastres y no se realizd ningin ftipo de acompafiamiento para iniciar la
implementacion de los mismos.

Mo se evaluaron de manera detallada los riesgos, las amenazas y 1a vulnerabilidad
de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales construida en la vereda La Aldea

Recomiendo conectar las amenazas con las vulnerabilidades para implementar
estrategias de reduccidon y mitigacion de desastres que sean eficaces y brinden
soluciones oportunas, registrar la informacion de los productos quimicos usados en
los procesos de potabilizacion y de tratamiento de aguas residuales, asi como el
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material usado en la red de conduccion y distribucion, instalacion de micromedidores,
al menos en los ramales con mas pendiente en el terreno y con mayor numero de
suscriptores para detectar mas facilmente péerdidas de agua y evitar movimientos en
masa o deslizamientos por desestabilizacion del terreno.
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Anexo 2

INFORME FUNCIONAMIENTO PLANTA DE AGUAS RESIDUALES DOMESTIGAS TIPO
UASE DE 1L/S EN LA VEREDA LA ALDEA DEL GORREGIMIENTO SAN SEBASTIAN DE
PALMITAS.

MARIA PAULA PEREZ CANOD
Practicante Ingenieria Ambiental
Tecnolagico de Anfioquia.

CORREGIMIENTO SAN SEBASTIAN DE PALMITAS

MANC 2021
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INTRODUCCION

El agua ez uno de los recursos naturales mas importantes para las actividades humanas v
el funcionamiento ecosistémico del planeta. En su uso se le adicionan sustancias, las
cuales cambian sus propiedades naturales y se altera la calidad de la misma; los problemas
de contaminacion causados por &l hombre a sus fuenies inmediatas de agua, no acaban
solamente con la vida en los ecosistemas acuaficos, sino que ponen en peligro la salud v
agravan los problemas economicos de la sociedad, al tener que realizar tratamientos de
descontaminacion mas costosos y con procesos mas avanzados.

El sistema esta compuesto por un pretratamiento, un reactor UASE (Upward-flow Anaerobic
Sludge Blanket), lo que se traduce como Reactor Anaerchio de Flujo Ascendente. un filtro
anaerobio de flujo ascendente FAFA vy lechos de secado; el cual se diseno para un nivel de
complejidad bajo v un periodo de disefio de 25 arfos con un caudal de 1 Ifs para aguas
residuzales domésticas, las cuales estan compuestas por residuos que moderadamente se
evacuan por viags de alcantarillado sanitario en la actividad doméstica, como los desagiles
de bafios, lavamanos, pocetas, cocinaz, etc. Este fipo de aguas residuales esta compuesta
por materia organica disuela y &n suspension producte  de la  descomposicion
fisico-quimica y biologica que se lleva a cabo durante el fransporie al sitio de tratamiento.

La Corporacion de Acueducto Multiveredal Palmitaz la China, inicio operaciones de
mantenimiento finalizande el mes de Diciembre del afio 2020 y a la fecha no han iniciadoe la
toma de muestras de laboratorio porque no se cuentan con los recursos econdmicos
necesario y no s ha implementado el cobro por el servicio de alcantarillado a los usuarios
que ya se encueniran conectados al sistema.

En esfe informe se dara la explicacion sobre el disefio v el funcionamiente de la planta, vy asi

mismo se daran una serie de recomendaciones para el correcto funcionamiento del sistema
de tratamiento.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Identificar i la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales estd funcionando de manera
optima, medianie |3 revision de la documentacion y el monitoreo al funcicnamiento

Objetivos especificos

- Conocer los paramefros de disefio y de funcionamiento estipulados para el sistema
de tratamiento.

- Acompafiar las visitas de mantenimiento realizadas por los operarios para tener
claridad de las actividades y |a frecuencia en que se realizan.

- Realizar un diagndsfico de operacién y funcionamiento, para mejorar los procesos
operativos y tener una herramienta para la futura toma de decisiones.

DESQRIF’CI@N DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
DOMESTICAS.

La planta de fratamiento de aguas residuales cuenta con los siguientes componentes
basicos para su funcionamiento.

Un canal de entrada rectangular para disipar |a energia y garantizar un flujo uniforme del
agua, en el que se encuenfran dos rejas de cribado para impedir €l pase de basuras y
material grueso. Luego del prefratamiento, las aguas residuales pasan a un digesfor de
ledes fipe UASE, el cual cuenta con un vertedero en V' para controlar el caudal; el digestor
cuenta con wuna canaleta rectangular tipo diente de sierra fijada al reactor y se utiliza para
recolectar el efluente uniformemente y descargarlo en un canal de salida que lo dirige a un
Filtro Anaerobio de Fluje Ascendenie y para evacuar los lodos digeridos cuenta con un
sistema de miltiple recoleccion en el fondo de 1a unidad con valvula para extraeros con
facilidad.

Como complemenio a este reactor, emplean un Filtro Anaerobic de Flujo Ascendenie
(FAFA) y un filiro grueso de pulimento antes de descargar €l agua a la fuente recepiora. EI
agua residual ingresa por la parte baja del sistema v pasa por un lecho filirante de plastico
hacia el filtro de pulimento. Adicional a esto, el filtro de pulimento esta reforzado en fibra de
vidrio, para mejorar 1a eficiencia.

Los ledos digeridos en el reacter se transporian a los lechos de secado, que cuentan con
una capa de arena gruesa sobre ofra capa de friturado gradado, con tuberia de PVC enla
parte baja para evacuar las aguas filiradas por la red de drenaje. Este sistema de secado
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tiene una cubierta en poliester reforzado en fibra de vidrio para evitar |a exposicion a la
lluvia y facilitar el acceso de los rayos solares para agilizar el proceso de secado de los
lodos.

METODOLOGIA

Durante el periodo comprendido de pasantia, se realizd la revision del Manual de Operacion
y Mantenimiento de la Planta de Tratamienfo de Aguas residuales Domésticas, el cual fue
eniregado a la Corporacion, se mantuvo un monitoreo y visitas constantes con los operarios
a la Planta de Tratamiento y se realizo trabajo con la comunidad para conocer mas a fondo
el funcionamiento que estaba haciendo el sistema y el uso que estaban haciendo los
usuarios, para tener la informacion suficiente para soportar el diagnostico a presentar.

ANALISIS ¥ COMCLUSIONES

El caudal de entrada debe ser monitoreado constantemente y en mayor medida cuando
finalice |a conexion de los nuevos uswarios para verficar que el canal tenga la capacidad de
recibir €l caudal en horas pico; ademas, se debe tener presente el crecimiento constante de
|a poblacion de la vereda la Aldea y la expansion del centro poblado en el cual esta ubicado
el sistema de alcantarillade. 5i la cantidad de agua supera la capacidad del canal de
enfrada v el agua que se va por el canal de exceso es abundanie y con un flujo constante,
no va a realizarse el proceso de manera adecuada y el agua que sale de la planta al
afluente va a tener carga organica alta.

&l iniciar completamente la operacion de la red de alcantarillado es recomendable que la
Planta de Tratamiento cuente con un operario que evalie y registre constantemente el
caudal de enirada, el caudal de salida, las precipitaciones en el lugar y que fenga la
capacidad de actuar en cualguier emergencia que se presents y esta sea resuelia de
manera opertuna

Es pertinente continuar un acompafamiento a la comunidad en el uso de los sistemas de
alcantarillado y que asi se evite |3 disposicion de residucs como preservativos, pafitos
hamedos, tampenes y detergentes en exceso para garaniizar el buen funcionamiento en los
sistemas de fratamiento, evitando que se presente un taponamiento en las rejillas o afecte
en alguna medida el rendimiento de las bacterias anaerobias

Asi mizsmo, es estrictamente necesario una dotacion completa de laboratorio para tener un
registro de la calidad de agua que sale de la Planta y evitar posibles sancicnes por parte de
la Autoridad Ambiental.

IMejorar |a disposicion final de los lodos que resultan en el canal de entrada o en los lechos
de secado para que posteriormenie se les pueda dar un reuso en la misma Planta de
Tratamiento como mejoradores del suelo.
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Sembrar en  modo de cercos vivos plantas aromaticas o cualquier fipe de plania que
cumpla esta funcion, de manera que sirva de barrera que proteja la entrada de personas
zjenas al acueducio y también pueda repeler algunos animales que lleguen a convertirse en
plagas.

De igual manera deben implementarse esirategias que pemitan al acueducio tener un
control permanenie de los usuarios conectados al sistema y de las personas interesadas
en conectarse, para que asi no se sobrepase la cantidad limite de usuarios o existan
conexiones ilegales.
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