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Resumen

Este articulo ofrece una descripcion general de las actividades de E-commerce en las
industrias textil y de la confeccion. Comenzamos con una breve mirada al panorama
competitivo actual en la industria de la confeccidn "tradicional™, destacando los cambios que
se han producido durante la tultima década a medida que los minoristas han adoptado modelos
comerciales de "venta al por menor ajustada” en respuesta a una mayor proliferacion de

productos y una vida util mas corta.

Con la llegada de Internet, las ventas de ropa han comenzado a moverse en linea. Para
comprender como el patrén de crecimiento de las ventas de ropa en linea puede diferir del de
otros productos, describimos algunas de las formas criticas en las que la decision de compra
de ropa difiere de la decision de compra de otros productos de consumo, como libros y discos
compactos, que han tenido experiencia. rapido crecimiento de las ventas en linea. Es por esto
que el estudio tuvo como objetivo general analizar la evolucion del e-commerce en algunas

organizaciones textiles entre el periodo 2017- 2020 de la ciudad de Medellin, Antioquia.

Palabras claves: e-commerce, organizacion textil, comercio electrénico, evolucion,

digital.



Abstract

This article provides an overview of e-commerce activities in the textile and clothing
industries. We begin with a brief look at the current competitive landscape in the "traditional”
apparel industry, highlighting the changes that have occurred over the past decade as retailers
have adopted "lean retail” business models in response to increased product proliferation and
shorter shelf life.

With the advent of the Internet, clothing sales have started to move online. To understand
how the growth pattern of online clothing sales may differ from that of other products, we
describe some of the critical ways in which the clothing purchase decision differs from the
purchase decision for other consumer products, such as books. and compact discs, which
have had experience. rapid growth of online sales. This is why the study's general objective
was to analyze the evolution of e-commerce in some textile organizations between the period
2017-2020 in the city of Medellin, Antioquia.

Keywords: e-commerce, textile organization, electronic commerce, evolution, digital.
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