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RESUMEN

El propdsito de este trabajo es desarrollar una aplicacién web que permita gestionar
el proceso de gestion del escalafon de docentes del Tecnoldgico de Antioquia,
mediante la creacion, aceptacion y rechazo de solicitudes de ascenso. El objetivo
principal del sistema seré la administracion de estas mismas, empleando un proceso
de andlisis y recopilacion de datos del candidato a ascenso, que permita la toma de
decisiones de aprobacién o rechazo, asi también como la retroalimentacion de las
solicitudes, facilitando un proceso iterativo, entre docente y aprobador, todo esto
buscando la centralizacion y disponibilidad de la informacion derivada de las
diferentes solicitudes de ascenso registradas, logrando suministrar a los interesados
de manera 4agil el histdrico de ascensos, y la trayectoria de cada docente dentro de
la institucion.

PALABRAS CLAVE
Plataforma, web, escalafon, docente, estatuto, enfoque agil.

ABSTRACT

The purpose of this work is to develop a web application that allows managing the
process of managing the teaching staff of the Tecnoldgico de Antioquia, through
the creation, acceptance and rejection of promotion applications. The main
objective of the system will be the administration of these, using a process of
analysis and data collection of the candidate for promotion, which allows making
decisions of approval or rejection, as well as the feedback of applications,
facilitating an iterative process , between teacher and approver, all this looking for
the centralization and availability of the information derived from the different
requests for promotion registered, managing to supply interested parties in an agile
way the history of promotions, and the trajectory of each teacher within the
institution.

Keywords:
Platform, web, ranking, teachers, statute, scrum.
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1. INTRODUCCION

El uso de las TIC ha representado la mayoria de los cambios a nivel econémico,
saocial y tecnolégico de la sociedad actual y las instituciones educativas no pueden
mantenerse al margen de esto, estas deben adaptarse a las caracteristicas
individuales y a las necesidades propias de sus planteles, para asi aportar una
mayor flexibilidad, y agilizacion de sus procesos de cara a facilitar al maximo el
desarrollo de sus actividades permitiendo potenciar el nivel educativo.

(Belloch, 2012), define a las TIC, como aquellas herramientas que giran en torno a
las tecnologias de almacenamiento, procesamiento, recuperacion y comunicacion
de la informacién a través de diferentes dispositivos electrénicos e informaticos. Se
entiende de esta definicion

Actualmente el proceso de gestion de solicitudes de ascenso en el escalafén de
docentes del TdeA se lleva de manera manual, empleando hojas de célculo en
Excel, haciendo que este proceso sea complicado desde su gestién hasta el
procesamiento de registros histéricos. En este orden de ideas este trabajo de grado
tiene como finalidad presentar una solucién informatica dirigida a la problematica
anteriormente mencionada empleando el uso de las TIC mediante la integracion
de una plataforma web a el proceso de gestion de solicitudes de ascenso en el
escalafon de docentes.

Las condiciones de este proceso estan dadas por el estatuto profesoral del
tecnologico de Antioquia, y el desarrollo del sistema web, emplea como acuerdo
vigente el niamero 003, firmado el 18 de junio de 2019 (Tecnologico de Antioquia,
2014).

Del proceso de desarrollo y documentacion de este sistema web se destacan las
siguientes partes: En el marco del proyecto se logra evidenciar el problema a tratar
en el area de gestién de recursos humanos del Tecnol6gico de Antioquia, luego de
identificar este, se efectia un proceso de indagacién del proceso, para luego hacer
uso de algunos elementos de la metodologia scrum, que permitieron generar los
requerimientos del software, traducidos en historias de usuario. Se definen luego
los objetivos del desarrollo a los cuales se les establece una estrategia de
cumplimiento en la fase de metodologia.
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En la fase de desarrollo, se da cumplimiento a cada uno de los requerimientos del
sistema reflejados en las historias de usuario, para el desarrollo del software se
empled la tecnologia ASP.NET y SQL Server como base de datos y como ORM se
utilizé Entity Framework. EI comportamiento y flujo del sistema corresponde a los
lineamientos establecidos en el estatuto profesoral (Techologico de Antioquia,
2014).

Finalmente se efectian las validaciones y pruebas para garantizar las
funcionalidades requeridas por el area encargada del proceso.
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2. MARCO DEL PROYECTO

2.1.DEFINICION DEL PROBLEMA

El area encargada de efectuar el proceso de gestion de solicitudes en el escalafon
de docentes del TdeA, manifiesta tener dificultades para soportar este proceso de
una manera forma 4gil y que permita ademas llevar una trazabilidad y control eficaz
de las solicitudes que se generan en el dia a dia.

Entre los problemas encontrados se destaca, la poca disponibilidad e integridad de
la informacién ya que actualmente este proceso se maneja en hojas de calculo en
Excel, generando a partir de una solicitud hasta 20 archivos o mas, lo cual implica
qgue exista el riesgo de ocasionar pérdida de informacién, adicionalmente se
encontré que en el proceso de evaluacion de cada solicitud se podrian presentar
retrasos, ya que se deben revisar los items asociados a cada solicitud de ascenso
(unidades de ascenso), esto con el fin de verificar que sus adjuntos o evidencias
sean validas.

Y del lado del proceso que deben llevar a cabo los docentes para hacer una solicitud
de ascenso se evidencio un alto riesgo en cuanto a tiempos de respuesta a la hora
de crear y enviar una solicitud a aprobacioén, ya que actualmente el docente no tiene
una percepcién en tiempo real del estado por el cual esta pasando su solicitud,
tampoco podra saber, mediante mecanismos de consulta si ya fue revisada, si
requiere alguna modificacién o si debe complementar su solicitud para que pueda
ser aprobada.

En resumen, la implementaciéon de un sistema de informacién para el proceso de
gestion de solicitudes de ascenso, que permita aliviar estas falencias encontradas,
sera beneficioso para la gestion de recursos humanos (area encargada de gestionar
las solicitudes de ascenso) y para los docentes que crean y envian sus solicitudes
para ascender en el escalafon.
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Perdida de
informacion

Rechazos de Solicitudes mal
solicitudes creadas.

Respuestas
incompletas.

Perdida de
informacion.

Deficiente manejo de
informacion.

No-uso de las TIC's.

Emores en Andliss de
solicitudes.

llustracion 1: Arbol de problemas
Fuente: Elaboracion propia (2020)

2.2. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

El desarrollo de un sistema de informacién para el area encargada de la gestion de
solicitudes de ascenso del TdeA, se hace indispensable ya que luego de efectuar la
revision con el product owner y descubrir la necesidad que se tiene en cuanto a un
manejo eficaz de la informacién generada en el proceso, creacién de muchas hojas
de calculo en Excel, creacion de carpetas con muchos archivos por cada solicitud,
traslado de datos de una ubicacién, discos, memorias, cd’s hacia otros equipos, este
tipo de acciones o “comportamientos” que hoy en dia se derivan del proceso de
gestion de solicitudes, pone en evidencia la necesidad de la sistematizacion de este
proceso.

Docentes y miembros encargados de efectuar el analisis de estas solicitudes seran
los principales beneficiados con la implementacion de este sistema. Sistema que
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les permitira agilizar el proceso desde la creacién de solicitudes, hasta su gestion y
aprobacion o rechazo, durante todo el proceso los interesados estaran informados
ya que el sistema contara con un médulo de notificaciones que informara ante todos
los cambios de estado que se realicen.

2.3.FORMULACION DEL PROBLEMA

¢En qué medida la implementacion de un Sistema Web impactara en la eficiencia,
en términos de reduccion de tiempos, costos manejo de la informacién y errores
humanos en la gestién de las solicitudes de ascenso en el escalafén docentes del
tecnoldgico de Antioquia?

2.4.MARCO CONTEXTUAL

El escalafén de docentes o estatuto profesoral es el conjunto ordenado y jerarquico
de categorias que se establecen para clasificar a los profesores de planta en las
distintas universidades, estos son clasificados de acuerdo con sus titulos
universitarios, su experiencia académica y profesional, su produccion intelectual, la
calidad de los servicios prestados a la universidad y el tiempo de su vinculacion a
ella. En el tecnolégico de Antioquia, mediante el acuerdo # 3 del estatuto profesoral
establece que entre sus aspectos mas relevantes se debe contar con un sistema de
evaluacion del desempefio del profesor universitario. Haciendo énfasis en este
aspecto y teniendo como objetivo implementar una solucién tecnolégica que permita
cumplir con los requisitos establecidos en el anterior acuerdo. Se hace una revision
de los antecedentes para afianzar conceptos y verificar cual es el manejo que le dan
las principales universidades del pais a este proceso, se consultaron varias
universidades del pais y en ninguna se evidencio la implementacion de sistemas de
informacion para el manejo del escalafon docente.

La Institucion Universitaria (TdeA), también conocido como el Tecnoldgico de
Antioquia, es una institucion de educacion superior de Colombia, ubicada en el
departamento de Antioquia. Su sede principal se encuentra en Robledo, en la ciudad
de Medellin.

En la actualidad el tecnolégico de Antioquia cuenta con 4 Facultades:

e Facultad Ingenieria.
¢ Facultad de Ciencias Administrativas y Econémicas.

Titulo del Trabajo de Grado
Tecnoloégico de Antioquia — Institucién Universitaria
Pagina 14



e Facultad Educaciéon Y Ciencias Sociales.
¢ Facultad De Derecho Y Ciencias Forenses.

Tomado del estatuto profesoral del (Tecnologico de Antioquia, 2014) En cada
facultad se encontré que actualmente la universidad posee las siguientes categorias
o modalidades de relacion entre docente e institucion:

e Aspirante.

e De carrera o de planta.
e Ocasionales.

e Visitantes.

e De catedra.

e Ad Honorem.

2.4.1. Aspectos generales.

2.4.2. Localizacion.

El tecnolégico de Antioquia es una institucion de educacion superior de Colombia,
ubicada en el departamento de Antioquia.

Su sede principal se encuentra en Robledo, en la ciudad de Medellin. También
cuenta con sedes en el municipio de Itagtii y Copacabana.
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2.4.3. Estructura organizacional y administrativa.

institecidn Universitaria [Acuerdo 2017)

COMSEJD DIRECTIVO

I CONSEID ACADEMICO J...‘.{ RECTORIA ]

rl DIRECCKOM DE CONTROL INTERND
OFICINA DE COMUNICACIONES

CRECCION DE
INTERMACIONALLZACION

DNRECCION DE PLANEACION
VICERRECTORIA -

qp 3; 5fgngggglcﬂ ESTRUCTURA ORGANICA

COORDINACION DE DESARROLLO
FISICO

FACLLTADNDE DENCIAS DEPARTAMENTO DE CIEMCIAS DHRECCION ADMMISTRATIVAY CDOREIMA"ONDENJEILGI:I:IN\‘ CDCIRDIMCIQNDE GESTION
ADMMISTRATIVAS ¥ ECONOMICAS BIASICAS ¥ AREAS COMLMES FINARCIERA UMENTAL
FACULTAD DE DERECHO ¥ COORMMACIKIN DE ADMISIONES ¥ COORDIMAZION DE GESTION
CIENCIAS FORENEES | | REGISTRO F ,_,I DIRECCKIM DE BIEMESTAR | COOAMMACKIM DE CONTABILIDAD | I

FACULTAL DE EDUCACINY COORDINACION D
{ USTAN [E ENICAY ” COROMALIN |_ _l DIRECCION DE EXTENSION l COCRDINACION DE PRESUPUESTD | CORDINACION JURDICA I
7 " COORDINACION DE AYUDAS COCRDMACION OE SERVICIOS
e
TRECCION DE COCRDNACION G
I INVESTICACION I I COCADINACION DE BIBUOTECA |‘ ASECURAMENTO DE LA CALIDAD

DIRECCION DE REGIONALZACION || COORDINACICN DE EGRESADOS I—
COORDHRACHON DE
LABORATORIDS

llustracion 2 : Estructura organica TdeA

Fuente (Tecnoldgico de Antioquia, 2020)

2.5 ANTECEDENTES

2.5.1 Escalafén de docentes Tecnol6gico de Antioquia

Actualmente el proceso de gestion del escalafén de docentes del tecnolégico de
Antiogquia se maneja de manera manual, las solicitudes se crean en documentos
tipo hoja de célculo a el cual se le adjuntan un conjunto de unidades de ascenso y
evidencias, las cuales deben ser revisadas y evaluadas bajo los requisitos de
puntaje, tiempo en categoria actual, evaluacion satisfactoria, entre otros, estos
requisitos varian de acuerdo con la categoria a la cual el docente aspire.

Actualmente existen las siguientes categorias de ascenso:
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e Profesor auxiliar.

¢ Profesor asistente.

¢ Profesor asociado.

e Profesor Titular, esta categoria contiene una subcategoria (Titular
avanzado).

Ejemplo de hoja de célculo empleada para el andlisis de solicitud de ascenso en el
Tecnoldgico de Antioquia:

ANALISIS DE REQUISITOS PARA ASCENSO EN EL ESCALAFON 9/06/2020
FECHA TIEMPO DE  CATEGORIA
OFICIO FECHA ULTIMO ASCENSOD ALAOUE EVIDENCIA CLASE DE EVIDENCIA Trag PUHTAIE COMENTARIOS
ENTREG " CATEGORIA _ ASIGNAL™
e  WSCENS ~ (MESES "~ ASPIRA - - - e hd
Libro elaborado como produccdn académica de una
W e e 3 TTULAR  Libro:Derechoala  investigacién y publicada por editorial académica  Productidn 0
AVANZADD educacion2017  nadonal y aceprada por el Comité Asesor de Investigativa
Publicaciones
[ - . e Eapltu\du de unmd ‘ Eap\tu\ulde unmt ;;uhl\(adu En‘unaﬂ Ed\:?rlalAa[adEmwdta Production .
syazapp V1SPM PEdaEOEIta el nadonal  sceptaga por el Comitd Asesor ge | oo
aprendizaje 2017 Publicaciones
” FEPSRO——— 72 TITULAR Ea:(u\u de L‘\hrn Eap.\'tu\ulde Libro p;uhl\(adu En‘unaC Ed.\(?ria)lAatadém\dEa EroeeEan .
AVANZADD DDF(TESE a nacdional aceptada  por el amite SESOr e Investi gativa
comprension .. 2017 Publicaciones
AR Norma certificads, regulacién, reglamento o legislacién

61 17/02/020 0007/2004 72 Acuerda del PEI 2005 aplicada a nivel nacional o intemacional v aceprado por 8

AVANZADD ° Investigativa
el CODEI de la Institucion.
I ti gad |
8l 17/02/2020 01/07/2014 72 UL P”VESE‘th nm um:ua Investigacian t da - Investigad | Fraduccidn 6
royertos de practica. .. Investigarion terminada - Investigador principal
AvanzepD O B E GBI D Investizativa
2019
N g » TTULSR  Reconocimientoala oo e i Productién s
AVANZADD identidad 2018 Irector trabaja de grado de maestria Investigativa
TITULAR Discursos sobre . Produccion
8l 17/02/2020 01/07/2014 72 AVANZADD  resotialivation gy DirEcor trabaio de grado de maestiia peo— g

llustracion 3 - Hoja de analisis solicitud de ascenso TdeA
Fuente: Tecnoldgico de Antioquia (2020)

2.5.2 Sistema de Automatizacion del Escalafén Docente Escuela politécnica
nacional de Quito

En esta universidad se empled un sistema para el manejo del escalaféon de
docentes, se trata de un software tipo “aplicacion de escritorio” desarrollado en
Visual Basic 2005 y Microsoft SQL Server.
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SAED

Sistema de Automatizacién del Ezcalafin D ecente
PANCHI VICTOR - MEZA WILLIAM

Copyright 2005-200¢

Version 1.0.2264.40269

llustracion 4 - Pantalla inicio Sistema de Automatizacién del Escalafén Docente
Fuente: (Meza Soria, 2006)

Como metodologia de desarrollo se empleé Metodologia en cascada y conto con
una integracion a su sistema de Administracion Estudiantil (S.A.E.) con el fin de
aprovechar las parametrizaciones existentes en este sistema. (Meza Soria, 2006)

El sistema cuenta con los mddulos de gestion de docentes, médulo de consulta de
historico de solicitudes, hoja de vida de docente, veamos un caso de uso que
engloba el comportamiento del sistema:

E: Actividad
Docente

E
/ Publicacion
E:Cargos
Directivs
E: Participacién Docente
Extracurricular
ECuso
Semirarin
E PartiGpacion
Organisma

Modelo: Clases de Disefio
Nivel: 1.1
Version 1
Responsable: WM. - VP

llustracion 5 — analisis de solicitud de ascenso
Fuente: (Meza Soria, 2006)
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Luego de revisar varias universidades del pais y de Latinoamérica no se
encontraron otras implementaciones de software para el manejo del escalafén de
docentes.

2.6 HIPOTESIS

El desarrollo de un sistema de informacién para el escalafén de docentes del
Tecnolégico de Antioquia proporcionara grandes ventajas en todo el proceso que
involucra la gestion de solicitudes de ascenso en el escalafén mejorando en un alto
porcentaje la disponibilidad, seguridad e integridad de la informacién en la gestion
del proceso de escalafén docente.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una aplicacion web que permita la gestion de las solicitudes de ascenso
en el escalafon de docentes del Tecnoldgico de Antioquia.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema,
usando historias de usuario.

e Disefiar una arquitectura de aplicacion que satisfaga las necesidades del
proyecto.

e Construir una aplicacion web que responda a los requisitos identificados.

e Realizar las pruebas del software que permitan la validacion de las funciones
del sistema.
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4. MARCO METODOLOGICO

4.1 DEFINICION DE LA METODOLOGIA

Inicialmente se construy6 el Product Backlog, documento en el que se agruparon
las historias de usuario por categoria dependiendo del rol en el sistema; se
establecieron los Sprint y se asociaron las historias a cada Sprint. Para manejar el
cambio, el proceso de desarrollo fue iterativo e incremental, pues a medida que se
iba avanzando en el desarrollo se encontraron algunas historias de usuarios que
eran redundantes, otras en las que se debia especificar con mayor detalle la I6gica
de negocio y otras que debian desarrollarse a lo largo de varios Sprint.

Luego se definié la arquitectura del desarrollo web, para lo cual, por tema de
agilidad, buenas practicas de desarrollo y facilidad de futuras integraciones se utilizé
el uso de la arquitectura modelo vista controlador,

4.2 DEFINICION DEL ALCANCE

Este proyecto esta centrado en el desarrollo de un sistema de informacion dirigido
a el area de recursos humanos del tecnoldgico de Antioquia que permitird la
administracion y gestion del escalafon de docentes. Dentro del sistema podremos
encontrar los siguientes médulos:

- Administracion de usuarios (Solo perfil Administrador): Modulo pensado
en la gestidn, creacion, edicion y borrado de usuarios del sistema, desde este
modulo se podra definir si el usuario es aprobador o no.

- Configuracion de Maestros. (Solo perfil Administrador): Este mddulo
garantizara la creacion de los registros maestros que permitiran un correcto
funcionamiento y abastecimiento de datos a los formularios de operaciones
generales o de creacion de solicitudes de ascenso.

- Creacion de solicitudes de ascenso: Este modulo contemplara la creacion
de solicitudes de ascenso, estas seran creadas por los usuarios generales o
docentes.

- Gestion de solicitudes de ascenso. (Solo perfil Aprobador). Este médulo
permitird el control y analisis de las solicitudes de ascenso, la funcién
principal de este moédulo serd la aprobacion y rechazo de solicitudes de
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ascenso, teniendo como principal designio llevar a cabo este proceso de tal
forma que todos los interesados estén informados del avance, enviando
notificaciones a el correo electrénico antes los cambios de estado de las
solicitudes.

El sistema contempla 3 tipos de usuario o perfiles con las siguientes caracteristicas:

- Administrador: Este wusuario serd el encargado de efectuar la
parametrizacion de los formularios maestros y la administracion de los
usuarios y sus roles dentro del sistema.

- Aprobador: Este usuario sera el encargado de efectuar la gestion,
aprobacién o rechazo de las solicitudes de ascenso generadas.

- Usuario general: Este usuario sera el encargado de efectuar la creacion de
solicitudes de ascenso.

4.3 RECURSOS

4.3.1 Recursos Humanos

Product Owner: Es el miembro que recibe toda la informacién del producto y la
plasma en el documento de requisitos del producto de forma priorizada (Product
Backlog).

* Scrum Master: Es un miembro del equipo encargado de que el sprint se realice
de forma correcta, coordinando a los miembros y solucionando los problemas que
pudieran retrasar al equipo.

* Equipo: Formado por 3 personas estas deberan tener conocimientos generales
de todas las fases del desarrollo y se encargaran de realizar las tareas planificadas
para el sprint.

4.3.2 Hardware

4.3.2.1 Requerimientos de hardware.

Se recomienda para un correcto funcionamiento del sistema los siguientes
requerimientos de hardware:
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e MEMORIA RAM: 32GB.
e DISCO DURO: 1TB.

e PROCESADOR: Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2650 v3 @2.30 GHz (1
Processor) (4 Cores).

4.3.2.2 Requerimientos de software

e Sistema Operativo Microsoft: Windows Server 2012 R2.
e SQL: Management Studio 2018 (Ul) y motor de BD (SQL Express).
e |IS: Version 8.

4.4 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

MESES MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
SEMANAS
ACTIVIDADES DEL 112 (3/4]1(2/3]4]1(2/3{4/1/2/3]4

Toma de Requerimientos

Desarrollo del Sitio Web

Documentacion

Tabla 1 - Cronograma de actividades
Fuente: Elaboracion propia (2020)
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5. MARCO TEORICO

5.1.0 Escalafén docente

El capitulo IX del estatuto profesoral del TdeA define a el escalafén docente como
un sistema jerarquizado de categorias académicas a cada una de las cuales
corresponden funciones responsabilidades y prerrogativas. (Tecnoldgico de
Antioquia, 2014).

En el articulo 51 se definen las categorias del escalafon docente:

e Auxiliar

e Asistente

e Asociado

o Titular

e Titular avanzado, siendo esta Ultima una subcategoria de la categoria titular,
podré realizar algunas de las siguientes acciones:

El articulo 52 del estatuto profesoral define que para ascender en el escalafén de
docente del TdeA, se toma como medida las unidades de ascenso, la cuales tendran
un puntaje de acuerdo con el tipo de produccion.

Requisitos Para Ascender Entre Categorias En El Escalafon Docente

e Auxiliar:

o Es la categoria en la cual inician los docentes que una vez han superado
el periodo de prueba e ingresan a la carrera docente, con la excepcion de
los aspirantes a los cuales les aplique el paragrafo 2 del articulo 47 del
estatuto docente (Tecnologico de Antioquia, 2014).

e Asistente:

o Para ascender a esta categoria el profesor auxiliar deberd permanecer
minimo 2 afios en la categoria auxiliar, exceptuando docentes a quienes
les aplique el paragrafo 2 del articulo 47 del estatuto docente.

o Evaluacion satisfactoria en los dltimos 2 afios.

o Obtener 25 puntos en unidades de ascenso, y de estos 25 puntos como
minimo debe obtener un 60% de produccion investigativa.

o El periodo o tiempo de permanencia en esta categoria es de minimo 3
afios.
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e Asociado:

o Para ascender a esta categoria el profesor asistente debera
permanecer minimo 3 afos en la categoria auxiliar, exceptuando
docentes a quienes les aplique el paragrafo 2 del articulo 47 del
estatuto docente.

o Evaluacion satisfactoria en los ultimos 2 afios.

o Obtener 35 puntos en unidades de ascenso, y de estos 35 puntos
como minimo debe obtener un 60% de produccién investigativa. (Las
unidades de ascenso deberan ser diferentes a las acreditadas en las
categorias anteriores).

o Sustentar ante homdlogos de otras instituciones un aporte significativo
a la ciencia, ates o humanidades.

o El periodo o tiempo de permanencia en esta categoria es de minimo
4 afios.

e Titular:

o Paraascender a esta categoria el profesor auxiliar debera permanecer
minimo 4 afios en la categoria asociado, y acreditar titulo de doctor.

o Evaluacion satisfactoria en los ultimos 2 afios (80 puntos).

o Obtener 50 puntos en unidades de ascenso, y de estos 50 puntos
como minimo debe obtener un 60% de produccion investigativa. (Las
unidades de ascenso deberan ser diferentes a las acreditadas en las
categorias anteriores).

o Sustentar ante homdlogos de otras instituciones un aporte significativo
a la ciencia, ates o humanidades.

o El periodo o tiempo de permanencia en esta categoria es de minimo
5 afos.

e Titular Avanzado:

o Paraascender a esta categoria el profesor auxiliar debera permanecer
minimo 5 afios en la categoria titular, y acreditar titulo de doctor.

o Evaluacion satisfactoria en los ultimos 2 afios (80 puntos).

o Obtener 60 puntos en unidades de ascenso, y de estos 60 puntos
como minimo debe obtener un 60% de produccion investigativa. (Las
unidades de ascenso deberan ser diferentes a las acreditadas en las
categorias anteriores).

o Acreditar titulo de doctor o certificado de postdoctorado.

o Manejo de segunda lengua y tener clasificacion vigente como
investigador.
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5.1.1 Unidad de ascenso

Es la unidad de medida de las realizaciones del profesor en los campos de la
docencia, la investigacion, la extension y la administracion académica o
institucional, asi como la cuantificacion y la calificacion del esfuerzo que hace para
evaluar nivel académico. (Tecnologico de Antioquia, 2014), en el sistema web, estas
seran las unidades de medida que permitirdn evaluar la productividad del docente
basado en las evidencias adjuntadas a sus solicitudes.

Tabla 2 - Unidades de ascenso

Unidades
Descripcién de Tipo o categoria
ascenso
Articulos en revistas cientificas indexadas
nacionales o internacionales, registradas L -
S ) 12 Produccion Investigativa
u homologadas por Colciencias-Publindex
en las categorias Al o A2
Articulos en revistas cientificas
clasificadas en la categoria B por L I
Colciencias-Publindex a la fecha de su =L RS ) InesIpate
publicacion.
Articulos en revistas cientificas
clasificadas en la categoria C por 6 et s e
Colciencias-Publindex a la fecha de su g
publicacion.
Articulo corto o de revisiéon en revistas i S
4 Produccion Investigativa

cientificas clasificadas por Colciencias.

Libro elaborado como produccion
académica en la participacion de una
investigacion y publicada por editorial
académica nacional o internacional, que 12 Produccién Investigativa
este referenciada en el book citation,
aceptada por el Comité Asesor de
Publicaciones.

Libro elaborado como produccion
académica en la participacién de una
investigacion y publicada por editorial 12 Produccion Investigativa
académica internacional, aceptada por el
Comité Asesor de publicaciones.
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Descripcién

Unidades
de
ascenso

Tipo o categoria

Libro elaborado como produccién
académica de una investigacion y
publicada por editorial académica
nacional y aceptada por el Comité Asesor
de Publicaciones

10

Produccién Investigativa

Libro de texto académico publicado por
editorial académica nacional y aceptada
por el Comité Asesor de Publicaciones.

Produccién Investigativa

Capitulo de Libro publicado en una
editorial académica internacional o
nacional referenciada por el book citation
y aceptada por el Comité Asesor de
Publicaciones.

Produccion Investigativa

Capitulo de Libro publicado en una
editorial académica internacional
aceptada por el Comité Asesor de
Publicaciones.

Produccién Investigativa

Capitulo de Libro publicado en una
editorial académica nacional aceptada por
el Comité Asesor de Publicaciones.

Produccion Investigativa

Obtener patente de invencion aceptada
por el CODEI de la Institucion y registrada
ante la Superintendencia de Industria y
Comercio.

20

Produccién Investigativa

Solicitud de patente por la via PCT o via
tradicional aceptada por el CODEI de la
Institucién y registrada ante la
Superintendencia de Industria y
Comercio.

10

Produccién Investigativa

Registro de Software aprobado por la
direccion nacional de derechos de autor y
aceptado por el CODEI de la Institucion.

10

Produccién Investigativa

Disefio Industrial registrado en la gaceta
industrial de publicacion y aceptado por el
CODEI de la Institucion.

12

Produccion Investigativa

Variedad vegetal y animal con acto
administrativo del ICA y aceptado por el
CODEI de la Institucion.

12

Produccion Investigativa

Empresa de base Tecnolégica creada
(Spin off Universitarias y empresariales)
con certificado de caAmara de comercio y

12

Produccion Investigativa
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Unidades

Descripcién de Tipo o categoria
ascenso

NIT y aceptado por el CODEI de la

Institucion.

Norma certificada, regulacion, reglamento

o legislacion aplicada a nivel nacional o 8 Eren e i EshERea

internacional y aceptado por el CODEI de 9

la Institucion.

Editor de revista indexada. 10 Produccién Investigativa

Participacion como ponente en evento

académico internacional con memorias 5 Produccién Investigativa

reconocido por CODEI.

Participacion como ponente en evento

académico nacional reconocido por 2 Produccién Investigativa

CODEI.

Organizador de evento académico 2 Produccion Investigativa

Tutor de Joven Investigador i N

COLCIENCIAS 3 Produccion Investigativa

Proyect_o de Investigacion Cofinanciado — 5 Produccién Investigativa

Convenio

Investigacion terminada - Investigador 6 Produccién Investigativa

principal

Investigacion terminada - Coinvestigador 4 Produccion Investigativa

Direccion de Tesis - Doctorado 10 Produccion Investigativa

Director trabajo de grado de maestria 8 Produccién Investigativa

Asesor de trabajo de grado (pregrado) 3 Produccién Investigativa

Avrticulo en coautoria internacional,

publicada en revistas Indexadas (ISI, 15 Produccién Investigativa

SCOPUS).

Articulo publicado en una revista i R

Indexadas (ISI, SCOPUS — Q1 18 Produccién Investigativa

Articulo publicado en una revista L I

Indexadas (ISI, SCOPUS — Q2). 15 Produccion Investigativa

Articulo publicado en una revista i A

Indexadas (ISI, SCOPUS — Q3). 12 Produccion Investigativa

Articulo publicado en una revista L N

Indexadas (ISI, SCOPUS — Q4 10 Produccion Investigativa

Articulo en coautoria internacional

publicado en una revista Indexadas (IS, 20 Produccion Investigativa

SCOPUS - Q1 0 Q2).
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Unidades
Descripcién de Tipo o categoria
ascenso
Avrticulo en coautoria internacional,
publicada en revistas por Publindex en 15 Produccion Investigativa
categoria Al o A2
Clasificacion Investigadores (Cada
Investigador Junior 5 vez que existe convocatoria
COLCIENCIAS)
Clasificacion Investigadores (Cada
Investigador Asociado 10 vez que existe convocatoria
COLCIENCIAS)
Clasificacion Investigadores (Cada
Investigador Senior 15 vez que existe convocatoria
COLCIENCIAS)
Disefio Curricular de una asignatura de
un Programa de Maestria, modalidad Documento maestro y/o Disefio
investigativa, con registro calificado 3 curricular programas de maestria o
vigente, certificado por una Institucién de doctorado
Educacion Superior.
Disefio Curricular de una asignatura de o
: b Documento maestro y/o Disefio
un Doctorado con registro calificado - .
. b S 10 curricular programas de maestria o
vigente, certificado por una Institucion de
. . doctorado
Educacioén Superior.
Disefio de un documento maestro de un
programa de Maestria, aprobado por el Documento maestro y/o Disefio
Ministerio de Educaciéon Nacional. 10 curricular programas de maestria o
Certificado por una Institucién de doctorado
Educacién Superior.
Disefio de un Documento maestro de un
programa de Doctorado, aprobado por el Documento maestro y/o Disefio
Ministerio de Educacion Nacional. 20 curricular programas de maestria o
Certificado por una Institucién de doctorado
Educacién Superior.
Doctor 20 Titulo de
Magister 12 Titulo de
Especialista 5 Titulo de
Certificacion de Posdoctorado 15 Titulo de
Participacion en organismos
Consejo Académico, por afio 3 académicos o adm|n|strat|ygs alos
que se llegan por eleccion o
designacion.
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Unidades

Descripcién de Tipo o categoria
ascenso
Participacién en organismos
. o académicos o administrativos a los
Consejo de Facultad por afio 2 e
que se llegan por eleccion o
designacion.
Participacion en organismos
L . o académicos o administrativos a los
Comité Curricular por afio 1 L2
que se llegan por eleccion o
designacion.
Participaciéon en organismos
o o académicos o administrativos a los
Consejo Directivo, por afio 4 -
que se llegan por eleccién o
designacion.
Participacion en organismos
Miembro del CNA. 10 académicos del orden nacional e
internacional
Participacion en organismos
Miembro de CONACES. 5 académicos del orden nacional e
internacional
Participacion en organismos
Miembro del CESU. 8 académicos del orden nacional e
internacional
Miembro de comité cientifico de revista Participacion en organismos
indexada por Publindex. Por comité y por 4 académicos del orden nacional e
revista internacional
. Participacion en organismos
Par evaluador en comunidades P )
P o 4 académicos del orden nacional e
académicas por afio - .
internacional
. - Participacion en organismos
Miembro de una red académica o rucip 9 )
. o 3 académicos del orden nacional e
investigativa avalada por el CODEI - .
internacional
Pasantias en universidades
Mayor de tres meses 2 -
extranjeras.
Pasantias en universidades
menor a tres meses 1 -
extranjeras.
Otros 0 0

Fuente: (Tecnoldgico de Antioquia, 2014).
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5.1.2 Framework

Segun (Rube, 2013), un framework se define como la estructura conceptual basica,
o conjunto de ideas o hechos, que proporciona soporte para abordar un tipo de
problematica en particular, que sirve como referencia para resolver nuevos
problemas de indole similar. Si abordamos este concepto desde el contexto de
desarrollo de software, un framework, seria el conjunto de herramientas definidas
de manera estandar, las cuales serdn empleadas para el desarrollo de aplicaciones
de manera agil, permitiendo crear un patron de codificacion que sea identificable,
para quien conozca del framework utilizado. Generalmente los framework, incluyen
soporte de programas, bibliotecas, y un lenguaje interpretado, entre otras
herramientas, para asi ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un
proyecto.

5.1.3 ASP.NET

ASP.NET es una plataforma de desarrollo compuesta por herramientas, lenguajes
y librerias la cual fue creada para construir muchos tipos de aplicaciones,
inicialmente estaba dirigida solo a desarrollos bajo a plataforma Windows, pero
ahora con la llegada de un nuevo nudcleo, .NET CORE, se concentré en facilitar el
desarrollo multiplataforma, entendiendo por esto el desarrollo para dispositivos web
que podran ser desplegados bajo plataformas Linux y Windows.

ASP.NET y ASP Net Core extienden la plataforma de desarrollo .NET y en esta se
pueden encontrar muchas herramientas teniendo como especialidad el desarrollo
de aplicativos tipo WEB. (Fernando Berzal, 2007)

5.1.4 Plataforma cruzada

En su nueva version permite trabajar de manera dindmica entre diferentes
plataformas, Windows Linux, Mac haciendo uso de su version .NET Core que es
una implementacion de .NET multiplataforma para sitios web, servidores y
aplicaciones de consola en Windows, Linux y macOS.

e NET Framework admite sitios web, servicios, aplicaciones de escritorio y
mas en Windows.

e Xamarin / Mono es una implementacion .NET para ejecutar aplicaciones en
todos los principales sistemas operativos moéviles.
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Managed

C# e

B

CLS [Common Language Specification]

ASP.NET
Formularios web
y servicios web

Formularios
Windows

ADO.NET (bases de datos y XML)
Biblioteca de clases de la plataforma .NET

CLR [Comman Language Runtime]

llustracion 6 - Caracteristicas ASP.NET
Fuente: (Fernando Berzal, 2007)

5.1.5 Disefio web Responsive

El disefio web responsive se define como el conjunto de practicas de maquetado de
paginas web que tiene como principal objetivo, garantizar una correcta visualizacion
de los sitios web en todos los contextos y dispositivos que el usuario requiera.

El concepto de disefio web responsivo surge en el afio 2010 de la mano del
disefiador web norteamericano (Marcotte, 2011), sin embargo, los origenes se
remontan al surgimiento y atomizacion de los dispositivos moéviles, con la aparicion
de los dispositivos moviles, tabletas, PDA’s, los creadores de contenido web se
vieron obligados a buscar la metodologia de maquetado de los sitios webs que se
viera “bien” en todos los dispositivos, sin importar el tamafio de las pantallas.

En este orden de ideas, como principio de esta metodologia o patron de maquetado
web se establece como principal caracteristica que sélo es necesario un Unico
desarrollo de codigo html, valido para una gran cantidad de dispositivos.
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5.1.6 Entity Framework

Entity Framework es un marco ORM de cddigo abierto disefiado para aplicaciones
.NET compatibles con Microsoft. Permite a los desarrolladores trabajar con datos
utilizando objetos de clases especificas de dominio sin centrarse en las tablas y
columnas subyacentes de la base de datos donde se almacenan estos datos. Con
Entity Framework, los desarrolladores pueden trabajar en un nivel mas alto de
abstraccién cuando manejan datos, y pueden crear y mantener aplicaciones
orientadas a datos con menos coOdigo en comparacion con las aplicaciones
tradicionales.

ul

Business Layer
(Business Entities/Domain Classes)

Data Layer

Entity Framework

!

Database

llustracion 7 - Entity Framework y su aplicacion.
Fuente: (EntityFramework Tutorial, 2020)

Segun la figura anterior, Entity Framework se ajusta entre las entidades comerciales
(clases de dominio) y la base de datos. Guarda los datos almacenados en las
propiedades de las entidades comerciales y también recupera datos de la base de
datos y los convierte en objetos de entidades comerciales automaticamente.
(EntityFrameworkTutorial, 2020)

De las caracteristicas mas destacadas y usadas del Entity framework tenemos, el
modelado de tablas, haciendo uso de entidades, la concurrencia, y las migraciones
de base de datos automética.
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5.1.7 METODOLOGIAS AGILES

Segun (Navarro Cadavid, Fernandez Martinez, & Morales Velez, 2013), hablar de
metodologias &giles implica hacer referencia a las metodologias de desarrollo de
software tradicionales ya que las primeras surgieron como una reaccion a las
segundas; sus caracteristicas principales son antagénicas y su uso ideal aplica en
contextos diferentes. Por esto se hace necesario rescatar el siguiente concepto
general de metodologias tradicionales:

5.1.8 Las metodologias tradicionales

Las metodologias tradicionales de desarrollo de software son orientadas por
planeacion. Inician el desarrollo de un proyecto con un riguroso proceso de licitacion
de requerimientos, previo a etapas de analisis y disefio. Con esto tratan de asegurar
resultados con alta calidad circunscritos a un calendario. En las metodologias
tradicionales se concibe un solo proyecto, de grandes dimensiones y estructura
definida; se sigue un proceso secuencial en una sola direccion y sin marcha atras;
el proceso es rigido y no cambia; los requerimientos son acordados de una vez y
para todo el proyecto, demandando grandes plazos de planeacion previa y poca
comunicacion con el cliente una vez ha terminado ésta. (Navarro Cadavid,
Fernandez Martinez, & Morales Velez, 2013)

5.1.9 Metodologias Agiles

Las metodologias agiles son flexibles, pueden ser modificadas para que se ajusten
a la realidad de cada equipo y proyecto. Los proyectos &giles se subdividen en
proyectos mas pequefios mediante una lista ordenada de caracteristicas. Cada
proyecto es tratado de manera independiente y desarrolla un subconjunto de
caracteristicas durante un periodo de tiempo corto, de entre dos y seis semanas. La
comunicacion con el cliente es constante al punto de requerir un representante de
él durante el desarrollo. Los proyectos son altamente colaborativos y se adaptan
mejor a los cambios; de hecho, el cambio en los requerimientos es una
caracteristica esperada y deseada, al igual que las entregas constantes al cliente y
la retroalimentacién por parte de él. Tanto el producto como el proceso son
mejorados frecuentemente. (Navarro Cadavid, Fernandez Martinez, & Morales
Velez, 2013)
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5.2 Scrum

La metodologia Scrum para el desarrollo 4gil de software es un marco de trabajo
disefiado para lograr la colaboracion eficaz de equipos en proyectos, que emplea
un conjunto de reglas y artefactos y define roles que generan la estructura necesaria
para su correcto funcionamiento. Scrum utiliza un enfoque incremental que tiene
como fundamento la teoria de control empirico de procesos. Esta teoria se
fundamenta en transparencia, inspeccion y adaptacion; la transparencia, que
garantiza la visibilidad en el proceso de las cosas que pueden afectar el resultado;
la inspeccién, que ayuda a detectar variaciones indeseables en el proceso; y la
adaptacion, que realiza los ajustes pertinentes para minimizar el impacto de las
mismas. (Scrum Alliance , 2020)

Daily
Scrum

' Sprint

4 2-4

\\" Semanas

Product = g— —bl_ -
backlog —

Sprint
Backiog

Figura 6

llustracion 8 - Flujo de Scrum
Fuente:(Arias et, al 2017)

Este concepto nace en 2001, cuando17 pioneros de métodos similares relacionados
al agilisimo se reunieron en el Snowbird Ski Resort en Utah y escribieron el
Manifiesto Agil, una declaracién de cuatro valores y doce principios. Estos valores
y principios estan en marcado contraste con el Cuerpo de Conocimiento tradicional
del Gerente de Proyecto (PMBOOK). El Manifiesto Agil puso un nuevo énfasis en la
comunicacion y la colaboracion, el software funcional, la auto-organizacion del
equipo y la flexibilidad para adaptarse a las realidades empresariales emergentes
(Scrum Methodology, 2020)

Los llamados Equipos Scrum son auto-gestionados, multifuncionales y trabajan en
iteraciones. La autogestion les permite elegir la mejor forma de hacer el trabajo, en
vez de tener que seguir lineamientos de personas que no pertenecen al equipo y
carecen de contexto. Los integrantes del equipo tienen todos los conocimientos
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necesarios (por ser multifuncionales) para llevar a cabo el trabajo. La entrega del
producto se hace en iteraciones; cada iteraciéon crea nuevas funcionalidades o
modifica las que el duefio del producto requiera. (Navarro et al., 2013)

5.2.1 Roles de Scrum

Scrum tiene tres roles: propietario del producto, Scrum Master y equipo.

e Propietario del producto: El propietario del producto debe ser una persona
con vision, autoridad y disponibilidad. El propietario del producto es responsable
de comunicar continuamente la vision y las prioridades al equipo de desarrollo.

A veces es dificil para los propietarios de productos encontrar el equilibrio
adecuado de participacion. Debido a que Scrum valora la auto-organizacion
entre los equipos, el propietario del producto debe luchar contra el impulso de
la micro gestion. Al mismo tiempo, los propietarios de productos deben estar
disponibles para responder preguntas del equipo.

e Scrum Master: Scrum Master actia como facilitador para el propietario del
producto y el equipo. El Scrum Master no gestiona el equipo. El Scrum Master
trabaja para eliminar cualquier impedimento que impida que el equipo logre sus
objetivos de sprint. Esto ayuda al equipo a seguir siendo creativo y productivo
mientras se asegura de que sus éxitos sean visibles para el Propietario del
producto. Scrum Master también trabaja para asesorar al propietario del
producto sobre como maximizar el ROI para el equipo.

e Equipo: Segun el fundador de Scrum, "el equipo es completamente autbnomo".
El equipo de desarrollo es responsable de la auto organizacién para completar
el trabajo. Un equipo de desarrollo de Scrum contiene aproximadamente siete
miembros totalmente dedicados (oficialmente 3-9), idealmente en una sala de
equipo protegida de distracciones externas. Para proyectos de software, un
equipo tipico incluye una combinacién de ingenieros de software, arquitectos,
programadores, analistas, expertos en control de calidad, evaluadores y
disefiadores de Ul. Cada sprint, el equipo es responsable de determinar como
logrard el trabajo que se completar4d. El equipo tiene autonomia y
responsabilidad para cumplir con los objetivos del sprint. (Scrum Methodology,
2020)

En la siguiente tabla podremos ver una descripcion de cada una de las fases de la
metodologia scrum.
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Tabla 3 - Fases Scrum.

Nombre Descripcién

Este es el elemento central de la metodologia de desarrollo, se encuentra enmarcado
en un periodo de tiempo menor a cuatro (4) semanas, en el cual se realizan las
actividades necesarias para elaborar una nueva version del producto (Incremento) de
Sprint tipo funcional, segln las especificaciones para el Sprint. Un Sprint inicia
inmediatamente termina el anterior y, de esta forma, sucesivamente hasta que
cumplen con los requisitos funcionales, contemplados en el Product Backlog.

En esta reunién se planifican las actividades que se realizaran durante el préximo
Sprint. Estas son planeadas de forma activa por el equipo de desarrollo segun los
requisitos generales del sistema o Product Backlog. Esta reunién, al igual que en las
Sprint Planning| fases en la metodologia Scrum, se encuentra enmarcada en un periodo de tiempo
Meeting con una duracién maxima de ocho (8) horas, en el cual se planean actividades para
un méximo de cuatro (4) semanas. Es fundamental el rol del Scrum Master GIS en
esta reunion por ser el encargado de que todos los miembros tengan claro el
proposito y objetivo de esta, asi como no exceder el tiempo destinado para la misma

Esta es una de las principales caracteristicas de gestién de la metodologia Scrum.
Se trata de una reunién con una duracién maxima de 15 minutos, en la cual se
planean actividades para las siguientes 24 horas. Su principal objetivo es sincronizar
las actividades del equipo de desarrollo, con el fin de planear las actividades que se
Daily Scrum | realizaran en las proximas 24 horas. En esta reunién se analizan las actividades
realizadas el dia anterior y se programan las actividades por realizar en el préximo
ciclo. Propuesta de un método para desarrollar Sistemas de Informacion Geografica
a partir de la metodologia de desarrollo agil.

Esta reunion se debe realizar con una duracién no mayor a cuatro (4) horas, tiempo
en el cual se revisan las actividades del Sprint inmediatamente anterior y su impacto
en el Product Backlog. Uno de los principales objetivos es realizar una revision de los
elementos que se pueden mejorar en el proximo Sprint y de esta forma optimizar el
proceso de desarrollo, se debe tener en cuenta que esta se realiza en un marco
informal, y su principal objetivo es la mejora continua del proyecto SIG.

Sprint Review

Esta reunién, se realiza después del Sprint Review y antes de iniciar un nuevo Sprint.
Debe tener una duracién méaxima de tres (3) horas, tiempo en el cual se analizan el

Sprint comportamiento y la relacion entre los miembros del equipo, los procesos y las
Retrospective | herramientas que intervienen en el Sprint. Adicionalmente, se deben identificar los
elementos mas exitosos y relevantes durante el Sprint con el fin de potenciarlos en el
siguiente.

Fuente (Arias et, al 2017)
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6. DESARROLLO DEL PROYECTO
6.1 CONTEXTO DEL SOFTWARE

6.1.1 Descripcion del Negocio

El Tecnoldgico de Antioquia inicio labores académicas en 1983, como institucion
publica de educacion superior dedicada principalmente a la formacion técnica y
tecnoldgica. La actual Institucién Universitaria tuvo sus origenes en el Centro
Educacional Femenino de Antioquia -CEFA-, el cual, en 1979, fue facultado para
ofrecer programas de educacion superior en la modalidad tecnoldgica. En ese afio
se compartia la sede y la estructura administrativa con los programas de educacion
media vocacional.

Hoy en dia el tecnolégico de Antioquia cuenta con 36 programas académicos
distribuidos en los niveles técnicos profesionales (4), tecnolégicos (10),
profesionales universitarios (12), especializaciones (4) y maestrias (6). Cada uno de
ellos cuenta con su debido registro calificado y once con acreditacion de alta calidad
de trece acreditables. En conjunto, estos programas se adscriben a las facultades
de Ciencias Administrativas y Econdmicas, Educacion y Ciencias Sociales, Derecho
y Ciencias Forenses, e Ingenieria. (Tecnologico de Antioquia, 2020)

La Institucion Universitaria se ha constituido en un referente de calidad, en el sector
de la educacién superior del departamento y del pais, cuyos procesos avanzan
desde el mejoramiento permanente para el desarrollo tanto administrativo como
académico.

6.1.2 Areas a intervenir

Gestion de talento humano.

6.1.3 Actores y sus Roles

e Docentes -> Rol de usuario general, quien crea las solicitudes de ascenso
en el escalafén, también un docente podréa tener el rol de Aprobador, solo si
el administrador asi, lo designa.

e Coordinador de talento humano. -> Su rol en el sistema serd aprobador,
este sera el encargado de realizar la gestion, andlisis y retroalimentacion de
las solicitudes de ascenso.

e Comité escalafén docente.
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6.2 PROPUESTA DE SOLUCION

6.2.1 Product Backlog.

Tabla 4 - Product Backlog

AUTENTICACION STORY POINTS
USO1 Loguearme en el sitio web. 10
US02 Desloguearme en el sitio web. 5
US03 Registrar usuario. 10
US04 Olvido de contrasefia. 10
USO5 Iniciar sesion como administrador. 10
US06 Consultar usuarios. 8
US07 Crear usuarios. 18
US08 Editar usuarios. 12
US09 Consultar unidades de ascenso. 8
US10 Gestionar unidades de ascenso (Crear, Editar) 12
US11 Consultar categorias en el escalafon. 8
US12 Gestionar categorias en el escalafén (Crear, Editar) 12
US13 Consultar requisitos de categoria en el escalafén. 8
US14 Gestionar requisitos de categoria en el escalafén (Crear, Editar) 12
US15 Consultar docentes (Crear, Editar) 8
US16 Gestionar docentes (Crear, Editar) 12
US17 Listado de solicitudes por APROBAR/RECHAZAR. 10
US18 Ver andlisis o resumen de la solicitud. 12
US19 Ver requisitos de categoria. 12
US20 Cambiar estado de solicitudes. 12
US21 Gestionar solicitudes. 30
US22 Adicionar comentarios. 5
US23 Ver log de estados de solicitud. 8
US24 Consultar docentes. 10
US30 Consultar histérico de docentes 12
US25 Listado de solicitudes creadas 8
US26 Editar solicitudes de ascenso. 30
us27 Visualizar solicitud. 7
US28 Crear solicitudes de ascenso. 30
US29 Notificaciones via Emalil 15

Fuente: Elaboracién propia (2020)
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6.3 SPRINT 1

Para la definicién del sprint 1 se inicia el proceso del sprint planning con el Product Owner
como resultado se acordaron las historias de usuario relacionadas a el proceso de
autenticacion de usuarios y perfiles que contemplara el sistema, las cuales se agruparon
de la siguiente manera: US01, US02, US03 Y US04.

6.3.1 HUSO1 - Loguearme en el sitio web.

Tabla 5 - HUSO1: Pantalla de inicio de sesion.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Loguearme en el sitio web.

ID HISTORIA

uso1

PUNTOS DE LA HISTORIA

10

Como:

Usuario del sitio web.

Quiero: Que tenga una pantalla de inicio de sesion.

Para: Poder identificarme ante el sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Cuando: Ingrese a el sitio web

Espero: Poder ver la opcién de iniciar sesion.

Cuando: De clic al boton iniciar sesion.
Poder ingresar usuario, contrasefia y que el sistema me
identifique como un usuario registrado, asignandole el rol

Espero: al que pertenezco segun mis credenciales.

Fuente: Elaboracién propia (2020).

6.3.2 HUSO02 Cerrar sesion.

Tabla 6 - HUS02: Pantalla de cierre de sesion

NOMBRE DE LA HISTORIA

Cerrar sesion.

ID HISTORIA

uso2

PUNTOS DE LA HISTORIA

5

Como:

Usuario del sitio web.

Quiero: Que el sistema me permita cerrar la sesion.
Garantizar que otros usuarios no tengan acceso a mis
Para: datos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Cuando:

Este logueado en el sitio web.
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Espero: Tener la opcion de cerrar mi sesion.
Cuando: De clic al botén cerrar sesion.

Que el sistema elimine mi sesion del navegador y me
Espero: lleve a la pantalla de "inicio de sesion".

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.3.3 HUSO3 Registro de usuario.

Tabla 7 - HUS03: Pantalla de registro de usuario.

NOMBRE DE LA HISTORIA |Registro de usuario.

ID HISTORIA uS03

PUNTOS DE LA HISTORIA |10

Como: Usuario del sitio web.

Quiero: Que el sistema me permita registrarme.

Para: Poder acceder al sistema, como un usuario autorizado.
CRITERIOS DE ACEPTACION

Cuando: Acceda a el sitio web.

Espero: Tener la opcidn de registrarme.

Cuando: De clic al botén “Registrarme”.

Que el sistema navegue a la pagina de registro de
usuario, en esta pagina podre seleccionar el docente,

Espero: correo electrénico y una contraseia.
Cuando: De clic en el botén Registrar usuario

Que el sistema guarde el registro del usuario que acabo
Espero: de crear y me muestre mensaje de confirmacion.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.3.4 HUS04 Recuperar contrasefia.

Tabla 8 - HUS04: Pantalla de recuperar contrasefia.

NOMBRE DE LA HISTORIA |Recuperar contrasefia
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ID HISTORIA

uso4

PUNTOS DE LA HISTORIA

10

Como:

Usuario del sitio web.

Que el sistema me permita recuperar mi contrasefia, en

Quiero: caso de olvido.
Poder acceder nuevamente a el sistema, cuando olvide
Para: la contrasefia.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Cuando: Acceda a el sitio web y me intente loguear.
Espero: Tener la opcion de recuperar la contrasefia.
Cuando: De clic al boton “Recuperar contrasefia”.
Que el sistema navegue a la pagina de recuperacion de
contrasefia, en esta pagina podre ingresar correo
Espero: electrénico y tendra un boton de Enviar.
Cuando: De clic en el botdn Enviar.
Que el sistema envié a mi correo electrénico la opcion de
Espero: volver a ingresar a el sistema con una nueva contrasefia.

Fuente: Elaboracién propia (2020).

Pantallas realizadas SPRINT 1
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Iniciar Sesién
&

TdeA

ingjorgec@bythewave.co

INICIAR SESION

¢Ha olvidado su contrasena?

Registro de Usuario
Seleccione un docente
Docente
FRANCISCO GOMEZ
Datos de usuario
Email
cardoxs@hotmailcem
Contrasefia

Confirmar
contrasefia

llustracién 9 - Login.
Fuente: Elaboracién propia (2020).

Mi Perfi| | Germorsssidn

llustracién 10 - Logout.
Fuente: Elaboracién propia (2020).

llustracion 11 - Registro de usuario.
Fuente: Elaboracién propia (2020).
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¢Olvidé su contrasena?.

Por favor ingrese su correo electrénico.

Correo
electronico

llustraciéon 12 - Recuperar contrasefia.
Fuente: Elaboracion propia (2020).
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llustracién 13 - Diagrama BD Sprint 1.
Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.3.5 Validaciones de historias sprint 1
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Las validaciones de las historias de usuarios entregadas en el sprint 1 se
realizaron con éxito, ver anexo 1.

» La historia de usuario #1 se valida con el caso de prueba CP-01.
» La historia de usuario #2 se valida con el caso de prueba CP-02.
» La historia de usuario #3 se valida con el caso de prueba CP-03.
» La historia de usuario #4 se valida con el caso de prueba CP-04.

6.4 SPRINT 2

Para este sprint se acordaron las historias de usuario relacionadas a el proceso de
parametrizacion del sistema utilizando el usuario Administrador, las cuales se agruparon
de la siguiente manera: US05 A US17.

6.4.1 HUSOS5 Iniciar sesi6on de administrador.

Tabla 9 - HUSO5: iniciar sesién de administrador.

NOMBRE DE LA HISTORIA |iniciar sesion administrador.

ID HISTORIA uUSO05

PUNTOS DE LA HISTORIA |10

Como: Usuario administrador

Quiero: Acceder al sistemay que se me den las opciones del rol administrador.

Poder parametrizar los formularios requeridos para la
Para: creacion de solicitudes de ascenso en el escalafon.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Inicie sesién como Administrador
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Espero:

El sistema me mostrara mend de administrador con las

siguientes opciones:

- Unidades de Ascenso.

- Categorias de Escalafén.
- Requisitos de categoria.
- Docentes.

- Usuarios.

6.4.2 HUS06 Consultar usuarios.

Tabla 10 - HUSO06: Consultar usuarios

NOMBRE DE LA HISTORIA

Consultar usuarios

ID HISTORIA

USO06

PUNTOS DE LA HISTORIA

8

Como: Usuario administrador
Quiero: Consultar los usuarios creados y poderlos gestionar.
Poder tener una visual de los usuarios que se han creado
y a que docente pertenecen, adicionalmente podré definir
Para: cuales usuarios seran Aprobadores.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Acceda al menu "Usuarios"
El sistema me mostrara listado de usuarios creados:
En la lista de usuarios podré ver las siguientes columnas:
Cédula, Nombre de usuario, correo electrénico, Es
Espero: Aprobador? y la opcién de editar el usuario.

Fuente: Elaboracion propia (2020).
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6.4.3 HUSO7 Crear usuarios.

Tabla 11 - HUSO7: crear usuarios

NOMBRE DE LA HISTORIA

Crear usuarios

ID HISTORIA

usov7

PUNTOS DE LA HISTORIA

18

Como: Usuario administrador
Quiero: Crear nuevos usuarios en el sistema
Poder habilitar a nuevos docentes a que se postulen a
crear solicitudes de ascenso, asi como también tener
Para: nuevos usuarios aprobadores en el sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Acceda al menu "Usuarios" y de click al botén "Crear

Cuando: Usuario".
El sistema me llevara a la pagina de creacion de usuarios.
Esta pantalla tendra los campos:
e Docente
e Categoria escalafon
e Facultad.
e Fechaingreso
e Fecha ultimo ascenso
e Email
e Contrasefia
e Usuario aprobador (checkbox)
Tendrd un boton de guardar registro, y este me permitira
Espero: almacenar el usuario en el sistema.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.4.4 HUSO08 Editar usuarios

Tabla 12 - HUSO8: editar usuarios

NOMBRE DE LA HISTORIA |Editar usuarios
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ID HISTORIA

uso08

PUNTOS DE LA HISTORIA

12

Como: Usuario administrador
Quiero: Editar usuarios creados en el sistema.
Para: Poder editar usuarios existentes.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando:

Acceda al menu "Usuarios" seleccione un usuario de la
lista y de clic al botén "Editar".

Espero:

El sistema me llevara a la pagina de edicion de usuarios.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.4.5 HUS09 Consultar unidades de ascenso.

Tabla 13 - HUSO09: consultar unidades de ascenso.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Consultar unidades de ascenso.

ID HISTORIA

uso09

PUNTOS DE LA HISTORIA

8

Como: Usuario administrador
Quiero: Consultar las unidades de ascenso creadas en el sistema.
Para: saber el estado de esta parametrizacion.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Acceda al ment "Unidades de Ascenso".
El sistema me llevara a la pagina de unidades de ascenso
en esta pantalla se mostrara una grid con las siguientes
columnas:
Tipo, Unidad Ascenso, Puntos y botones de accion:
Espero: Crear/Editar.
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Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.4.6 HUS10 Gestionar unidades de ascenso (Crear, Editar).

Tabla 14 - HUS10: Gestionar unidades de ascenso (Crear, Editar).

NOMBRE DE LA HISTORIA

Gestionar unidades de ascenso (Crear, Editar)

ID HISTORIA

usi10

PUNTOS DE LA HISTORIA

12

Como: Usuario administrador
Quiero: Crear, editar e inactivar unidades de ascenso.
Garantizar que los formularios de creacion de solicitudes
de ascenso, tengan los datos necesarios para una
Para: correcta gestion.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: De click en el botén Crear Unidad de Ascenso
Que el sistema me lleve a la pantalla de creacion de
unidades de ascenso, en esta pantalla se diligenciaran los
campos:
Tipo unidad de Ascenso (ComboBox), Descripcion, y
Espero: Puntos.
Cuando: De click en el botén Editar Unidad de Ascenso
Que el sistema me lleve a la pantalla de edicion de
unidades de ascenso, en esta pantalla se diligenciaran los
campos:
Tipo unidad de Ascenso (ComboBox), Descripcion,
Espero: Activo(CheckBox) y Puntos.

Fuente: Elaboracién propia (2020).
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6.4.7 HUS11 Consultar categorias en el escalafon.

Tabla 15 - HUS11: Consultar categorias en el escalafon.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Consultar categorias en el escalafén.

ID HISTORIA Usi1

PUNTOS DE LA HISTORIA |8

Como: Usuario administrador

Quiero: Consultar categorias en el escalafén.
Para:

saber el estado de esta parametrizacion.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Acceda al menu "Categorias de escalafon".
El sistema me llevara a la pagina de categorias de
escalafon.
en esta pantalla veré una grid con las siguientes columnas:
Descripcion de categoria, Fecha de Creacion, Activo y
Espero: botones de accién: Crear/Editar.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.4.8 HUS12 Gestionar categorias de escalafon (Crear, Editar).

Tabla 16 - HUS12: Gestionar categorias de escalafén (Crear, Editar).

NOMBRE DE LA HISTORIA

Gestionar categorias de escalafén (Crear, Editar)

ID HISTORIA

uUSi12

PUNTOS DE LA HISTORIA

12

Como:

Usuario administrador.

Quiero:

Crear, editar e inactivar categorias en el escalafén de docentes.
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Para:

Garantizar que los formularios de creacion de solicitudes
de ascenso, tengan los datos necesarios para una
correcta gestion.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: De clic en el botén "Crear categoria de escalafén”.
Que el sistema me lleve a la pantalla de creacion de
categorias de escalafon, en esta pantalla se diligenciara el
campo:

Espero: —

P o Descripcion.

Cuando: De clic en el botén “Editar Categoria de escalafén”.
Que el sistema me lleve a la pantalla de edicién de
categorias de escalafon, en esta pantalla se diligenciara el
campo:

Espero:

« Descripcion.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.4.9 HUS13 Consultar requisitos de categoria.

Tabla 17 - HUS13: consultar requisitos de categoria

NOMBRE DE LA HISTORIA

Consultar requisitos de categoria.

ID HISTORIA

uUsi13

PUNTOS DE LA HISTORIA

8

Como: Usuario administrador
Quiero: Consultar los requisitos que tiene una categoria de escalafén.
Para: Saber el estado de esta parametrizacion.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando:

Acceda al menu "Requisitos de categoria”.
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Espero:

El sistema me llevara a la pagina de consulta de requisitos
de categorias de escalafon.

En esta pantalla verds una grid con las siguientes
columnas:

e Cadigo Requisito.

e Categoria de escalafon.
e Descripcion.

e Valor.

e Accion: Crear/Editar.

Fuente: Elaboracién propia (2020).

6.5.0 HUS14 Gestionar requisitos de categoria.

Tabla 18 - HUS14: Gestionar requisitos de categoria

NOMBRE DE LA HISTORIA

Gestionar requisitos de categoria (Crear, Editar)

ID HISTORIA

usi4

PUNTOS DE LA HISTORIA

12

Como: Usuario administrador
Quiero: Gestionar requisitos de categoria (Crear, Editar)
Garantizar que los formularios de creacion de solicitudes
de ascenso, tengan los datos necesarios para una
Para: correcta gestion.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: De clic en el botén "Crear requisito de categoria”.
Que el sistema me lleve a la pantalla de creacién de
requisitos de categoria, en esta pantalla se diligenciaran
los campos:
o Categoria de escalafon.
o Cddigo de requisito.
o Descripcion del requisito.
o Tipo de requisito.
Espero: o Tipo de unidad de ascenso.
]

Valor.
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Cuando:

De clic en el botéon Editar requisito de categoria.

Espero:

Que el sistema me lleve a la pantalla de edicion de
categorias de escalafon, en esta pantalla se diligenciaran
los campos:

Categoria a la que aplica el requisito.
Cadigo de requisito.

Descripcion del requisito.

Tipo de requisito.

Tipo de unidad de ascenso.

O O 0O 0O O O

Valor.

Fuente: Elaboracién propia (2020).

6.5.1 HUS15 Consultar docentes.

Tabla 19 - HUS15: Consultar docente

NOMBRE DE LA HISTORIA

Consultar docentes

ID HISTORIA

Usi15

PUNTOS DE LA HISTORIA

8

Como: Usuario administrador
Quiero: Consultar docentes
Para: saber el estado de esta parametrizacion.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando:

Acceda al menu "Docentes".

Espero:

El sistema me llevara a la pagina de docentes

en esta pantalla verds una grid con las siguientes
columnas:

Cddigo Requisito.

Categoria de escalafén.
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Descripcion.
Valor.

Accion: Crear/Editar.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.5.2 HUS16 Gestionar docentes.

Tabla 20 - HUS16: Gestionar docentes

NOMBRE DE LA HISTORIA |Gestionar docentes (Crear, Editar)

ID HISTORIA US16
PUNTOS DE LA HISTORIA |12
Como: Usuario administrador
Quiero: Gestionar docentes (Crear, Editar)
Garantizar que los formularios de creacion de solicitudes
de ascenso, tengan los datos necesarios para una
Para: correcta gestion.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: De clic en el botén "Crear docente".
Que el sistema me lleve a la pantalla de creacion de
docentes, en esta pantalla se diligenciara el campo:
Espero: Descripcion.
Cuando: De clic en el botén Editar Docente.
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Que el sistema me lleve a la pantalla de edicion de
docentes, en esta pantalla se diligenciara el campo:

Cedula.

Nombres.

Facultad.

Categoria de escalafén.
Activo.

Fecha de Ingreso.

Espero: Fecha de ultimo ascenso.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

Administrador

llustracién 14 - Inicio de sesion administrador.
Fuente: Elaboracion propia (2020).
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Docentes

Nombre Y catagoriade ascalafén T
ANYI VANESSA AUXILIAR

CARDENAS

ANAMARIA ASOCIADO

DUQUE

FRANCISCO ASISTENTE

GOMEZ

RAUL CASTRO AUXILIAR

Editar Categoria de Ascenso

Descripeitn de catagoria

AUXILIAR

Activo

Requisitos de Categoria

CodigoRaquisitc  Descripeion

AUXen PUMTOS DE INVESTIGACION
AUXOT TIEMPO CATEGORIA ACTUAL
AUXC3 PUNTOS GEMERAL

Facultad ¥ FachadeUltimoAscenss Y Fachade Ingraso T Active A
Facultad de 2016-09-01 2014-09-01 True
Ingenietic

Foeultad de 2620-06-T 2014-66-30 True

Ingenistia

Facultad de 2018-08-10 2017-08-13 True
Clenclas

Administrativas y

Econdmicas
Facultad de 2077-08-07 2018-06-05 True
Clencias

Administrativas y

F o mntam

llustracién 15 - Consulta de docentes.
Fuente: Elaboracion propia (2020).

-

Valor  Active

a0 False
1 False
250 False

llustracién 16 - Figura 14 - Gestion Categoria de escalafon

Fuente: Elaboracion propia (2020).
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llustracién 17 - Figura 15 - Diagrama BD Sprint 2.
Fuente: Elaboracién propia (2020).
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6.5.3 Validaciones de historias sprint 2

Las validaciones de las historias de usuarios entregadas en el sprint 2 se
realizaron con éxito, ver anexo 1.

» La historia de usuario #5 se valida con el caso de prueba CP-05.
» La historia de usuario #6 se valida con el caso de prueba CP-06.
» La historia de usuario #7 se valida con el caso de prueba CP-07.
» La historia de usuario #8 se valida con el caso de prueba CP-08.
» La historia de usuario #9 se valida con el caso de prueba CP-09.
» La historia de usuario #10 se valida con el caso de prueba CP-10.
» La historia de usuario #11 e valida con el caso de prueba CP-11.
» La historia de usuario #12 se valida con el caso de prueba CP-12.
» La historia de usuario #13 se valida con el caso de prueba CP-13.
» La historia de usuario #14 se valida con el caso de prueba CP-14.
» La historia de usuario #15 se valida con el caso de prueba CP-15.
» La historia de usuario #16 se valida con el caso de prueba CP-16.

6.6 SPRINT 3

Para este sprint se acordaron las historias de usuario relacionadas a el proceso de
gestion de las solicitudes de ascenso realizado por el usuario Aprobador, las cuales se
agruparon de la siguiente manera: US17 A US24.

6.6.1 HUS17 Listado de solicitudes por APROBAR/RECHAZAR.

Tabla 21 - HUS17: Listado de solicitudes por APROBAR/RECHAZAR.

NOMBRE DE LA HISTORIA |Listado de solicitudes por APROBAR/RECHAZAR.
ID HISTORIA uUs17
PUNTOS DE LA HISTORIA |10

Como: Usuario aprobador del sitio web

Poder ver las solicitudes pendientes por aprobacion.
Quiero: generadas por los docentes.
Para: Poderlas gestionar.

CRITERIOS DE ACEPTACION:
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Ingrese al sistema, quiero ver el listado de solicitudes de
ascenso que estén en estado ENVIADA. Espero poder

Cuando: ver las columnas Docente, Estado y Total Puntos
Espero: Poder ver la opcién de cerrar sesion.
Cuando: La solicitud esté abierta y de clic al boton Editar.

El sistema me permita navegar a la pantalla de edicién
Espero: de la solicitud.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.6.2 HUS18 Ver resumen de solicitud.

Tabla 22 - HUS18: Ver resumen de solicitud.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Ver resumen de solicitud.

ID HISTORIA

usis

PUNTOS DE LA HISTORIA

12

Como:

Usuario aprobador.

Disponer de una opcion en el sistema que me permita ver el

Quiero: resumen del andlisis de la solicitud.
Poder ver informacién mas relevante de la solicitud y ayudar en la
Para: toma de decisiones.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Esté gestionando una solicitud.
Espero: Ver un botén de andlisis.
Cuando: De clic al botén anélisis.
Que el sistema me muestre ventana modal con la informacién del
Espero: analisis de la solicitud.

Fuente: Elaboracién propia (2020).

6.6.3 HUS19 Ver requisitos de categoria.
Tabla 23 - HUS19: Ver requisitos de categoria.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Ver requisitos de categoria.

ID HISTORIA

uUs19

PUNTOS DE LA HISTORIA

12

Como:

Usuario aprobador.
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Quiero:

Ver requisitos de categoria. Esta informacién se vera en una ventana
modal, con las siguientes columnas:

e #de Requisito.

¢ Puntaje Requerido.

e Cumple.

Para:

Poder tomar decisiones de aprobacién o rechazo.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Esté gestionando una solicitud.
Espero: Ver un botén de requisitos de categoria.
Cuando: De clic al bot6n de requisitos de categoria.
Que el sistema me muestre ventana modal con la informacién de los
Espero: requisitos de la categoria.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.6.4 HUS20 Cambiar estado de solicitudes.
Tabla 24 - HUS20: Cambiar estado de solicitudes.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Cambiar estado de solicitudes.

ID HISTORIA

uSs20

PUNTOS DE LA HISTORIA

12

Como:

Usuario aprobador.

Quiero:

Poder cambiar el estado de una solicitud. Estados disponibles:

EN PROCESQO: Este estado permitird a los docentes crear
solicitudes y que estan no sean visibles para el usuario aprobador.
Se podria decir que este sera un estado de guardado temporal.

ENVIADA: Este estado se utiliza cuando el docente desea enviar la
solicitud a aprobacion.

EN REVISION: Este estado servira para informar al docente que su
solicitud esta siendo revisada.

ACEPTADA/RECHAZADA: Este estado permitir4 aprobar o
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rechazar la solicitud, ademas significara el cierre de esta misma, no
se podran efectuar modificaciones o cambios de estado luego de
haber entrado en este.

Para:

Poder efectuar aprobacion o rechazo de las solicitudes de ascenso.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese este gestionando una solicitud de ascenso en el sitio web.
Espero: Poder cambiar el estado de la solicitud.
Cuando: De clic en el combobox Estado de solicitud.

Se mostraran los estados disponibles, a los cuales puede cambiar
Espero: la solicitud.

Fuente: Elaboracién propia (2020).

6.6.5 HUS21 Gestionar solicitudes.

Tabla 25 - HUS21: Gestionar solicitudes.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Gestionar solicitudes.

ID HISTORIA

us21

PUNTOS DE LA HISTORIA

30

Como:

Usuario aprobador.

Gestionar las solicitudes. Dentro de la gestion de una solicitud
estarias las siguientes acciones:

Registrar LOG o comentarios a la solicitud, estos comentarios
estaran respaldados via Email.

Poder cambiar el estado de una solicitud.

Ver Resumen o analisis de solicitud.

Quiero: Ver requisitos de categoria a la cual el docente aspira ascender.
Poder efectuar gestion de la solicitud y facilitar la toma de
Para: decisiones.

CRITERIOS DE ACEPTACION:
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Cuando:

Esté gestionando una solicitud

Ver la opcion de ver el LOG de comentarios, y poder crear nuevos

Espero: comentarios.
Cuando: Esté gestionando una solicitud.

Ver la opcién de cambio de estado y poder efectuar el cambio a las
Espero: diferentes opciones que el sistema ofrece.
Cuando: Esté gestionando una solicitud.

Ver botdn que permita abrir el modal de andlisis o resumen de
Espero: solicitud.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.6.6 HUS22 Adicionar comentarios
Tabla 26 - HUS22: Adicionar comentarios

NOMBRE DE LA HISTORIA

Adicionar comentarios

ID HISTORIA

us22

PUNTOS DE LA HISTORIA

5

Como:

Usuario aprobador.

Poder adicionar comentarios a la solicitud, cada que se haga un

Quiero: cambio de estado.
Que el docente tenga informacién adicional acerca de porque
Para: cambie su estado.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Esté gestionando una solicitud.

Ver un combobox o lista desplegable que me permita efectuar
Espero: cambios de estado.
Cuando: cambie de estado
Espero: que el sistema me pregunte si deseo insertar un comentario.
Cuando: diga que si quiero insertar un comentario

Que el sistema me habilite un campo de texto para insertar mi
Espero: comentario u observacion.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

Titulo del Trabajo de Grado
Tecnoloégico de Antioquia — Institucién Universitaria
Pagina 62



6.6.7 HUS23 Ver Log de estados

Tabla 27 - HUS23: Ver Log de estados

NOMBRE DE LA HISTORIA

Ver Log de estados

ID HISTORIA

uUs23

PUNTOS DE LA HISTORIA

8

Como:

Usuario aprobador.

Quiero:

Ver el log de estados por los que ha pasado la solicitud.

Para:

Tener una perspectiva de la trazabilidad de la solicitud.

CRITERIOS DE ACEPTACIO

N:

Cuando:

Esté gestionando una solicitud.

Espero: Ver un botén que diga "Ver LOG"
Cuando: De click en el boton "Ver LOG"

Que el sistema me muestre el log de estados que ha tenido la
Espero: solicitud.
Cuando: diga que si quiero insertar un comentario

Que el sistema me habilite un campo de texto para insertar mi
Espero: comentario u observacion.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.6.8 HUS24 Consultar docentes.

Tabla 28 - HUS24: Consultar docentes.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Consultar docentes.

ID HISTORIA us24

PUNTOS DE LA HISTORIA |10

Como: Usuario Aprobador.

Quiero: Poder consultar docentes registrados en el sitio web.
Para: Ver el estado actual dentro del sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACIO

N:

Cuando:

Ingrese este logueado en el sitio web.
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Espero: Poder ver la opcién de “Docentes”
Cuando: De clic al botén “Docentes”
Que el sistema me lleva a la consulta de docentes, en esta se veran
las siguientes columnas:
e Nombre
e Categoria de escalafon
e Facultad
e Fecha de Ultimo Ascenso
Espero: e Fecha de Ingreso
e Activo

Fuente: Elaboracién propia (2020).

6.6.9 HUS30 Consultar histérico de docente.

Tabla 29 - HUS30: Consultar histérico de docentes.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Consultar histérico de docentes.

ID HISTORIA Us30
PUNTOS DE LA HISTORIA |12
Como: Usuario Aprobador.

Poder consultar el histérico de solicitudes aprobadas registrados en el
Quiero: sitio web, ademas requiero exportar los datos de este reporte a Excel.
Para: Ver trazabilidad e histérico de cada docente, en el escalafon.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Este logueado en el sitio web.
Espero: Poder ver la opcién de “Histérico de docente”
Cuando: De clic al botén “Historico de docente”
Que el sistema me lleva a la consulta de histérico de docentes, en esta
se veran las siguientes columnas:
e Oficio
e Cedula
e Docente
Espero: e Facultad

e Categoria
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e Fecha
e Resolucién

Fuente: Elaboracién propia (2020).

Pantallas Realizadas Sprint 3

Analisis de Solicitud g

CUMPLE |CUMPLECONLA |CUMPLE
TIEMPO CUMPLE
PUNTOS % TOTAL CONEL |PRODUCTIVIDAD |CON
i . |ASCENSO TIEMPO DE
INVESTIGACION |INVESTIGACION PUNTOS PUNTAJE |INVESTIGATIVA |TODOSLOS
(MESES) PERMANENCIA | _
MINIMO | MINIMA REQUISITOS
18 100,00 25 18 ] ] O
Requisitos para la categoria a la que aspira
ASO1 TIEMPQ MINIMO DE PERMANENCIA EN CATEGORIA ACTUAL 2 ARIOS.
AS02 PUNTAJE REQUERIDO EN INVESTIGACION 70 PUNTOS.
ASD3 APORTE SIGNIFICATIVO 0 PUNTOS.
AS24  PUNTAJE MINIMO REQUERIDO 100 PUNTOS.
Cancalar

llustracién 18 - Figura: 16 - Analisis de solicitud y requisitos.
Fuente: Elaboracién propia (2020).

Editar Solicitud de Ascenso

Inicio | Mis Solicitudes / Editar Solicitud
= e e
- -

“Seleccions un estodo-
EN PR
ENVIA

llustracién 19 - Figura: 17 - Cambio de estado de solicitud.
Fuente: Elaboracién propia (2020).
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Aprobador

Solicitudes
. Croax solictuct
# Inicio
CedulaDocents T Categoria Y Oficio Y FechadecCreacion Y Estado ¥ TotalPuntes Y CumploRequisites Y
152194299 2 1330 2020-05-31 ENVIADA 8 False [ZEditar

llustracién 20 - Figura: 18 - Solicitudes para aprobacion.
Fuente: Elaboracién propia (2020).

Historico Docentes
o || osv || ot || ror | [ e souron paroan |

oficio Cedula |£  Docents Facultad Ceatagoria Facha Rasolucioh
o 88200187 DARIOENRIQUE  Facultad de Ingenleria AUXILAR Invalict RESOLUCION #
SOTO DURAN dete 5 DE2012
o] 88208187 DARIO ENRIQUE Focultad ds Ingsnistia ASISTENTE Irvalict RESOLUCION #
SOTO DURAN dets & DE2012
1382 88200187 DARIO ENRIQUE Focultad de Ingenietia ASOCIADO Irvelict RESOLUCION #
SOTO DURAN dete 5 DE2012
[} 88209187 DARIO ENRIQUE Focultad de Ingenisria TITULAR Irvalict RESOLUCION #
SOTO DURAN cletes 5 DE2012
Showing 1to 4 of 4 anttiss Previous 1 Next

llustracién 21 - Histérico de docentes
Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.6.9 Validaciones de historias sprint 3

Las validaciones de las historias de usuarios entregadas en el sprint 3 se
realizaron con éxito, ver anexo 1.

+ La historia de usuario #17 se valida con el caso de prueba CP-17.
+ La historia de usuario #18 se valida con el caso de prueba CP-18.
» La historia de usuario #19 se valida con el caso de prueba CP-19.
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» La historia de usuario #20 se valida con el caso de prueba CP-20.
» La historia de usuario #21 se valida con el caso de prueba CP-21.
» La historia de usuario #22 se valida con el caso de prueba CP-22.
» La historia de usuario #23 se valida con el caso de prueba CP-23.
» La historia de usuario #24 se valida con el caso de prueba CP-24.

6.7 SPRINT 4

Para este sprint se acordaron las historias de usuario relacionadas a el proceso de
creacion de las solicitudes de ascenso realizado por el usuario General, las cuales se
agruparon de la siguiente manera: US25 A US29.

6.7.1 HUS25 Listado de solicitudes creadas
Tabla 30 - HUS25: Listado de solicitudes creadas.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Listado de solicitudes creadas

ID HISTORIA

us25

PUNTOS DE LA HISTORIA

8

Como: Usuario del sitio web.

Que al iniciar sesién pueda ver el listado de solicitudes
Quiero: creadas.

Tener rapido acceso a las solicitudes que se estan
Para: gestionando y poderlas ver o editar.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando: Ingrese a la opcién "Mis solicitudes"

Que el sistema me muestra el listado de solicitudes que he
Espero: creado.
Cuando: de click al botén "Editar".
Espero: el sistema me llevara a la pagina de edicién de solicitudes.
Cuando: de click al boton "Ver".

El sistema me llevara a la pagina de visualizacion de
Espero: solicitudes.
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Cuando:

De click al botén "Crear solicitud".

Espero:

El sistema me llevara a la pagina de creacién de
solicitudes.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.7.2 HUS26 Listado de solicitudes creadas
Tabla 31 - HUS26: Listado de solicitudes creadas.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Editar solicitudes de ascenso.

ID HISTORIA

us26

PUNTOS DE LA HISTORIA

30

Como: Usuario del sitio web.

Editar las solicitudes que he creado a las que su estado
Quiero: permita la edicion (EN PROCESO).

Poder garantizar que la solicitud cumple con los requisitos
Para: gue me solicita la categoria a la cual deseo ascender.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando:

de click al boton "Editar".

Espero:

el sistema me llevara a la pagina de edicién de solicitudes.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.7.3 HUS27 Visualizar solicitud.

Tabla 32 - HUS27: Visualizar solicitud.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Editar solicitud.

ID HISTORIA

us27

PUNTOS DE LA HISTORIA

7

Como:

Usuario del sitio web.
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Visualizar la solicitud para esto podre ver el estado actual,
comentarios dejados por el aprobador, agregar y eliminar unidades de

Quiero: ascenso, siempre y cuando la solicitud esté en estado en "PROCESO"
Poder garantizar que la solicitud cumple con los requisitos
Para: gue me solicita la categoria a la cual deseo ascender.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

de click al boton "Editar”, solo si la solicitud esta en estado

Cuando: “EN PROCESO”.
Espero: el sistema me llevara a la pagina de edicién de solicitudes.
Cuando: de click al botén "Guardar”.

el sistema guardara los cambios efectuados en la solicitud
Espero: y me llevara a el listado de solicitudes de ascenso.

Fuente: Elaboraciéon propia (2020).

6.7.4 HUS28 Crear solicitudes de ascenso.
Tabla 33 - HUS28: Crear solicitudes de ascenso.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Crear solicitudes de ascenso.

ID HISTORIA

us28

PUNTOS DE LA HISTORIA

30

Como:

Usuario del sitio web.

Quiero:

Crear solicitudes de ascenso en el escalafén de docentes, para esto
se tendra un formulario en el cual podre seleccionar la categoria a la
cual deseo ascender, al seleccionar esta categoria el sistema me
permitird ver los requisitos necesarios para ascender a dicha
categoria, adicionalmente podre agregarle unidades de ascenso a la
solicitud, estas estaran tipificadas en diferentes grupos los cuales
seran parametrizables, durante todo el proceso de creacion y gestion
de la solicitud pondré ver el estado actual mediante un log de estados
el cual a medida que se vaya actualizando hara notificacion via mail a
los interesados, también podre ver el resumen o andlisis de la
solicitud.

Para:

Poder crear solicitudes de ascenso y ascender en el
escalafon docente.

CRITERIOS DE ACEPTACION:
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Cuando:

de click al botén "Crear Solicitud".

el sistema me llevara a la pagina de creacién de

Espero: solicitudes.

Cuando: de click a el combobox "Categoria a la que aspira: (*)"
el sistema desplegara las categorias a las cuales puedo
ascender dependiendo de mi categoria Actual EJEMPLO:
Si actualmente estoy en la categoria Asistente, el sistema

Espero: me permitird ascender a ASOCIADO Y TITULAR.

Cuando: De click al botén "Agregar unidad de Ascenso”

El sistema me mostrara ventana modal con las siguientes opciones:
Descripcion.

Ingresa una descripcion

Tipo de Unidad de Ascenso

Unidad de Ascenso

Puntaje

Adjunto

Espero: Comentarios

Cuando: Este en la ventana modal "Agregar item", y de click al boton Aceptar
que el sistema agregue la unidad de ascenso seleccionada a la
solicitud, y me incremente los puntos segln la unidad de ascenso

Espero: seleccionada.

Cuando: Este en la ventana modal "Agregar item", y de click al botén Cancelar
Que el sistema cierra la ventana modal sin agregar la unidad de

Espero: ascenso a la solicitud.

Cuando: De click en el botén "Ver LOG"

Que el sistema me muestre el log de estados por los cuales ha pasado

Espero: la solicitud.

Cuando: De click en el boton "Ver resumen”
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Que el sistema me muestre el Analisis o datos resumidos del status
de la solicitud.

Estos datos seran:

PUNTOS INVESTIGACION

% INVESTIGACION

TIEMPO ASCENSO (MESES)

TOTAL, PUNTOS

CUMPLE TIEMPO DE PERMANENCIA

CUMPLE CON EL PUNTAJE MINIMO

CUMPLE CON LA PRODUCTIVIDAD INVESTIGATIVA MINIMA

Espero: CUMPLE CON TODOS LOS REQUISITOS.
Cuando: De click en el boton "Guardar"
El sistema me permitird guardar el avance actual de la solicitud, sin
Espero: enviarla a aprobacion.
Cuando: De click en el boton "Guardar y Enviar"
El sistema me permitira guardar el avance actual de la solicitud, y la
cambiard su estado a ENVIADO. Adicionalmente se enviara
Espero: notificacion via Email a los usuarios aprobadores.

Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.7.8 HUS29 Notificaciones via Email.
Tabla 34 - HUS29: Notificaciones via Email.

NOMBRE DE LA HISTORIA

Notificaciones via Email.

ID HISTORIA

us29

PUNTOS DE LA HISTORIA

15

Como:

Usuario del sitio web.

Quiero:

Que se notifique via email a los usuarios generales y
aprobadores, cuando registre solicitudes o haga cambios
de estado en estas.

Para:

Agilizar el proceso de gestion de solicitudes.

CRITERIOS DE ACEPTACION:

Cuando:

Cambie de estado una solicitud de ascenso.
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Que el sistema notifique via email a los usuarios

Espero: involucrados en el proceso.
Fuente: Elaboracion propia (2020).

jrgcardonalls 7 Escalafon docentes TdeA - Cambio de Estado - Put your preheader text here....

jrgcardonall5 31 Escalafén docentes TdeA - Cambio de Estado - Put your preheader text here. ..

llustracién 22 - Correo en bandeja entrada notificacion.
Fuente: Elaboracion propia (2020).

BN PROCESO ENVIADA EN REVISION APROBADA

El estado de tu solicitud es: EN REVISION

Hola, RAUL CASTRO
Tu solicitud se esta gestionando, pronto tendras informacion de su
revision

Observaciones:

éTenes dudas?

Estamos aqui para ayudar, aprende mias sobre nosotros aqui o contictenos

llustracién 23 - Detalle de Notificacion correo electrénico.
Fuente: Elaboracion propia (2020).

6.7.9 Validaciones de historias sprint 4

Las validaciones de las historias de usuarios entregadas en el sprint 4 se
realizaron con éxito, ver anexo 1.

» La historia de usuario #25 se valida con el caso de prueba CP-25.
» La historia de usuario #26 se valida con el caso de prueba CP-26.
» La historia de usuario #27 se valida con el caso de prueba CP-27.
» La historia de usuario #28 se valida con el caso de prueba CP-28.
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« La historia de usuario #29 se valida con el caso de prueba CP-29.

6.8 DISENO DEL SISTEMA

6.8.1 Especificacion de la arquitectura.

Infraestructura Presentacion
Trarsversal
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1 ( ---------- ’
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Mail qf
D
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| Usuarios
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Configuradidn
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6

llustracion 24 - Diagrama de arquitectura.
Fuente: Elaboracion propia (2020).

.8.2 Diagrama de clases.
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llustracion 25 - Diagrama de clases
Fuente: Elaboracion propia (2020).
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Comentado [AEVJ1]: Esto no es un diagrama de
clases, revisar




6.8.3 Diagrama entidad relacion.

SalicitudAscensass *

SalicitudAscanseDils *
v mer=y

AsphetiserClaims
®

llustracion 26 - Diagrama Modelo Entidad Relacién
Fuente: Elaboracion propia (2020).
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6.9 DESPLIEGUE DEL SISTEMA

6.9.1 Manual de Usuario
o Ver Anexo 2

6.9.2 Manual de Instalacién
o Ver Anexo 3
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7. RESULTADOS |

Mediante el uso de Sprint planning. se logré la de identificacion de los
requerimientos del sistema de informacion desarrollado.

Se definid un disefio de arquitectura para el sistema web que permite la gestion del
proceso de gestion de solicitudes de ascenso en el escalafon de docentes de
manera agil y eficaz.

Se desarroll6 un sistema de informacion web, que optimiza la gestion del proceso
de escalafén docentes en el IES Tecnoldgico de Antioquia, para el desarrollo de
este sistema se evaluaron y desarrollaron cada una de las historias de usuarios
definidas en la etapa de levantamiento de requisitos.

Se realizan las validaciones a cada una de las historias de usuario, se evalian los
criterios de aceptacion, mediante pruebas funcionales y finalmente se realiza el
despliegue del software en el servidor de la IES Tecnolégico de Antioquia.
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8. IMPACTO ESPERADO

Se espera que el desarrollo e implementacion de este sistema de informacion
impacte de manera positiva a el proceso de gestion de solicitudes de ascenso del
TdeA. Las areas beneficiadas con esta herramienta son los actores del sistema,
coordinador de talento humano, docentes. La gestion sistematizada ayudara al
seguimiento continuo del estado y trazabilidad de las solicitudes de ascenso,
mejorando los tramites de consulta, asignacion, andlisis de estado de solicitudes.
Se espera que el sistema le permita a la universidad proteger lo mas valioso que es
la informacién, mediante un proceso de gestion mas pulcro, mas eficiente y que sin
duda alguna se traducird en ganancia de tiempos que permitirdn potenciar las
funciones de toda el are beneficiada.
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9. CONCLUSIONES

Con el desarrollo de la plataforma anteriormente expuesta, se consiguidé obtener
una plataforma cuya finalidad es mejorar la gestién de los procesos relacionados
con la administracion, seguimiento y disponibilidad de la informacién generada a
través de la generacion y analisis de solicitudes del escalafén de docentes del TdeA.

Dando cumplimiento a el objetivo general se consiguié desarrollar un sistema de
informacion que cumpliera con los requerimientos establecidos por el area
interesada.

Con la definicion de los requisitos a través de historias de usuarios, se pudo
evidenciar que, al momento de desarrollar las funcionalidades definidas por los
miembros del equipo, tenian un alcance y se enfocaban en la generacion rapida de
valor, dirigiendo el esfuerzo en los primeros sprints, priorizando el desarrollo de las
funcionalidades necesarias para tener un minimo producto viable, y posteriormente
en mejoras visuales entre otras.

Con la aplicacion de scrum como marco de trabajo, se identificaron de forma rapida
las oportunidades de mejora a medida que se construyd y desarrollo la aplicacién,
tomando sugerencias de los miembros del equipo y plasmandolas como
necesidades en las historias.

Finalmente, en la etapa de ejecucion de las pruebas del software se lograron validar
todas las funcionalidades propuestas, alcanzando con esto el cumplimiento de los
objetivos.
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10. RECOMENDACIONES FUTURAS

Se recomienda fortalecer la funcionalidad de este sistema, desarrollando un médulo
de integracion API, que permita el transporte de datos entre la plataforma web, y
otros sistemas del Tecnolégico de Antioquia, teniendo como principal objetivo la
busqueda de un sistema integral y articulado entre todos los procesos del TdeA,
mejorando asi la gestién y ofreciendo miltiples beneficios en cuanto a tiempos de
consulta y disponibilidad de la informacién.
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ANEXOS

e Anexo 1 — Pruebas funcionales.
e Anexo 2 — Manual de usuario.
e Anexo 3 — Manual de despliegue.
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